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Introducdo: Trata-se de um relato de experiéncia da atividade de
acdo em saude realizada no segundo semestre de 2017, por um
grupo de cinco estudantes de Medicina do Centro Universitario
Tiradentes, com duas idosas, portadoras de Ulceras venosas, da
comunidade Santa Lucia em Maceidé-AL. Essas idosas tornaram-se
amigas sem se conhecerem, pois por possuirem o mesmo problema,
as enfermeiras sempre passavam noticias de uma para a outra e
vice-versa. Foi realizado o encontro e a promocado de saude.
Segundo Carmo et al (2009, p.1)!, “Ulcera venosa é uma lesao
cutdnea que acomete o terco inferior das pernas. Estad associada a
insuficiéncia venosa croénica, principal causa de ulcera de membros
inferiores. Pode interferir na qualidade de vida, pois gera
repercussdes negativas na esfera social e econémica.” Portanto, é
grande a necessidade de realizacdo de atividades educativas acerca
desse tema. A Ulcera venosa (UV) traz ndo s6 sofrimento fisico ao
paciente, como o impede de trabalhar, pois, a lesdo permanece,
muitas vezes, aberta por meses ou anos (SILVA, 2009, p.2)2. Sendo
assim, ja que a Ulcera causa essa reclusdo, como estratégia
metodoldgica foi realizada uma conversa, na qual priorizou-se a
escuta atenciosa de cada uma e algumas recomendacdes.
Metodologia: O objetivo pretendido através da acdo em saude era
sensibilizar as duas idosas em relagao aos cuidados com as Ulceras,
as formas de prevencdo destas, a alimentacdo adequada, a
importdncia de manter uma postura positiva em relacdo aos
problemas de saude e a necessidade de se relacionar com outras
pessoas, cultivando amizades, para que sirva de apoio e estimulo.
N&o foram utilizados muitos recursos ou métodos além de uma boa
e longa conversa. O foco foi retira-las da rotina e escutar as
experiéncias e angustias que elas carregam. Resultados e
Discussdo: Ao realizar essa atividade com as duas pacientes, ficou
estabelecido um vinculo e uma relagao de confiangca. A modificagao
da rotina foi muito importante, pois permitiu um momento de grande
descontracao, convivéncia social e didlogo, o que fara com que elas
recordem sempre das recomendacBes. Essa acdo em saude foi
considerada bem mais eficaz do que qualquer outra realizada com um
grupo, em forma de palestra ou algum outro meio, pois houve um
impacto positivo na vida dessas idosas, ao reservar tempo para ouvi-
las e entendé-las. Ressalta-se que foi relevante para o grupo por
aumentar a sensibilidade e a compreenséo de que o processo saude-
doenca vai muito além do estado fisico do paciente. Conclusao: O
contato dos estudantes com a comunidade contribui para a formacao
de médicos que se interessam em visualizar o doente de forma
holistica. Profissionais de saude mais humanizados e empaticos
proporcionam cuidados mais eficientes, estabelecem vinculos com
seus pacientes, amenizando muitas vezes a dureza do tratamento
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com essa relagao baseada em confianca, troca de aprendizados e
amor. Para a comunidade, esse tipo de atividade gera uma relacao
de confianga, muito importante para a aceitacao e/ou continuidade
de tratamentos. Além disso, esses encontros proporcionam
momentos de troca de experiéncias e conhecimento, pois tanto os
pacientes aprendem com as recomendacoes dos estudantes, como
os estudantes aprendem com as vivéncias dos pacientes.
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