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Resumo

Burrel e Morgan, em 1979, categorizaram quatro paradigmas: funcionalismo, estruturalismo,
estruturalismo radical e humanismo radical. Sendo que os dois primeiros compdem a
sociologia da regulacdo e os dois ultimos, a sociologia da mudanca radical. A lideranca é
fundamental para as organizagbes que desejam alcancar seus objetivos. O presente
trabalho tem por objetivo identificar teorias de lideranga em cada um desses paradigmas.
Palavras-chaves: lideranca, paradigmas, organizacoes.

Abstract

In 1979, Burel and Morgan defined four paradigms: functionalism, structuralism, radical
structuralism and radical humanism. The first two make up the sociology of regulation and
the last two sociology radical change. Leadership is fundamental for organization that wish to
reach their target or goal. The study aims to identify the leadership theories in each of these
paradigms.

Key Words: leadership, Paradigms and organizations.

1. INTRODUCAO faciltar o entendimento sobre estes
construtos. Essa  classificacdo é

A lideranca, no século XXI, tornou-
se uma ferramenta indispenséavel para se
trabalhar dentro das corporacBes das
mais diversas areas e com 0S mais
diversos tipos de profissionais. Para
Stoner (1999), liderar significa dirigir,
influenciar e motivar os empregados a
realizar tarefas essenciais. O conceito de
lideranga surge em um momento em que
as empresas procuraram socializar as
decisdes e diminuir o tempo de execucédo
das tarefas bem como o0s custos de
producao.

Burrel e Morgan, com a publicacdo
do livro Sociological Paradigms and
Organizational  Analysis, em 1979,
sistematizaram paradigmas a fim de

amplamente difundida e aceita no ambito
cientifico (CARRIERI; LUZ, 1998).

Eles classificaram em 4 paradigmas
cientificos  distintos:  Funcionalista ou
Positivista, Interpretativo ou Nominativo,
Humanista Radical e  Estruturalista
Radical.

O presente trabalho tem por objetivo
identificar teorias de lideranca e
correlaciond-las a cada um dos
paradigmas. A reflexdo sobre as teorias
de lideranca e os paradigmas sdo
fundamentais para um posicionamento
cientifico. Ndo como algo que amarra,
mas como auxilio na construcdo de um
pensamento cientifico e coeso.
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Os paradigmas sao
incomensuraveis, ou seja, hdo podemos
classifica-los como um melhor do que o
outro. Como sé&o pontos de vista, trata-se
de um recorte sobre um acontecimento ou
hipéteses sobre algo. Olhares distintos
possibilitam teorias distintas e, por vezes,
antagbnicas, mas nédo superlativas. Cada
autor ird se encaixar num determinado
paradigma conforme sua visdo de mundo.

Na humanidade sempre existiu uma
figura principal, a do lider. Era o que
comandava 0 grupo e era visto pelos
demais como o mais forte, o mais
capacitado, o mais inteligente e o Unico
gue era capaz de leva-los a vitdria nos
combates e de protegé-los de um mal
maior. A figura do lider sempre foi vista
Como um ser que ndo temia e que podia
causar temor nos demais.

Segundo Motta (1999), Vvérias
guestbes constroem o imaginario sobre
lideranca. A lideranga pode estar
associada a personalidades histéricas,
como os faraés no antigo Egito ou
Alexandre, o Grande, ou ainda Napoledo
Bonaparte. Ja, na era contemporanea,
pode-se pensar em Hitler, Gandhi, Nelson
Mandela, dentre outros. Mas também,
pode-se pensar na lideranca como algo
magico, vinculada a caracteristicas inatas
gue constroem o lider.

Para Drucker (1996), lider é aquele
gue possui seguidores e para se ter
seguidores o carisma € fator primordial
para conseguir alavancar a sua condicao
de lider.

A Unica definicdo de lider é alguém
gue possui seguidores. Algumas pessoas
sdo pensadoras. Outros profetas. Os dois
papeis sdo importantes e muito
necessarios. Mas, sem seguidores, nao
podem existir lideres. O lider eficaz ndo é
alguém amado e admirado. E alguém
cujos seguidores fazem as coisas certas.
Popularidade néo é lideranca. Resultados
sim! (DRUCKER, 1996, p. 75)

Conforme Braverman (1974), o
papel da “geréncia” teve inicio quando
vérios trabalhadores sdo empregados por
apenas um capitalista, a fim de organizar
as pessoas e o capital.

A divisio do trabalho em
especialidades produtivas subdividiu os

operarios da lideranga, ou seja, aqueles
gque executam daqueles que pensam,
supervisionam e controlam a producao.

Na Administracdo Cientifica, Taylor
(1970), fundamentado no paradigma
positivista, a fim de alcancar a maxima
produtividade, abordou quais seriam as
funcdes do gerente, embora essa questao
nao fosse a principal. Planejar, organizar e
selecionar as melhores metodologias de
trabalho, além de treinar e controlar os
funcionarios, faziam parte do escopo de
fungbes do gerente.

A sistematizacdo de ideias sobre
gestdo e administracdo nasceu nesta
época. Dessa forma, a Administragdo
apropriou 0s conceitos acerca da
lideranca a fim de otimizar os processos
produtivos, ocupando fungéo
imprescindivel na dindmica organizacional
(Silva, Laros & Mouréo, 2011).

Com 0 desenvolvimento
organizacional, o conceito de lideranca
também se modificou, existindo Vvarias
Oticas e tentativas de conceituagdo sobre
este tema, que tentam chegar a
construcao de uma figura ideal de lider.

A “Teoria dos Tragos” foi uma das
primeiras que surgiu, em meados de
1920. Depois vieram a “Teoria
Comportamental” e a “Teoria dos Estilos”,
em torno de 1940. Em 70, “Teoria
Contingencial” e “Teoria Situacional’. Mais
recentemente, a partir da década de 90,
advieram as “Teorias Neocarismaticas”,
com novas perspectivas de liderancga,
trazendo os conceitos de “Lideranga
Carismatica” e “Lideranca
Transformacional”’. Essas teorias citadas
sdo algumas das mais representativas e
constroem uma evolucdo do pensamento
sobre lideranga no mundo ocidental.

2. DISCUSSAO

Nesta secdo serdo apresentados
alguns conceitos e teorias sobre lideranca
em relagéo aos paradigmas: funcionalista,
interpretativo, humanista  radical e
estruturalista radical.

2.1. Paradigma Funcionalista
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A teoria dos tragos de Lideranca de
1904-1948 deu origem a varios
desdobramentos. Este modelo acredita
que as pessoas nascem com tracos de
lideranca, sendo condicdo intrinseca a
cada lider. Dessa forma, nao seria
possivel o desenvolvimento de lideres,
pois eles nasceriam com  tragos
determinados. Esta teoria enfatiza,
principalmente, as qualidades pessoais do
lider. (BOWDITCH; BOUNO, 2002)

A teoria dos Tracos da lideranca
pode ser classificada dentro do paradigma
funcionalista. Esta orientacdo tem raizes
na corrente da regulagdo e sua
abordagem é objetiva, caracterizando-se
pela preocupacdo em explicar o status
quo, a ordem social, o consenso, a
integracdo social, a solidariedade, a
satisfacdo de necessidades e a realidade.

O ponto de vista € realista,
positivista, determinista e nomotético, pois
a ideia que é defendida € que a lideranca
€ inata, ou seja, vocé nasce com esse
traco de personalidade. E criado um
determinismo, pois nao ¢é possivel,
segundo essa teoria, a mudanca do status
guo da pessoa.

O autor Allport (1966) fez um estudo
em um dicionario e encontrou 18.000
termos que podem ser usados para
definir/ encontrar tragos de personalidade.
Ele eliminou os verbetes sinbnimos e
reduziu para 4500 termos. A pergunta que
ele queria responder era: Quais sdo as
caracteristicas  essenciais para a
personalidade de um lider?

Com isso ele criou trés tipos de
tracos: cardinais, centrais e secundarios:

Trago cardinal: E uma
caracteristica Unica que orienta a
maioria das atividades da pessoa
(uma pessoa generosa por natureza
pode dirigir a sua atividade para
acbes de carater humanitario;
alguém que tenha uma inesgotavel
sede de poder pode orientar a sua
vida pela sua permanente
necessidade de controle); Regra
geral as pessoas ndo desenvolvem
este tipo de tracos cardinais
abrangentes, em vez
disso, possuem um conjunto de

tragos centrais que constituem a
base da personalidade.

Tracgos centrais: Como honestidade
e sociabilidade sdo caracteristicas

fundamentais da pessoa;
Habitualmente sao entre cinco e
dez.

Tragos secundarios: Séo

caracteristicas que influenciam o
comportamento em menor grau, em
menos situagbes, sendo menos
centrais que o0s tragcos cardinais.
(gostar de praticar esportes radicais,
ou nao gostar de arte moderna).
(ALLPORT, 1966, p.14)

Por outro lado, Goldberg postula que
nao seriam somente trés, mas cinco
tracos que compdem a personalidade, que
denomina de “Big Five” extroversao,
concordancia, consciéncia, neuroticismo e
abertura a experiéncia. Nessa ética, a
pessoa para ser considerada lider tem de
possuir 0 Big Five, e todas as demais
caracteristicas séo irrelevantes no ambito
da teoria dos tragcos. (CARROL, 1982)

Com o0 avango dos estudos da
psicologia e da administragdo, outras
teorias sobre lideranga surgiram e a teoria
dos tragos deixou de ser tdo usada para
justificar a lideranga na administracédo e
nos demais processos. Dessa forma, o
enfoque da lideranga toma um novo rumo.

2.2. Paradigma Interpretativo

Como representante do paradigma
interpretativo, surge a teoria dos estilos.
Este paradigma pretende compreender a
natureza fundamental do mundo no nivel
da experiéncia subjetiva, procurando a
explicagdo dentro da  consciéncia
individual e da subjetividade, no quadro de
referéncia do participante, enquanto
oposto ao observador da acéo.

Esta abordagem ¢é nominalista,
antipositivista, voluntarista e ideogréfica,
considerando o mundo social como um
processo emergente, criado pelos
individuos. Seu ponto de vista adere ao
pressuposto de que o mundo é coeso,
ordenado, integrado.
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White e Lippit desdobram a teoria
dos estilos da lideranca em trés grandes
grupos: Autocratica, Democratica e
Liberal. No estilo autocratico, o lider fixa
diretrizes sem qualquer participacdo do
grupo. As providéncias e as técnicas sdo
determinadas pelo lider sem tomar
conhecimento das necessidades do
grupo, exercendo um papel dominador. Ja
o estlo democratico, tem como
caracteristica o estimulo do debate do
lider com os comandados. O proprio
grupo toma as providéncias quando é
necessario. As divisdes das tarefas ficam
a critério do grupo. Por fim, o estilo liberal
permite uma liberdade completa das
decisbes dos grupos ou individualmente.
O lider ndo faz nenhuma tentativa de
validar ou regular o curso daquilo que esta
acontecendo.

Segundo Possi (2006), White e
Lippitt fizeram um estudo em 1939 para
verificar o impacto causado por esses trés
diferentes estilos de lideranga em meninos
de dez anos, orientados para a execucgao
de tarefas. Os meninos foram divididos
em quatro grupos. Cada um desses
grupos era liderado por uma pessoa que
utilizava estilos de lideranca diferentes:
autocratica, liberal e democratica.

Verificou-se que 0S meninos se
comportaram conforme as exigéncias de
cada grupo. As criangas expostas ao lider
autocratico demonstraram forte tenséo e
frustracdo. A agressividade do grupo foi
aumentada de uma forma n&o esperada.
As criancas nao fizeram grupos de
amizade e também nado tinham &animo
para nada. Na execucdo das tarefas, ndo
demonstraram satisfacéo, e o trabalho s6
era exercido se o lider estivesse presente
junto ao grupo; quando este se ausentava,
as atividades cessavam e as criangas do
grupo expandiam seus sentimentos
reprimidos, tendo explosdes de
indisciplina e de agressividade. As
criancas passaram a ser dependentes do
lider.

Com as criangas do grupo do lider
democratico, a experiéncia foi diferente.
Houve um bom relacionamento entre as
criancas e o lider, além da formacao de
grupos de amizade e relacionamentos. As
criancas se mostraram mais responsaveis,

exercendo suas atividades mesmo na
auséncia de seu lider. O trabalho teve um
ritmo mais suave e seguro. O lider, neste
caso, podia deixar o recinto que tudo
continuava sendo feito da mesma forma.

Por sua vez, as criancas que, na
presenca de um lider liberal, tiveram uma
atividade intensa, obtiveram uma baixa
producdo. Houve muita perda de tempo e
discussbes. A maioria voltada para
motivos pessoais ou futeis. As tarefas
foram desenvolvidas ao acaso. Notou-se,
no grupo, um agressivo individualismo e
pouco respeito em relacédo ao lider.

2.3. Paradigma Humanista Radical

O Paradigma Humanista Radical
tem um viés da mudanca radical do ponto
de vista subjetivo. Sua abordagem é
nominalista, anti-positivista, voluntarista e
ideografica. O referencial teérico é
comprometido com uma Vvisdo de
sociedade que enfatiza a importancia de
transcender os limites dos arranjos sociais
existentes. Uma das nocdes basicas deste
paradigma é que o homem €& dominado
pelas superestruturas ideolégicas com as
guais interage e que criam uma ruptura
cognitiva entre ele e sua verdadeira
consciéncia. A énfase teorica € colocada
na mudanga radical, nos modos de
dominacdo, emancipagdo, privacdo e
potencialidade. (CARRIERI, LUZ, 1998)

Como representante desse
paradigma, pode-se destacar a teoria
transformacional, que busca motivar o0s
colaboradores a alcangarem os resultados
organizacionais acima dos interesses
particulares de cada individuo (BASS,
1985).

Segundo Vizeu (2011, p.7):
Entre os autores da lideranca
transformacional, certamente dois
dos mais proficuos sdo Bernard
Bass e Warren Bennis, o primeiro,
influenciando  significativamente a
producdo de pesquisas académicas
de cunho empirico, e o segundo,
com uma popularidade crescente
particularmente no circulo
corporativo. Em relagcdo a Bennis,
que constitui uma espécie de

Revista da Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Manhuacu — FACIG (ISSN 1808-6136).
PensarAcadémico, Manhuagu, MG, v. 11, n. 2, p.75-81, Agosto-Dezembro, 2014.



79

Gargary et al (2014)

discurso pop sobre lideranca,
severas criticas sdo feitas ao viés
gerencialista presente em sua
proposta, criticas essas merecidas,
tendo em conta que ele se esforcou
nos ultimos anos em se afastar do
academicismo tdo demonizado
pelos praticantes da geréncia.
Entretanto, é preciso considerar que
a concepcéao de lideranca
gerencialista se contradiz em
relacdo a concepcdo original de
Burns (1978), porque, por um lado,
se condiciona demasiadamente a
tendéncia de instrumentalizacdo do
conhecimento a servico da pratica
gerencial e, por outro, ao
atendimento do interesse econdémico
que permeia essa atividade. Nesse
ponto, é preciso reconhecer que a
orientagdo exclusivamente voltada
para o interesse econbmico que
perpassa o discurso gerencialista é,
sob o ponto de vista da teoria social
critica de Habermas (1987), um dos
grandes obstéaculos ao
estabelecimento da emancipagéo no
contexto da modernidade, algo que
deve ser considerado dentro de uma
andlise critica da literatura sobre
lideranca.

Essa teoria traz a ideia de que a
lideranca é um fendmeno dual, ou seja, é
necessério estudar lider e liderados para
poder conseguir entender e compreender
0s seus diversos aspectos. Por isso, hoje,
a ideia de lideranca transformacional é
difundida em muitas organizacdes, pois
ela objetiva que o liderado tenha
autonomia para conseguir atingir 0s
objetivos (BENNIS e NANUS apud VIZEU,
2011). Assim, a énfase passa a
delimitacdo dos fatores que permitem a
transformacéo do padréo de
comportamento do liderado, de maneira a
permitir-lhe o autodesenvolvimento, mas
também o desenvolvimento coletivo em
direcGo a um ambiente de trabalho
emancipador.

Os lideres transformacionais,
segundo Burns (1978), inspiram
moralmente seus seguidores, e, assim
fazendo, estimulam o desenvolvimento de

necessidades de autorrealizacdo e
comprometimento com  valores e
interesses coletivos. Como sugerem Dvir
et al., (2002, p. 736), "diferentemente dos
lideres transacionais, que se concentram
no atendimento de necessidades atuais,
os lideres transformacionais fazem
emergir necessidades latentes”. Sob o
ponto de vista do desenvolvimento moral,
o lider transformacional leva seus
seguidores a transcender seus interesses
egoisticos em nome dos valores da
coletividade na qual estdo inseridos. Para
tanto, eles utilizam  competéncias
interativas  especificas, tais como a
inspiragcdo visionaria, a comunicagéo e o
"empoderamento”. (BENNIS e NANUS
apud VIZEU, 2011, p.14).

Nesta teoria, o lider € um articulador
que reflete os valores e a missdo
organizacional, alinhando a equipe na
direcdo dos resultados almejados.

2.4. Paradigma Estruturalista Radical

Nesta  perspectiva, procura-se
mudar a sociedade em seus modos de
cognicdo e de consciéncia. E uma
inversdo do paradigma funcionalista,
sendo representado por autores da linha
marxista.

Trabalhar com a lideranga, neste
olhar, é criticar o modo como ela é
empregada pelas organizacbes. Neste
vies, o lider tem um papel social
importante, ligado a transformagdo do
ambiente do trabalho, também a
organizagdes sindicais e a lutas por
melhores salarios e melhores condi¢des
de trabalho.

S6 existe movimento social quando
a acdo coletiva é dotada de objetivos
sociais, quer dizer, reconhece a existéncia
de valores e interesses sociais gerais e,
em consequéncia, ndo reduz a vida
politica a um confronto entre campos ou
classes, ainda que organize e acirre
conflitos. Somente nas sociedades
democraticas é que 0s movimentos
sociais se formam sozinhos, pois a livre
escolha politica obriga cada ator social a
lutar simultaneamente pelo bem comum e
pela defesa de interesses particulares. Por
essa razdo, 0s movimentos sociais mais
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expressivos recorreram a temas
universalistas: liberdade, igualdade,
direitos do homem, justica, solidariedade,
temas que estabelecem um nexo direto
entre o ator social e o programa politico.
(ALEXSANDER apud TOURAINE, 1994,
p. 88)

A dialética marxista tem sido
associada ao paradigma estruturalista
radical, mas é a que menos tem sido
utilizada nas organizagOes para realizar as
mudancas necessdrias. A lideranca, vista
sob este prisma, pode gerar um
desconforto na organizacdo, pois vai de
encontro com O que o0 capitalismo
moderno prega a respeito do papel do
lider moderno, que deve conseguir
persuadir seus liderados a realizarem o
melhor para a empresa, visando ao lucro.
Se levar em consideragdo a questdo
abordada por Karl Marx da mais-valia, o
colaborar tem a falsa impressdo de que a
empresa esta lhe pagando o justo, pois a
mesma se utiliza de diversos argumentos,
comunicados pelas liderangcas e de
convencimento para que o trabalhador
sinta que estd sendo valorizado e
recebendo em troca um salario justo.

Esse empenho do lider em atingir o
objetivo tracado pela empresa leva a uma
alienacdo que, segundo Marx, é o
processo pelo qual o homem se torna
alheio a si, ao ponto de nédo se
reconhecer. Com isso, ele se utiliza do
processo de alienagdo que sofreu e passa
a fazer com que os colaboradores da sua
equipe também passem por este
processo.

Dessa forma, a lideranca, na visao
do paradigma estruturalista radical, € uma
forma de alienacdo do lider e de seus
trabalhadores em prol do aumento da
mais-valia.

Os adeptos do pensamento
alicercado no paradigma Estruturalista
Radical advogam uma mudanca radical da
sociedade sob o ponto de vista objetivo,
buscando fins fundamentalmente
diferentes do funcionalismo. O paradigma
€ comprometido com a mudanca radical e
a potencialidade, numa analise que
enfatiza o conflito estrutural, os modos de
dominacdo, a contradicéo e a privacéo.

Para mudar algo, afirma Leitdo e
Machado (2004), € necesséario entender
como cada individuo percebe uma
situacdo, processa-a e se dispbe a
mudanca. Essas modificacfes, se assim
realizadas, gerardo uma aprendizagem
gue repercutira em novas acodes,
permitindo novos conhecimentos.

Mudancas que alterem o paradigma
vigente conduzem a mudancgas
substanciais e ndo apenas marginais.

Aceitar uma mudanca de segunda
ordem, ou mudanca transformadora,
implica uma transformacédo das pessoas
com repercussfes nos negocios como na
vida como um todo. (...) Aceitar a
transformacdo requer o abandono das
premissas e pressupostos de
conhecimento que cremos verdadeiros,
altera nossa forma de pensar-sentir o
mundo em que vivemos. Obriga-nos a
refletir sobre o que pensamos saber.
(LEITAO, MACHADO, 2004, p.8)

Se ndo houver um rompimento da
continuidade do pensamento vigente, cria-
se um circulo vicioso. Nesta perspectiva,
para a verdadeira mudanca é necessario
romper com O pensamento enraizado,
provocando uma nova ordem (LEITAO,
MACHADO, 2004).

3. CONCLUSAO

O presente trabalho baseou-se na
evolucdo sobre Lideranca e a Otica dos
paradigmas por meio de um levantamento
bibliografico dos principais conceitos e
suas respectivas definigoes.

Para fazermos essa releitura,
baseamos nos paradigmas que
fundamentam a administracdo. Buscou-se
identificar teorias de lideranca
relacionadas a cada um dos paradigmas:
funcionalista, interpretativista, humanista
radical e estruturalista radical.

O conceito de lideranca foi
apropriado pela Administracdo para ser
usado no meio empresarial a fim de
alavancar os resultados.

Por meios dos estudos
apresentados ao longo da histéria, o
conceito de lideranca sofreu ajustes e
passou a ter novos significados de acordo
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com cenarios em que foram
apresentados.

A figura do lider foi construida a
partir das representa¢des simbdlicas que
eram designadas a ele. Mas, para que
houvesse a confirmacao deste status quo,
era preciso a presenca dos liderados. Nao
existe lideranga se ndo existem liderados.

Para alguns teodricos a lideranca é
nata, por isso, ndo ha necessidade de
desenvolvimento, para outros, ha a
necessidade do autoconhecimento e
desenvolvimento.

Para cada organizacdo, o conceito
de lideranca estard embasado dentro da
sua filosofia e missdo. E ela sO6 se
concretizar4 por meio destes principios e
valores.
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