31
OLIVEITRA et al (2014)

A HISTORIA ORAL E A ENTREVISTA

Adriana Patricia de Oliveiral, Amanda Dutra Hot2, Germano Moreira Camposs,
Leonard Maulaz dos Santos Moreira*

! Aluna do 4° periodo do curso de Histéria da FACIG.

2 Graduada e Mestre em Histéria pela UFOP. Professora da FACIG.

3 Graduado e Mestre em Histéria pela UFOP. Professor e Coordenador do curso de Historia
da FACIG.

“Aluno do 4° periodo do curso de Histéria da FACIG.

RESUMO

A entrevista é a principal ferramenta de trabalho da Histéria Oral. E por meio dela que sdo
constituidos os documentos orais, sendo eles essenciais para a producdo de pesquisas
voltadas para a chamada “histdria vista de baixo”. O campo da Histéria Oral € um dos mais
recentes, dentro da historiografia contemporanea, o que faz com que desperte algumas
davidas e incredulidades da parte dos historiadores mais tradicionais. H& ainda outros
problemas que séo colocados, como a invengdo do depoimento, visto que esse, por mais
conciso e imparcial que parega, € fruto de uma viséo individual a respeito de determinado
fato. O presente artigo busca analisar a tematica da producdo de entrevistas para a Historia
Oral, destacando as negociacdes, as dificuldades e as vantagens das fontes orais para a
ciéncia historica atual.
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ABSTRACT

The interview is the main working tool of Oral History. It is through oral documents are made,
they are essential for the production of research focused on the so-called "history from
below". The field of oral history is one of the latest in contemporary historiography, which
causes him to awaken doubts and unbelief on the part of most traditional historians. There
are other problems that are placed like the invention of the deposition, since this, for more
concise and impartial seems, is the result of an individual view about a certain fact. This
paper analyzes the issue of production of oral history interviews highlighting the negotiations,
the difficulties and the advantages of oral sources to present historical science.
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fim de que ela seja bem elaborada e

1. SOBRE A PRODUCAO DA contribua de fato para a reconstrucdo da
ENTREVISTA historia. Dessa forma, o francés Chantal
de Tourtier-Bonazzi (2001) afirma que trés
Para o desenvolvimento de um fatores sdo essenciais para a producéo de
bom trabalho em Histéria Oral (H.O) e o um documento oral digno de respeito,
aproveitamento dos documentos da sendo estes “a selegcado da testemunha, o
melhor forma possivel, é preciso que haja lugar da entrevista e o roteiro da
na entrevista - método de produgdo entrevista” (p. 232).
documental da Histéria Oral - uma série ) _
de cuidados da parte do pesquisador, a E necessario observar alguns

detalhes muito importantes no momento
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de selecionar a testemunha,
preocupando-se em saber formular e
apresentar as perguntas para a mesma
levando em consideracdo sempre seu
bem estar, além de sua saude fisica e
psiquica. O entrevistador deve ainda
procurar  estabelecer  vinculos de
confianga com seus entrevistados, da
mesma forma que precisa buscar ser
neutro diante dos depoimentos,
mantendo-se distante dos mesmos. Além
disso, manter uma boa postura, sendo
paciente e atencioso ao ouvir 0
entrevistado  garantird  um  melhor
aproveitamento da fonte.

Mas, para que tudo isso ocorra, é
necessério, antes, 0 entrevistador
despertar em sua testemunha confianga e
seguranca. E importante ressaltar que a
escolha das testemunhas de acordo com
0 que se pretende estudar é primordial, é
preciso saber a quem entrevistar, ou seja,
o tipo de pessoa e a qual localidade ela
pertence a fim de obter-se a informacao
mais precisa sobre o fato determinado.
Isso implica, também, o contato entre
entrevistado e entrevistador antes da
realizacdo da entrevista visando a
preparacdo de ambos para que esta se
concretize de forma satisfatoria.

Observadas essas precaucoes,
deve-se lembrar de que a realizagdo de
entrevista com um grande nUdmero de
pessoas a respeito de um mesmo assunto
pesquisado € interessante e necessaria, a
partir do momento em que o historiador
pode avaliar os fatores comuns e diversos
aos entrevistados, e quais as influéncias
agiram sobre tais discrepéancias.

Alguns fatores externos
influenciam no depoimento, entre eles o
ambiente e as pessoas presentes no
mesmo. Dessa forma, é importante pensar
no lugar onde serd realizada a entrevista,
buscando sempre aliar a seguranca ao
bem estar do entrevistado a fim de que
este se sinta “a vontade e confortavel para
dar seu depoimento” (BURKE, 1992, p.
120).

Para a realizagdo de qualquer
entrevista que se preze no campo da

Historia Oral, deve-se realizar uma série
de consultas a fontes escritas e
documentos os quais servirdo de base
para a elaboracdo das perguntas que
fardo parte da entrevista. Porém, as
entrevistas podem ser dirigidas,
semidirigidas ou ndao-dirigidas, segundo
Tourtier-Bonazzi (2001).

A entrevista dirigida segue um
roteiro j& formulado antes de sua
realizacdo a risca, ndo permitindo muita
liberdade ao entrevistado para
desenvolver suas ideias. Ja na
semidirigida, embora se tenha um roteiro
gue sirva para nortear a entrevista, ela ja
abre espaco para que o entrevistado faca
colocacdes proprias. Por sua vez, as
entrevistas nao-dirigidas ndo seguem
nenhum roteiro; porém, nesta ocorre o
risco do distanciamento do assunto
tratado, o que pode se tornar um
problema para o pesquisador que ndo
dispbe de muito tempo ou que ndo possua
uma boa capacidade seletiva (ALBERTI,
2004).

A respeito de todos esses
métodos, pode-se afiimar que a
modificagdo do roteiro da entrevista,
durante a realizacdo da mesma, pode
acontecer conforme a conveniéncia. As
entrevistas que sao realizadas com um
namero pequeno de pessoas devem ser
analisadas qualitativamente; enquanto a
existéncia de muitos documentos orais,
constituindo um corpus, pode ser avaliado
guantitativamente. Outro fator importante
na realizacdo de um trabalho de Historia
Oral no que diz respeito as entrevistas é a
repeticdo das mesmas, apos um
determinado espaco de tempo, afinal, o
gque pode passar em branco numa
primeira entrevista pode ganhar énfase
em uma segunda, 0 que contribui para o
esclarecimento de alguns pontos antes
obscuros na fala e na memoéria do
entrevistado.

Quando a entrevista segue um
bom rumo, as perguntas acabam se
tornando desnecessarias, pois 0
entrevistado as vai respondendo ao contar
uma série de fatos e experiéncias
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vivenciadas pelo mesmo a respeito do
periodo de interesse daquele que o esti
entrevistando. Por outro lado, € importante
ressaltar algumas Ilembrangas muito
dolorosas para aquele que as guarda e
essas, muitas vezes, sdo um empecilho
para o desenvolvimento de uma boa
entrevista. Nesse ponto, cabe ao
entrevistador ajudar a testemunha a se
livrar do peso dessas recordacbes a fim
de que a entrevista prossiga com o
entusiasmo e a anuéncia do entrevistado.

E importante, ainda, o)
conhecimento da origem da pessoa
entrevistada, pois o historiador,

diferentemente do arquivista, se interessa
por tal enquanto que o outro se limita a
fazer perguntas menos especificas,
considerando que o documento oral
produzido, naquele momento, sera
utilizado por muitas outras pessoas para o
desenvolvimento de indmeros trabalhos
académicos com objetivos muito distintos.

7

Além disso, é importante limitar o
tempo da entrevista, duas horas é o
suficiente, segundo Tourtier Bonazzi
(2001), para que um depoimento bem
elaborado seja recolhido. E bom também
gue se repita a entrevista, decorrido certo
espaco de tempo, a fim de que o
entrevistado tenha outra oportunidade de
se manifestar a respeito de alguns fatos
gue podem nao ter sido detalhados na
primeira entrevista. Podendo ainda,
conforme a pertinéncia, ser realizada
outra entrevista, caso seja constatado que
a primeira pareca ter sido incapaz de
comportar todos os fatos relevantes
considerados pelo entrevistado e pelo
entrevistador.

2. A TRANCRICAO DA ENTEVISTA

Os historiadores afirmam que a
transcricdo do documento oral é essencial
para a produc¢do historiografica, visto que,
a utilizacdo da gravacao por si s6 ndo é
levada em consideracdo, afinal, para
haver o confronto entre 0 documento oral
e outras fontes escritas, 0 mesmo deve
ser transcrito.

Por sua vez, o0s arquivistas
argumentam que nada substitui a riqueza
do depoimento oral, além disso, a
transcricdo € algo que exige muito mais
tempo do que a realizacao da entrevista, e
0s arquivistas ndo o sdo em tdo grande
gquantidade para se empenharem em tal
tarefa. Apesar de tudo isso, Tourtier-
Bonazzi (2001) afirma que a transcricdo
deve ser realizada, preferencialmente,
pelo préprio entrevistador, observando-se
e pontuando corretamente os periodos, de
acordo com as reacbes da testemunha.
Para tal, o transcritor pode contar com a
ajuda de filblogos e outros profissionais
gue o auxiliardo na construcdo de um
documento mais proximo daquilo que foi
expresso em palavras pelo entrevistado.

Ainda assim, o depoimento oral
gravado deve ser colocado em primeiro
lugar, ndo devendo este ser descartado,
mesmo apos sua transcrigdo. Além disso,
0s transcritores séo totalmente
responsaveis pelo que registram no papel,
sendo, dessa forma, necessario assinar
suas transcricbes assumindo a
responsabilidade pelas mesmas.

Algumas pessoas que trabalham
com a utlizacdo de entrevistas, na
producdo de estudos de cunho historico,
podem colocar a entrevista no documento
de diversas maneiras. Uma delas é a
adaptacdo da entrevista pelo mesmo,
segundo suas préprias palavras. Outra
forma de se realizar esse trabalho é
transcrever a entrevista fielmente. Porém,
0 mais recomendado no trabalho do
historiador é que este procure conciliar o
discurso da entrevista da maneira mais
préxima do relatado pela testemunha, ao
mesmo tempo em que este relato deve
ser colocado, no documento, de
preferéncia, seguindo-se uma ordem
cronolodgica, no qual aparega a entrevista
e a problematizacdo desta, realizada pelo
historiador a respeito do documento oral.
Sendo assim, € importante que a
entrevista esteja presente no trabalho de
forma acessivel ao leitor e fiel ao principio
da entrevista.
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2.1 O ARQUIVISTA, O
ENTREVISTADOR E O HISTORIADOR

As tarefas do arquivista consistem
em formar, suscitar, conservar e gravar 0s
documentos orais. Eis a definicdo de cada
uma dessas etapas (ALBERTI, 2004, p.
58):

Formar: Consiste em trabalhar
para a estruturacdo de novos profissionais
voltados a producéo e ao armazenamento
dos documentos orais que devem ser
realizados apenas por pessoas
comprometidas com a Histéria Oral,
conscientes da importancia e da
seriedade de seu trabalho para a
producdo de estudos posteriores.

Coordenar: Esta ligado a
necessidade de organizar os bancos de
dados de arquivos orais contribuindo e
facilitando, dessa forma, o trabalho dos
historiadores que recorrem
constantemente a esses arquivos.

Suscitar: Refere-se ao
compromisso de incentivar e fazer
aumentar a produgdo de documentos
orais disponibilizados para os bancos de
dados, responsaveis pelo controle e o
cuidado com as fontes orais
documentadas e arquivadas.

Observando-se esses trés
aspectos, é possivel entender que o
arquivista possui papel distinto do
pesquisador e do historiador na producao
historiografica. Porém, ambos devem
trabalhar em conjunto a fim de tornarem
0os documentos orais e o0s estudos
realizados, a partir destes, acessiveis a
populagcdo e, principalmente,  aos
profissionais comprometidos com a
Histoéria Oral.

2.2 HISTORIA ORAL: UMA PRATICA
RECENTE

Apesar de sua pouca idade, a
Historia Oral tem conquistado cada vez
mais seu espaco na academia e ha
sociedade, sendo bastante aceita e

aprovada também pelos profissionais da
histéria que dao crédito a mesma,
incentivando sua utilizacdo na academia.
Dessa forma, Ronald J. Grele (2001)
afirma que “ha hoje um vasto acervo de
fontes orais e que a producdo das
mesmas tem aumentado a cada dia, o0 que
confirma a ideia de crescimento da
Historia Oral durante os ultimos trinta

anos” (p. 235).

Com relacdo a questao do controle
dos registros ja produzidos, pode-se notar
que tdo complicado quanto produzir a
entrevista €& armazenar, organizar e
disponibilizar seu conteddo para a
realizacdo de trabalhos e pesquisas
académicas futuras, utilizando-se da
Histéria  Oral. Além disso, algo
interessante é o descaso sofrido pelos
documentos orais, a partir do momento
em que esses nao sao questionados
enguanto fonte documental, a respeito de
sua producdo, de quem realizou a
entrevista e de que forma o fez.

Ja por volta de 1960, a chamada
“histéria vista de baixo” surge e ganha
impulso através da Nova Histdria, voltada
para a oralidade, a fim de fazer surgir os
depoimentos daquelas pessoas que eram
antes marginalizadas, seja por sua
condi¢do social, sexual e outros fatores.
Essa ampliacdo do campo da historia
passa a permitir uma exploragdo de fatos
e perspectivas ndo consideradas até
entdo pela historiografia.

Por outro lado, as entrevistas
representam um risco se mal concebidas,
podendo conter contaminagdes
ocasionadas pelo envolvimento do
entrevistador com o entrevistado, algo
condenavel quando se pensa na producdo
de um documento de carater académico.

Além do mais, é preciso ressaltar
que o passado influencia o presente, da
mesma forma em que o presente
influencia o passado, pois a maneira como
se relata um fato, apés seu desenrolar ao
longo do tempo, é diferente da visdo
momentanea a respeito do mesmo. Acima
de tudo, ndo se pode esquecer da
jovialidade da Histéria Oral, que, embora
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ainda esteja passando por algumas crises
préprias da idade, tem se expandido,
precisando, entdo, ser honrada e levada a
sério por aqueles que se propdem a
trabalhar com tal metodologia.

3. CONCLUSAO

A producdo da Histéria Oral
envolve diversos aspectos desde a
selegcdo da testemunha, o ambiente de
realizacdo da entrevista e a escolha do
roteiro até a conservacdo dos documentos
orais a fim de que estes possam ser
consultados posteriormente por outros
profissionais com o intuito de desenvolver
trabalhos utilizando, como metodologia de
producao, a Historia Oral. Contudo, alguns
outros problemas sao colocados em
questdo pelos criticos da Histéria Oral,
como, por exemplo, as influéncias de
producdo a que podem estar sujeitos os
depoimentos orais, podendo estes estar
contaminados com as paixdes e as visées
particulares dos fatos, além de poderem
ser tendenciados por algum fator, seja o
mesmo externo (do ambiente) ou interno e
pessoal (ligado as experiéncias individuais
do entrevistado).

Analisando dessa forma, os prés e
0S contras, pode-se notar que, apesar de
sua pouca idade, a Historia Oral tem
mostrado para o que veio e, embora
alguns ainda questionem sua seriedade
com relacio ao envolvimento do
entrevistador e do entrevistado com o
depoimento, podendo haver assim, a
contaminagdo e, até mesmo, a invengao
deste, a Historia Oral ndo é menos digna
de crédito do que a histéria dos
documentos escritos tradicionais, afinal,
também existem documentos oficiais e
escritos, ha alguns bons anos, ndo estdo
isentos das visbes apaixonadas de seus
construtores.

O que se deve fazer, quando se
trata de historiografia, € questionar
sempre a fonte ndo importando qual seja
sua procedéncia, a fim de se obter
informagbes a respeito de fatos com o
minimo de envolvimento possivel, visando

sempre a objetividade e a imparcialidade,
requisitos essenciais para o exercicio da
profissdo de historiador.
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