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RESUMO

Este estudo tem como foco a investigacdo das relagfes dos licenciando do curso de
Pedagogia de uma Instituicdo de Ensino Superior do Leste de Minas Gerais com 0
Ensino Remoto Emergencial. Sabe-se que o contexto da pandemia do COVID-19 trouxe
efeitos e impactos nos mais diversos setores da sociedade, inclusive na educacdo. Para
conhecer as relagdes mencionadas, além da contextualizagdo do estudo, os dados foram
coletados por meio de um questionario on-line. Os resultados apontam que, em linhas
gerais, 0 Ensino Remoto superou as expectativas dos estudantes e as percepcdes sobre
os pontos que foram, de certa forma, mais desafiadores nesse modelo, mostram, ainda,
que os ideais de educacdo para esses futuros professores encontram-se em consonancia
com as discussdes sobre o ensino e aprendizagem atuais.

Palavras-chave: Ensino e Aprendizagem; Formacdo de Professores; Pandemia; Ensino
Remoto.

REMOTE TEACHING AND TEACHERS EDUCATION: A STUDY WITH
PEDAGOGY GRADUATION STUDENTS

ABSTRACT

This study focuses on the investigation of the relationship between graduates of the
Pedagogy course of a Higher Education Institution in Eastern Minas Gerais with
Emergency Remote Teaching. It is known that the context of the COVID-19 pandemic
brought effects and impacts on the most diverse sectors of society, including education.
In order to know the relationships mentioned, in addition to the context of the study,
data were collected through an online questionnaire. The results show that, in general,
Remote Teaching surpassed students' expectations and perceptions about the points that
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were, in a way, more challenging in this model, show that the ideas of education for
these future teachers are in line current discussions on teaching and learning.

Keywords: Teaching and Learning; Teachers Education; Pandemic; Teaching Remote.

1 INTRODUCAO

Novos cendrios e novos rumos para a educagdo foram apresentados nesse
contexto social trazido pelo momento vivido em escala mundial. A pandemia do
COVID-19 suscitou e acelerou movimentos metamdrficos educacionais, trazendo a
mediacdo tecnoldgico e a compreensdo sobre a presenca cognitiva para o centro das
discussdes.

A figura do professor, em todo esse processo, tornou-se tema de reflexdes e
expectativas. E se a conjuntura da atuacdo profissional docente ja vinha se
transformando em diversos aspectos, 0s novos conhecimentos necessarios € as
habilidades a serem desenvolvidas nesse momento foram compreendidos por alguns
como desafios e, para outros, como oportunidades.

Diante desse quadro, os professores em etapa de formagéo foram sensibilizados,
de forma direta e indireta, sobre a constante atualizacdo da atuacdo do professor dentro
e fora da sala de aula, seja na relacdo com os alunos, com 0s recursos digitais e
analégicos, seja na organizacdo do trabalho docente, na construcdo de saberes
profissionais, enfim, na totalidade de aspectos que compdem 0 processo de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, este estudo buscou investigar as relacbes dos alunos do curso de
pedagogia de uma instituicdo de Ensino Superior do Leste de Minas com a solucéo
educacional para o contexto da pandemia: o Ensino Remoto Emergencial. Tem-se, por
finalidade, conhecer essas relagdes e como elas podem motivar estratégias formativas
mais conectadas com a realidade de constantes mudancas na sociedade e, por

consequéncia, na educagao.

2 FORMACAO INICIAL: SUJEITOS COM SABERES DENTRO DO CENARIO
DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL
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Como ponto de partida, tem-se que o tornar-se professor deve ser um processo
reflexivo e de construcdo infindavel, com um sujeito que esta sempre aprendendo com
as proprias experiéncias. Nesse sentido, a docéncia pode estar longe de ser uma
profissdo técnica, que se resume em preparar aulas e avaliagdes, construir objetivos de
aprendizagem, elaborar documentos regulatérios, pois, em cada sala, em cada aluno, o
professor se depara com novos desafios e possibilidades inerentes & dimensdo humana,
0 que torna a reflexdo e troca de saberes indispensaveis (SANTOS, 2012).

Mas, todo esse processo de formacdo de um professor inicia-se quando? A
formacdo inicial d& bases suficientes para que esse professor inicie de maneira
consciente sua pratica docente? Antes mesmo de ensinarem, os professores vivem por
anos em sala de aula, vivenciam a representacdo de como € ensinar e aprender e essa
visdo costuma estar introjetada nas memorias e construgdes do processo de ensino e
aprendizagem durante os anos de formacao inicial, fato que pode trazer tanto beneficios,
boas experiéncias, quanto problemas, como a manutencdo de préaticas de ensino que ndo
sdo mais tdo eficazes numa ambiéncia de continuas transformacgdes. O saber dos
professores vem da sua propria historia de vida, da sua formacéo, assim como da sua
atuacdo profissional. Os estudos vém sinalizando um novo saber disciplinar, em que a
pratica profissional é a verdadeira fonte da formacdo. E na pratica que se aprende a
conviver com conflitos (TARDIF; LESSARD; GAUTHIER, 2001).

O saber do professor ndo esta desconectado do sujeito. Ele se faz ao longo da
trajetdria profissional, suas historias pessoais. Constrdi-se e reconstrdi-se conforme as
necessidades, situacOes vigentes e acontecimento que 0S cercam enguanto sujeitos
(TARDIF, 2002).

Quando o licenciando se forma e entra em uma sala de aula, muitas vezes sofre
um choque de realidade que, ndo raro, acaba por desmotivar e até mesmo afastar esse
profissional da sua atuacdo. Além de condigdes precérias e dificuldades em ingressar no
mercado, alguns profissionais ndo compreendem novas formas de lecionar que se
aproximem das expectativas e demandas dos alunos e do que é abordado na literatura
em ensino. Acabam reduzindo as verdadeiras necessidades de lecionar a uma viséo
muito simplista do que é ser professor reduzindo as atividades somente ao preparo de
avaliacdes e aulas (LAPO; BUENO, 2003).
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E importante deixar o registro que, nos Gltimos anos, aconteceram importantes
melhorias no cenario de formac&o inicial. Entre essas melhorias ocorreu, em 2007, a
inclusdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
em estratégias para atuacdo na Educacdo Béasica e em programas de formacdo
continuada de professores.

Como um dos produtos dessa iniciativa, esta o0 Programa Institucional de Bolsa
de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e o programa da Residéncia Pedagbgica que
favorecem a atuacdo dos licenciandos, uma vez que proporcionam a esse aluno da
licenciatura o contato com a pratica docente e tem como premissa fazer a interligagcdo
entre Ensino Superior e Educacdo Basica. Programas assim preparam o licenciando e
aproximam a teoria da pratica educacional, favorecendo ndo so as préaticas pedagogicas
e incentivo ao uso de novas metodologias, quanto contribuindo com a diminuicdo da
evasao nos cursos de licenciatura (FERNANDES; MENDONCA, 2013).

O saber € algo social, € modificado, agregado, construido e adaptado,
respeitando as fases que nos encontramos. O saber dos professores caminha nesse
mesmo sentido. Ndo é algo isolado, ndo se faz sozinho. Essa construcdo de saber
caminha ao encontro com o0 que se quer ensinar, de como agir com aqueles que
aprendem, das experiéncias vividas, fazendo-se, portanto, um processo plural, pois
depende do outro, e Unico, uma vez que cada professor construird seus saberes dentro
das suas vivéncias. E construido ao longo do tempo e vem de vérias fontes, ndo somente
do contetdo em si (TARDIF, 2002).

Assim, para que as mudancas nas praticas educacionais acontecam, € necessario
que 0s programas que visam todas essas mudancas estejam vinculados a ambiéncia
psicossocial em que esses profissionais vivem e trabalham. Dessa maneira, 0s cursos de
formacdo, apesar de sua enorme relevancia, afetardo de formas diferentes cada um
desses individuos, uma vez que o conhecimento esta atrelado a vida, ao contexto social
desse professor e as demandas educacionais daquele momento (GATTI, 2003).

Trazendo a discussdo para o cenario atual, tem-se o0 surgimento dessa sindrome
respiratdria grave, que provocou um surto global e mudangas estruturais em diversos 0s
seguimentos socioecondémicos. Nesse contexto pandémico, as instituicbes de ensino
brasileiras tiveram que interromper suas atividades presenciais devido as normas de

distanciamento social. O Ministério da Saude (MS) publicou o Boletim Epidemioldgico
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n°® 15 e o Ministério da Educacdo (MEC) a Portaria n® 343, ambos solicitaram o
distanciamento social e paralisacdo de encontros presenciais devido a pandemia da
COVID-19 (CARNEIRO, 2020), e um novo formato educacional, a Educacdo Remota
Emergencial (ERE) que se apresenta como uma alternativa devido a situacéo de crise,
em que aulas presenciais séo ofertadas no formato remoto (ARRUDA,2020).

Nesse quadro, as tecnologias digitais ja existentes, que sdo diversas, mas nao
acessiveis a todos (CARNEIRO et al., 2020), ganharam mais expressdo no processo de
ensino e aprendizagem abrindo espaco para novos desafios, beneficios e oportunidades
dentro do atual cenério educacional. Junto com a pandemia, houve a intensificacdo e a
aceleracdo do uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC) e os
efeitos sociais, educacionais e sociais relacionados a essa mudanca estrutural
(ELAVARASAN et al., 2020). O uso das TDIC‘s acabou despertando a necessidade de
didlogo sobre termos que, erroneamente, sdo difundidos como sindnimos: a mais
conhecida e solidificada modalidade de ensino, Educagédo a Distancia (EaD) e o Ensino
Remoto Emergicial (ERE). Afinal, EaD e ERE se referem a mesma forma de ensino? A
resposta é néo!

A EaD é um termo mais abrangente, em que se pode ndo s6 aplicar ferramentas
on-line e midias digitais, como materiais impressos, livros entre outras sistemas
analdgicos (ARRUDA, 2020). Pode ocorrer de forma sincrona ou assincrona ocorrendo
em tempos e espacos distintos, separados por distancia fisica, mas proximo em contato e
dialogo entre os alunos e professores por meio das midias digitais. A EaD possui uma
estruturacdo enquanto modalidade de ensino, construida ao longo dos anos.

Na EaD, as aulas sdo programadas e preparadas com antecedéncia para
atenderem ndo s6 ao formato como também ao perfil do aluno. Os docentes e discentes,
cientes da modalidade a distancia, estdo preparados em relacao aos recursos necessarios,
como computadores, tablets, smartfones, cameras, fones de ouvido, entre outros, além
de haver um maior dominio das plataformas, principalmente se levarmos em
consideracdo o corpo docente, que compreende 0s recursos e sabe aplica-los (JOYE et
al., 2020).

A legislacdo brasileira aborda o assunto da educagdo a distancia de maneira
semelhante a de outros paises. De acordo com o paragrafo 1° do Decreto n® 9057/2017:

Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
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processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagéo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado,
com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos diversos.
(BRASIL, 2017, on-line).

A EaD envolve uma equipe preparada, professores, coordenadores, diretores,
equipe de marketing visual, todos focados na qualidade do ensino e estética dos
materiais, colaborando para a construc¢éo do conhecimento (MAIA; MATTAR 2008).

E nesse ponto que o Ensino Remoto se afasta e se diferencia da Educagdo a
Distancia. O ERE atua em carater de emergéncia. Emprega todos o0s recursos viaveis e
disponiveis, para dar continuidade a aulas que, anteriormente, vinham sendo
empregadas no formato presencial. No caso do momento pandémico, o ERE foi
empregado como possibilidade de retomar o vinculo escolar com alunos afetados pelo
fechamento de escolas, usando, para isso, as tecnologias digitais (HODGES et al.,
2020).

O Ensino Remoto Emergencial busca possibilitar, temporariamente, o acesso aos
contetidos que vinham sendo ministrados presencialmente, agora de forma remota, na
tentativa de minimizar os danos causados na educacdo pelo isolamento social. Os
principios da educacdo remota seguem como o0s das aulas presenciais, com aulas sendo
ministradas com a mesma organizacdo do formato presencial, aproximando-se das aulas
on-line somente pelo uso das tecnologias digitais (JOYE et al., 2020). Isso pode retomar
o velho estigma de que a educacdo a distancia seja inferior a educacdo presencial,
principalmente pelo fato de que ndo se esta aplicando a EaD e sim o ERE como forma
de se obter o maximo de proveito possivel das midias digitais para atravessarmos esse
momento tdo delicado relacionado & COVID-19 e ao isolamento social (HODGES et al.
2020).

Diante de tais discussdes, colocar em tela a questdo das relacbes entre os
professores em processo de formacdo e esse formato de ensino pode trazer nuances
sobre possibilidades observadas por tais sujeitos para os ambientes de aprendizagem do

presente e do futuro.

3 METODOLOGIA
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Trata-se de um estudo de natureza exploratoria e de abordagem qualitativa. Os
participantes da pesquisa sdo alunos do curso de Pedagogia de uma Instituicdo de
Ensino Superior do Leste de Minas. Os dados foram coletados por meio de um
questionario on-line, composto por 12 perguntas organizadas em 3 secdes, a primeira
focada na relacdo do aluno com as tecnologias, a segunda sobre o Ensino Remoto
Emergencial e a terceira como uma secdo livre para comentarios de forma geral. Do

total de 29 alunos, 12 responderam ao questionario da pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, sera feita a apresentacdo e a discussdo dos resultados obtidos por
meio do questionario aplicado. Os respondentes sdo alunos do 4° e 6° periodo do curso
de pedagogia, como forma de conhecer de forma geral os participantes, tem-se a abaixo

a distribuicdo dos participantes por faixa etaria.

Gréfico 1: Distribuicdo dos Participantes por Faixa Etéria

=17 a 25 anos
= 26 a 40 anos

Fonte: Dados da Pesquisa.

Como se pode notar pelo Grafico 1, a maioria dos estudantes tem entre 17 e 25
anos, fazendo parte, portanto, da Geracdo Z, também conhecida como Geragdo
Conectada, Geracéo Internet, dentre outras denominacdes, o que indica uma tendéncia a
familiaridade com os recursos digitais, haja vista que tais individuos sdo amplamente
conhecidos como nativos digitais (FREIRE FILHO; LEMQOS, 2008).
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Corroborando a afirmagdo acima, quando questionados sobre a familiaridade
com as tecnologias digitais, a maioria dos respondentes informou que esta, no minimo,

em nivel satisfatorio, como se pode observar no Grafico 2.

Grafico 2: Familiaridade dos Estudantes com as Tecnologias Digitais

429, = ¢tima/excelente
= satisfatoria/boa

regular

Fonte: Dados da Pesquisa.

Nos proximos dois questionamentos, o objetivo foi conhecer as ferramentas

digitais ja utilizadas pelos participantes em seu dia a dia e em sala de aula.

Gréfico 3: Ferramentas Digitais utilizadas no cotidiano dos participantes

E-mail

Editores On-line

Aplicativos de Videochamada _

Formularios On-line .

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Gréfico 4: Ferramentas Digitais utilizadas em Sala de Aula com os Participantes
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Fonte: Dados da Pesquisa.

Pela observagdo dos gréaficos, pode-se notar que a maioria dos participantes ja
utilizava diversos recursos tecnolégicos em seu cotidiano e em sala de aula. Pode-se
ressaltar ainda que os aplicativos de videochamada, que se popularizaram no periodo
pandémico, figuravam entre os recursos utilizados por 75% dos respondentes. Dessa
forma, nota-se que as experiéncias vividas dentro e fora do ambiente da formacao,
tornaram-se subsidio para a adaptacdo dos professores em formacdo, fazendo parte, dai
em diante, de novos conhecimentos atrelados a formacao inicial docente.

Nos proximos dois gréaficos, sera feita a comparacdo entre as expectativas e a
avaliacdo dos estudantes quanto ao Ensino Remoto Emergencial, antes do inicio de sua
utilizacdo e depois de decorrido certo tempo de vivéncia.

Graéfico 5: Expectativa dos Estudantes para 0 Ensino Remoto

= glta
50% = média

baixa

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Grafico 6: Avaliagdo do Ensino Remoto ap0és o Inicio das Aulas

= ¢tima/excelente

= satisfatoria/boa
regular

m insatisfatéria

Fonte: Dados da Pesquisa.

Como se pode observar por meio dos Graficos 5 e 6, as expectativas dos
estudantes foram superadas positivamente na vivéncia da sala de aula remota. Enquanto
no Gréafico 5, cerca de 83% dos respondentes tinha expectativas média/baixas para o
Ensino Remoto, ap6s a vivéncia desse modelo, 65% dos estudantes classificou a
estratégia como boa/étima.

Essa superacdo de expectativas negativas da indicios para a compreensdo sobre a
lentiddo de alguns processos de inovagdo na educagdo. As pré-impressdes criadas antes
do efetivo emprego de ferramentas, abordagens e metodologias inovadoras, muitas
vezes, imobilizam os docentes na repeticdo de velhas préaticas pedagégicas (TARDIF;
LESSARD; GAUTHIER, 2001), algo que ndo foi possivel frear na experiéncia em
analise, uma vez que teve origem em uma circunstancia em nivel global, o que pode
indicar uma certa ruptura com essas impressdes prévias, guiando os novos professores
em formagé&o para um olhar mais aberto a novas tentativas.

Ao serem questionados sobre a interacdo com os professores do curso e o
suporte dado por eles nesse processo de adaptacdo ao ERE, os estudantes foram
unanimes em afirmar que ambos os aspectos foram cumpridos de modo satisfatério.

Outro dado importante proveniente desta pesquisa, foi o desenvolvimento de
novas competéncias relacionadas as tecnologias digitais na utilizacdo desse novo

ambiente de aprendizagem.
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Grafico 7: Desenvolvimento de Novas Competéncias Digitais

= Sim
= Néo

Fonte: Dados da Pesquisa.

Pelo Gréfico 7, nota-se que 83% dos estudantes desenvolveram novas
competéncias digitais; porém, ha de se ressaltar que mesmo os 17% que afirmaram néo
té-las desenvolvido, ndo indicam um resultado negativo, uma vez que se entende,
portanto, que tais licenciandos j& estavam habituados com as tecnologias e ja haviam
construido essas competéncias mesmo antes do ERE.

Por fim, na questdo discursiva, que ndo era obrigatoria, 0s estudantes puderam
relatar em linhas gerais, outros aspectos de sua experiéncia que julgassem relevantes

para a pesquisa. As respostas obtidas foram transcritas abaixo:

(1) Devido ao momento ao qual estamos vivenciando, foi um 6timo meio adotado
para que nao prejudicasse a todos. Entretanto, as aulas ficaram um pouco mais
exaustivas, precisa de muito mais organizacdo e foco do que em momentos
presenciais, sem tirar que a pratica e algumas atividades que sdo e devem ser
desenvolvidas em grupos, o que preza as metodologias ativas, ficam
prejudicadas... Mas, tem sido proveitoso!

(2) Pra mim esté& sendo um grande aprendizado tecnolégico. Eu achei as aulas um
pouco mais cansativas, pois mesmo o0 professor dando espaco pra gente
perguntar, falar a respeito da aula e tal, acaba que o professor apresenta muito
mais conteudo que em sala de aula, pois sdo aulas mais tedricas e menos

préticas.
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(3) Acredito que pelo porte que a universidade possui, 0 uso da sala online que o
Google fornece, foi uma estratégia eficiente, mas, com capacidade para ser
eficaz.

(4) Estou me adaptando, por enquanto esté sendo boa.

As respostas acima revelam que os futuros professores compreendem o uso do
ERE como alternativa viavel para o momento em que se vive em escala mundial.
Entretanto, alguns aspectos foram relacionados como pontos a se pensar em melhorias,
como o emprego de metodologias ativas e atividades de interacdo em grupos, mesmo no
ambiente on-line, a associacdo com a pratica e 0 uso de estratégias e organizacdo das
aulas para que ndo sejam exaustivas aos alunos.

Essas constatacBes mostram que os licenciandos j& estdo acostumados com um
formato de sala de aula menos expositivo em sua formacgdo e trazem uma certa

ansiedade e receio de que essa caracteristica esteja se perdendo no ERE.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo investigar as relacbes de professores em
formacdo, mais especificamente alunos do curso de Pedagogia, com o Ensino Remoto
Emergencial instrumentalizado durante a pandemia do COVID-19.

Ao trazer a baila as relagdes dos futuros professores com um formato de
organizacao do processo de ensino e aprendizagem intrinsecamente diferente do que ja
vivido e tendo como foco a concepcdo da ideia de que, apesar de se saber que a
construcdo dos saberes e do conhecimento profissional €, também, embasada nas
experiéncias dos professores enquanto alunos, a reproducdo da educacdo vivida
anteriormente sem uma andlise reflexiva das caracteristica dos novos perfis de alunos,
das novas demandas educacionais, dos novos recursos de apoio, podem corroborar a
dissociacdo entre os objetivos e as praticas dos estudantes, professores e sociedade,
profusamente criticada pelos sujeitos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

Os resultados apontam caminhos de boas esperas para a educacao do presente e
do futuro, considerando que tais estudantes serdo os professores atuantes em salas de
aula dentro de poucos anos. A relagdo positiva dos licenciandos com 0 Ensino Remoto e

0 apontamento da necessidade de emprego das metodologias ativas de aprendizagem,
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estratégias interativas e integracdo com a pratica mostram que os estudantes ja viviam
uma nova sala de aula na formac&o, antes desse momento. E, ainda, que tais sujeitos ja
tém imbricados, em seus ideais enquanto professores e atores do processo educacional,
propdsitos construtivos de seus conhecimentos profissionais e da aprendizagem como
um todo, confluentes com os conclames da educagdo contemporanea e Seus

desdobramentos.
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