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RESUMO

Com o advento de novas tecnologias, torna-se necessario repensar as metodologias
tradicionais de ensino. As metodologias ativas de aprendizado tém como intuito promover
uma postura ativa dos discentes durante o processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, os
alunos sdo os protagonistas do processo e os docentes atuam como mediadores. Este artigo
tem como objetivo apresentar as potencialidades da utilizacdo do Instagram como uma
ferramenta de ensino-aprendizagem colaborativa, visando integrar o contexto digital com as
metodologias ativas. O estudo descritivo compreende uma atividade aplicada para discentes
de engenharia civil de uma instituicdo privada de ensino superior, localizada em S&o Jo&o del-
Rei, MG. No percurso metodolégico, foram realizadas quatro etapas: 1) apresentacdo do
trabalho aos discentes; 2) elaboracéo e publicacdo das postagens; 3) avaliagcdo das postagens;
4) feedback dos discentes. Os resultados sugerem a efetividade do Instagram como recurso
didatico para o ensino superior. Além do desenvolvimento das competéncias, de acordo com
0s objetivos de aprendizagem propostos para a atividade, a metodologia ativa permitiu que a
aprendizagem fosse mais divertida e inserida ao cotidiano dos alunos, promovendo uma
aprendizagem mais significativa aos estudantes da cultura digital. Salienta-se, ainda, que,
nesse tipo de atividade, o conhecimento técnico ndo fica restrito apenas a IES e €
democratizado, permitindo que a comunidade externa também tenha acesso a informacao
técnica.

Palavras-chave: Metodologias Ativas; Instagram; Ensino Superior.

INSTAGRAM AS A COLLABORATIVE LEARNING STRATEGY IN HIGHER
EDUCATION

ABSTRACT

With the appearance of the new technologies, it is necessary to rethink traditional teaching
methodologies. Active learning methodologies aim to promote an active engagement of
students during the teaching-learning process. In this way, students are the protagonists of the
process and teachers act as mediators. This article aims to present the potential of using
Instagram as a collaborative teaching-learning tool, aiming to integrate the digital context
with active methodologies. The descriptive study comprises an activity for students of civil
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engineering from a private institution of higher education, located in Sdo Jodo del-Rei, MG.
In the methodology, four steps were carried out: 1) presentation of the activity to the students;
2) preparation and publication of posts; 3) evaluation of posts; 4) feedback from students. The
results suggest the effectiveness of Instagram as a teaching resource for higher education. In
addition to the development of skills, according to the learning objectives proposed for the
activity, the active methodology allowed the learning process to be fun and inserted into the
students' daily lives, promoting a meaningful learning for students. It should also be noted that
in this type of activity, technical knowledge is not restricted to higher education intitutions
and is democratized, allowing the external community to have access to academic
information.

Keywords: Active Learning; Instagram; Higher Education.

1 INTRODUCAO

O crescimento rapido e exponencial da Internet, da Web 2.0 e das midias sociais, alterou
a forma como nos comunicamos. As midias sociais sdo excelentes recursos educacionais que
podem melhorar a experiéncia de aprendizado. Tais midias tém o potencial de melhorar a
comunicacdo, colaboracdo, desenvolvimento pessoal, além de oferecer uma fonte de
referéncia atualizada. A utilizacdo das midias sociais na educacdo também estd associada a
melhoria da aprendizagem por pares, aumento dos niveis de confianga, melhoria do bem-estar
psicoldgico e reducdo do isolamento profissional (SCOTT; GOODE, 2020). A adoc¢éo de tais
midias no ambiente universitario representa um recurso valioso para a aprendizagem,
permitindo que os alunos encontrem novos canais de comunicacao, fonte de informacéo e
dialogo (LEGO MUNOZ; TOWNER, 2010).

As midias sociais referem-se a uma ampla gama de plataformas que permitem aos
usuérios criar, compartilhar, comentar e discutir conteudos de forma digital (MANCA;
RANIERI, 2016). Um aspecto relevante das midias sociais € a sua capacidade de transformar
0 ensino-aprendizagem em um processo mais social, aberto e orientado a colaboracdo
(MOGHAVVEMI et al., 2018).

O Instagram foi langado em outubro de 2010 e, em julho de 2018, foi estimado um
bilhdo de usuarios ativos em todo o mundo. O pais com o maior nimero de usuarios é 0s
Estados Unidos, com mais de 120 milhdes de usuérios ativos mensais, sequidos pela india (88
milhdes) e Brasil (82 milhdes) (STATISTA, 2020).

2 REFERENCIAL TEORICO
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Pesquisadores utilizaram teorias/modelos para determinar a viabilidade do uso das
midias sociais para fins educacionais. A teoria Blended Learning (FLECK et al., 2014) foi
usada para examinar 0 uso do YouTube em sala de aula. Os pesquisadores observaram que 0s
alunos sdo receptivos ao uso de ferramentas de aprendizado online que j& conhecem,
melhorando a experiéncia de aprendizado.

Stephens e Gunther (2016) concluiram, em suas pesquisas, que a geracdo dos
Millennials possui estruturas cerebrais diferentes e um processo de aprendizagem distinto.
Nesse contexto, alguns estudos abordaram como as midias sociais podem melhorar a
experiéncia de aprendizado, permitindo aos discentes o desenvolvimento de competéncias
como a interacdo, colaboracdo, participacdo ativa, compartilhamento de informacdes e
recursos e pensamento critico (MASON, 2006; TAPSCOTT; WILLIAMS, 2010). Yuh et al.
(2010) investigaram o engajamento dos estudantes em redes sociais, do ponto de vista
pedag6gico. Os autores concluiram que as redes sociais ttm um impacto positivo no
aprendizado dos estudantes universitarios, uma vez que contribuem para que os alunos
tenham aceitacdo de outras pessoas e se adaptem a cultura universitaria. Estudos também
demonstram que o Instagram incentiva a expressdo de pensamentos e sentimentos de uma
maneira mais criativa e com um contetdo relevante para o contexto (AKHIAR; MYDIN; ADI
KASUMA, 2017), além de ser eficaz em aumentar a comunicagdo a longo prazo, quando
comparado a outras atividades em sala de aula (CHOTIPAKTANASOOK; REINDERS,
2016).

Smith (2016) analisou os impactos positivos e negativos que as midias socias podem ter
no aprendizado de estudantes do ensino superior. A autora investigou as percepc¢des dos
alunos de graduacdo canadenses em relacdo ao uso de midias sociais como ferramenta de
aprendizagem. A pesquisa abrangeu 30 entrevistas semiestruturadas e uma pesquisa on-line
(N = 679). Os resultados mostraram as causas que levam os estudantes de graduacdo a
escolherem intencionalmente (ou ndo) incorporar as midias sociais no processo de

aprendizagem. Os resultados estdo sumarizados na Tabela 1.

Tabela 1 - Pontos positivos e negativos para o uso de midias sociais para a educagdo no
ensino superior

Pontos positivos Pontos negativos

Tempo e organizagdo (eficiéncia) Distracéo e foco

Comunicacéo e conexdo (ferramenta | Preferéncia por aprender de outras
colaborativa) maneiras

Manter-se atualizado Falta de credibilidade
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Busca de informacdes e ajuda com
0s estudos

Interacdo e compartilhamento de
ideias

Conhecimento

Fonte: Smith (2016).

Privacidade e anonimato

Apesar das inumeras possibilidades oferecidas pelas midias sociais para aprimorar a
experiéncia de aprendizado, reitera-se que essas sdo apenas uma ferramenta e ndo substitui
uma boa estratégia de ensino. Os docentes precisam planejar o processo de aprendizado de
modo a articular claramente os objetivos do curso, as metas de aprendizagem e as
expectativas dos alunos. Além disso, os professores devem elaborar e coordenar atividades de
ensino que envolvam os alunos e promovam uma participacao interativa, concentrando-se nos
conceitos e garantindo que os alunos compreendam o conteddo ministrado (TAY; ALLEN,
2011).

Alguns estudos mostram que, embora os alunos usem cada vez mais a tecnologia em
suas vidas pessoais, eles se sentem mais a vontade com modelos tradicionais de aprendizado e
preferem o uso moderado das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) em seus
cursos (JONES; SHAO, 2011; SCHULMEISTER, 2009). No entanto, Jones e Shao (2011)
recomendam cautela com esses resultados, uma vez que a interpretacdo do que significa "uso
moderado das TIC" pode mudar a medida que novas tecnologias surgem e se incorporam a
sociedade. A natureza contraditoria desses estudos demonstra que é necessario realizar
estudos rigorosos e empiricos que investiguem as percepc¢des dos estudantes sobre a utilizacdo
das midias sociais como ferramentas académicas. Complementarmente, Booth (2015) sugere
que, para muitos educadores, ainda ndo estd clara a utilidade das midias sociais ou como
implementé-las no processo de ensino-aprendizagem.

Este artigo visa avaliar a efetividade do Instagram como uma tecnologia educacional
para o processo de ensino-aprendizagem no ensino superior, além de identificar os fatores que
podem motivar os discentes a utilizar as midias sociais, especificamente o Instagram, para fins
educacionais. As conclusdes deste estudo podem ajudar docentes do ensino superior a

incorporar o uso de midias sociais em contextos educacionais.

3 METODOLOGIA

A midia social Instagram foi utilizada como uma ferramenta de ensino-aprendizagem

para alunos do curso de engenharia civil. A atividade consistiu nas seguintes etapas:

Pensar Académico, Manhuagu, v.19, n. 4, p.1206-1222, nimero especial, 2021 1209



Pereira

1) Apresentacdo do trabalho aos discentes: apresentacdo da proposta do trabalho e
divisdo dos alunos em grupos.

2) Elaboracdo e publicacdo das postagens: os alunos escolheram o tema
relacionado ao conteddo ministrado na disciplina, elaboraram os textos das
publicacdes e selecionaram as fotos para a publicagéo.

3) Avaliacdo das postagens pela docente: as postagens foram avaliadas de acordo
com os critérios de avaliacdo apresentados previamente aos discentes.

4) Feedback dos discentes: os alunos responderam a um questionario para avaliar a

efetividade da atividade proposta.

O esquema apresentado na Figura 1 sumariza as etapas desenvolvidas neste trabalho:

Figura 1 - Etapas para o desenvolvimento da atividade.

Apresentacio do Elaboracéo e .
trabalho aos publicacio das Avaliagio das Feedback dos
. ; postagens discentes
discentes postagens

Fonte: Autoria prépria (2020).

3.1 Apresentacdo do trabalho aos discentes

A proposta do trabalho foi apresentada aos alunos e eles se dividiram em grupos com 4
ou 5 integrantes.

Durante a apresentacdo da proposta do trabalho, foi reiterado aos alunos que os textos
deveriam ser autorais e com as devidas fontes citadas. Caso algum trabalho apresentasse
plagio, ndo seria avaliado. Além disso, também foi abordada a importancia da busca de
referéncias bibliograficas confiaveis.

Como o trabalho seria desenvolvido em uma midia social, foi permitida aos alunos a

utilizacdo da escrita informal, utilizando emojis, girias e hashtags (caso fosse a preferéncia do

grupo).
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Inicialmente, o trabalho estava previsto para ser realizado com publicagdes
apresentando fotos autorais. N&o obstante, devido a pandemia Covid-19, foi autorizada aos
alunos a utilizacdo de imagens nédo autorais, desde que citada a fonte.

Os temas a serem abordados nas postagens foram escolhidos pelos préprios discentes e
a Unica restrigdo seria de que o tema estivesse relacionado ao conteudo lecionado durante o
semestre. Tal caracteristica da atividade reforga o desenvolvimento da competéncia referente
a autonomia discente. Apesar de a escolha do tema ter sido livre, durante a apresentacdo da
atividade aos discentes, foram oferecidos alguns exemplos de tema que poderiam ser
abordados. Foi solicitado aos alunos a aplicacdo do tema a um estudo de caso, de modo a
relacionar o conhecimento académico com situagdes reais.

Foi criado um perfil no Instagram para ser gerenciado pelos discentes de forma
colaborativa. Dessa forma, foi fornecido para todos os alunos os dados de acesso a conta. N&do
houve nenhum problema relacionado ao gerenciamento do perfil pelos discentes, como a

excluséo da conta e de postagens, por exemplo.

3.2 Elaboracéo e publicacao das postagens

Os alunos foram responsaveis pela elaboracdo e publicacdo das postagens. A docente
atuou apenas como orientadora, esclarecendo duvidas durante a elaboracdo da atividade.
Dessa forma, a autonomia e o protagonismo dos discentes foram evidenciados, caracteristicas

inerentes as metodologias ativas de ensino.

3.3 Avaliacéo das postagens

As postagens foram avaliadas pela docente de acordo com critérios de avaliacdo
apresentados previamente aos discentes. Foram considerados aspectos como o contetdo
abordado (o contetido deve estar correto e bem aprofundado), sintese do contetido (resumir de
forma satisfatoria os pontos mais importantes) e utilizacdo de fotos que representassem bem o
assunto abordado.

Complementarmente, também foram avaliadas as competéncias desenvolvidas pelos
discentes, de acordo com os objetivos de aprendizagem da atividade. Considerando os 6

niveis cognitivos da Taxonomia de Bloom, foram avaliados os aspectos descritos na Tabela 2.
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Tabela 2 - Estruturacdo da Taxonomia de Bloom no dominio cognitivo

Categoria Descricao

Conhecimento | Recordar os contetdos ministrados na disciplina

Expressar com as proprias palavras o conteido ministrado mediante a

Compreensao elaboracdo do texto das postagens

Aplicacgéo llustrar o conteido ministrado mediante um estudo de caso

Analisar o estudo de caso, estruturando o conhecimento tedrico e

Anélise N
estabelecendo relagdes

Sintese Organizar as informagdes para as publicagdes no Instagram

Avaliacao Explicar a situacdo envolvendo o estudo de caso com as proprias palavras

Fonte: Autoria prépria (2020).

3.4 Feedback dos discentes

Os discentes responderam a um formulério elaborado no Google Forms como uma
forma de feedback para a atividade aplicada.

No formulario, foram abordadas questdes como a utilizacdo de midias sociais, a
aplicacdo de metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem, competéncias/
aspectos desenvolvidos durante a aplicacdo da atividade e a recomendacdo do trabalho
utilizando o Instagram para outros alunos.

O feedback foi enviado por e-mail para todos os alunos e o seu preenchimento foi

facultativo e andnimo.

3.5 Limitacoes

Este estudo possui algumas limitacdes. Primeiramente, uma das limitacfes desta
pesquisa esta relacionada ao tamanho da amostra (N = 48).

Outra limitacdo seria o fato de que todos os discentes que participaram deste estudo séo
da mesma instituicdo. Pesquisas futuras podem coletar e comparar dados de varias instituicbes
de ensino superior. Complementarmente, o problema de pesquisa pode envolver parametros
gue ndo foram analisados neste estudo, como preferéncias e comportamento dos usuarios da
midia social. Também seria interessante realizar estudos futuros com estudantes de diferentes
paises para determinar se as diferencas nos contextos socioculturais afetam a adocdo e o uso
do Instagram.

Ademais, a internet € um pré-requisito para a utilizagcdo do Instagram como ferramenta

de ensino-aprendizagem, assim como o conhecimento de como utilizar a plataforma.
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3 RESULTADOS

Os resultados foram divididos em duas partes: percepcdo discente e percepc¢ao docente.
Para avaliar a percepcdo discente, 48 alunos responderam ao formulario referente ao
feedback, de forma voluntaria e anénima. A percep¢do docente abrange a impressdo dos

autores em relacdo a aplicacdo da atividade.

4.1 Percepcao discente
Os discentes foram questionados em relacdo as midias sociais que eles tém o habito de
utilizar e as respostas estdo apresentadas na Figura 2. E possivel observar que o Instagram é a

22 midia social mais utilizada pelos discentes.

Figura 2 - Utilizacdo de redes sociais pelos discentes

Facebook 21 (43,8%)

Instagram 35 (72,9%)
Whatsapp 46 (95,8%)
Twitter

Tiktok

Nenhuma das redes sociais
listadas acima

0 10 20 30 40 50

Fonte: Autoria propria (2020).

Os discentes também responderam com qual frequéncia eles utilizavam o Instagram em
uma escala de 1 (nunca utiliza) a 5 (utiliza varias vezes no mesmo dia). As respostas estdo
sumarizadas na Figura 3. 52,1% dos discentes relataram utilizar o Instagram varias vezes por
dia. Tal fato reitera os resultados de outros estudos que evidenciaram a alta frequéncia de
acesso dos alunos as midias sociais (LENHART, MADDEN e HITLIN, 2005; DEBELL e
CHAPMAN, 2006).
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Figura 3 - Frequéncia de utilizacdo do Instagram pelos discentes
30

25 (52,1%)
20

10

7 (14,6%) 8 (16,7%)

5 (10,4%)

3 (6,3%)

Fonte: Autoria prdpria (2020).

A Figura 4 apresenta a percepcdo dos discentes em relacdo as competéncias

desenvolvidas durante o desenvolvimento da atividade.

Figura 4 - Percepcao discente sobre as competéncias desenvolvidas durante a atividade

Capacidade de relacionar as atividades desenvolvidas... 60,40%
Capacidade de expor a sua opinido sem medo de errar 22,90%
Motivacdo para colocar em pratica novas ideias 47,90%
Autonomia (independéncia) 33,30%
Criatividade 70,80%
Pensamento critico 29,20%
Argumentacdo de ideias 41,70%
Conhecimento multidisciplinar 50,00%
Trabalho em equipe 56,30%
Habilidades de comunicacao 64,60%
Geracdo de novos conhecimentos 79,20%

Vontade de realizar pesquisas 52,10%

Nenhuma das opcdes anteriores 6,30%

Fonte: Autoria propria (2020).

As competéncias mais citadas foram a geracdo de novos conhecimentos (79,2%), a
criatividade (70,8%) e a capacidade de relacionar as atividades desenvolvidas com situagdes
reais (60,4%).

A capacidade de expor a opinido sem medo de errar foi citada apenas por 22,9% dos
estudantes, reiterando o receio de errar ao compartilhar conteddos em midias sociais.

Foi questionado aos alunos se eles acreditavam ser capazes de diferenciar a metodologia
ativa de ensino e a metodologia de ensino tradicional durante as aulas e 100% dos discentes

gue responderam ao formulario responderam afirmativamente. 89,6% dos alunos

Pensar Académico, Manhuagu, v.19, n. 4, p.1206-1222, nimero especial, 2021 1214



Pereira

consideraram a atividade utilizando o Instagram uma metodologia ativa de ensino. As

metodologias ativas de ensino-aprendizagem séo constantemente utilizadas pelos professores

nas disciplinas ministradas no curso e, tais resultados, corroboram isso.

Quando questionados se recomendariam a aplicacdo da atividade utilizando o Instagram

para outros alunos, 77,1% dos discentes entrevistados relataram que sim, 10,4% responderam

que ndo recomendariam e 12,5% responderam que talvez recomendariam a atividade (Figura

5).

Figura 5 - Respostas dos discentes quando questionados se recomendariam a atividade para

outros alunos

® Sim
@ Nao

Talvez

Fonte: Autoria prépria (2020).

Os discentes também foram questionados sobre o que consideravam como a maior

vantagem do uso das redes sociais na educacdo. A Tabela 3 sumariza algumas respostas,

apresentadas sem edigéo.

Tabela 3 - Principais comentarios dos discentes em relacdo a atividade utilizando o Instagram

Comentérios positivos

O fato de as redes sociais abrangerem a um publico maior torna possivel levar
conhecimento a mais pessoas, tal como buscé-lo.

As informac0es sdo passadas de forma mais objetiva

A transmissdo de conhecimento de forma rapida e dindmica

Maior interacao e envolvimento entre 0s grupos

A utilizagdo das metodologiasuas ativas e a aproximacéo da educacdo com as novas
tecnologias

A grande diversidade de assunto, e o facil acesso.

Quando usadas corretamente ajuda, inclusive hoje em dia € a uma ferramenta
importantissima para uma oportunidade de emprego

Eficiéncia: aproveitar o tempo em que esta nas redes sdcias para consumir um contetdo
educacional.
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Aprendizagem mais divertida e desperta maior interesse em pesquisas, sendo assim
aumentando nosso conhecimento.

Passar informacao de maneira clara e sucinta.

Forma interativa de passar conhecido para todos, j& que hoje em dia maiorias das
pessoas se comunicam através das redes sociais.

Acho que é o aprendizado vem por um meio mais divertido, ajuda na criatividade e em
colocar em pratica novas ideias.

Normalmente uma informacéo mais direta, com exemplo de imagens, dicas praticas e
rapidas.

Muito bom, ajuda muito a linguagem tecnica, e melhora nosso vocabulario

Foi diferente, pudemos nos inovar

Acredito que esse tipo de atividade agrega muito a nossa aprendizagem e também
contribui com outras pessoas, tendo acesso ao conhecimento.

excelente ideia tendo em vista que a rede social é a mais utilizada atualmente.

A metodologia de ensino através do Instagram abri muitas portas, seja elas tanto na vida
académica como na profissional. Através do Instagram, podemos divulgar projetos,
opnides, pesquisar, etc, para 0 mundo todo.

Achei sensacional, apesar de ser um pouco mais elaborada, digo com relagéo a correcao,
de ndo poder ter plagio e afins, a atividade é muito incentivadora e ajuda a querer
procurar e realizar mais pesquisas que o normal.

Nao tenho habilidade para fazer postagens, ndo gostei da experiéncia.

Estou tendo muita dificuldade em achar assuntos para abordar em barragens.

Acredito ser interessante, porém para quem nao tem tempo de ficar em redes sociais e
ainda tem a fazeres da faculdade acaba tumultuando pois demanda tempo para procura
em sites confiaveis.

Eu gostei, mas confesso que tive certa dificuldade em encontrar uma maneira mais
interativa para exemplificar o tema abordado, gostaria de ter colocado mais informacdes
diretas, mas pelo tema abordado nédo foi possivel encontrar algo que ficasse bom.

Pontos de atencéo

Fonte: Autoria propria (2020).

Sobre os aspectos positivos, 0s comentarios mais recorrentes foram a possibilidade de
divulgar o conhecimento técnico para a comunidade externa, a aprendizagem de uma forma
mais divertida e o incentivo a realizacdo de pesquisas. Observa-se a percepcdo desses
discentes como o0s protagonistas da constru¢cdo do conhecimento. O docente ndo & mais
observado como o detentor do conhecimento, reiterando esse recurso didatico como como
metodologia ativa, assim como observado nos estudos feitos por Brown (2012).

Aspectos como a interacdo, colaboracdo e o compartilhamento de informagdes também
foram citados, assim como abordado nos estudos de Mason (2006) e Tapscott e Williams,
(2010).
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Foi possivel verificar, mediante o feedback discente, alguns pontos de atengdo. Um
aluno abordou a dificuldade em realizar as postagens e relatou ndo ter gostado da experiéncia.
Essa € uma das limitacbes em realizar esse tipo de atividade, uma vez que nem todos 0s
alunos possuiam conta no Instagram e tiveram que aprender a utilizar uma nova ferramenta.

Um dos discentes relatou a dificuldade em encontrar assuntos para serem abordados,
demonstrando a dificuldade que alguns alunos possuem em exercitar a autonomia na escolha
dos temas para a pesquisa.

Foi solicitado aos alunos a utilizacdo de sites confiaveis para a elaboracéo das postagens
e isto foi apontado como uma dificuldade por um discente. Tal fato ilustra 0 comportamento
de alguns alunos que ndo estdo habituados a realizarem pesquisas em mais de uma fonte.
Também foi apontada por um discente a dificuldade em encontrar uma maneira mais
interativa para a divulgacéo do contetdo.

Destaca-se a relevancia do feedback discente a fim de conhecermos as necessidades e as
expectativas em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem, assim como apresentado por
Barbosa et al. (2017). Os autores citaram que o feedback fornecido pelos discentes propiciou
0 conhecimento dos aspectos positivos e negativos da utilizacdo do Instagram como recurso

didatico, contribuindo para a replicacdo da atividade de uma forma mais efetiva.

4.2 Percepgao docente

Nesta atividade, foi observado um maior engajamento e interesse dos discentes, quando
comparado a outras atividades. Acredita-se que isso ocorreu devido ao fato de a atividade ter
sido realizada em uma midia social utilizada diariamente pela maioria dos discentes. A
atividade permitiu que os alunos tivessem a oportunidade de gerir o seu proprio
conhecimento, dentro de uma midia social que faz parte do seu cotidiano, propiciando que o
processo de ensino-aprendizagem ocorresse de forma mais significativa e autbnoma. O
engajamento e o interesse da maioria dos discentes pela atividade também foi reiterado por
alguns fatores, assim como apontado pelos estudos realizados por Yu et al. (2010). Alguns
alunos compartilharam as publicagbes em seus perfis pessoais e um dos grupos realizou um
numero maior de postagens do que aquele requerido pelas diretrizes da atividade.

A utilizacdo de um formato diferente de atividade também propicia uma variacdo de
estimulos, contribuindo para o processo de aprendizagem discente. De acordo com Moran

(2012, p. 08), devemos propiciar aos alunos “uma educacdo instigadora, estimulante,
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provocativa, dindmica, ativa desde o comego e em todos os niveis de ensino” € a atividade
proposta atingiu tais objetivos.

A atividade utilizando a plataforma Instagram permitiu o desenvolvimento de algumas
competéncias apresentadas pelo Tuning América Latina (BENEITONE et al., 2007), como a
capacidade de comunicacdo oral e escrita, capacidade de abstracdo, analise e sintese,
conhecimentos sobre a area de estudo e sobre a profissao, habilidades no uso das tecnologias
da informacdo e comunicacdo, capacidade de investigacdo, capacidade de aprender e
atualizar-se permanentemente, habilidades para buscar, processar e analisar informacdes
procedentes de fontes diversas, capacidade criativa, capacidade de trabalho em equipe,
habilidades interpessoais e habilidade para trabalhar de forma autdnoma.

Em relacdo as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs) para o curso de engenharia, foi
possivel que os discentes desenvolvessem as seguintes competéncias gerais durante a
realizacdo da atividade: comunicar-se eficazmente nas formas escrita, oral e gréfica; e
aprender de forma autdbnoma e lidar com situagdes e contextos complexos, atualizando-se em

relacdo aos avancgos da ciéncia, da tecnologia e aos desafios da inovacéo.

4.3 Postagens

Em relacdo as fotos utilizadas nas postagens, alguns alunos optaram por utilizar
ferramentas de design para a edicdo. Outros alunos conseguiram obter fotos autorais,
aplicando os conceitos da disciplina em obras/construcfes que eles ja conheciam. Como a
atividade foi realizada em uma disciplina de engenharia civil, muitos alunos utilizaram fotos
divulgadas em sites de noticias como estudo de caso.

A postagem no feed com maior nimero de impressdes (181) esta apresentada abaixo. O
maior nimero de impressdes € atribuido a alguns fatores. A utilizacdo de hashtags permitiu a
visualizacdo das postagens por usuérios do Instagram gque nao seguiam a pagina. Alem disso,
o0 design realizado pelos discentes para a elaboracdo das fotos também foi um fator que pode
ter contribuido para isso. Além das imagens personalizadas, o grupo também utilizou recursos

de animacéo nas fotos utilizadas na postagem.
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Figura 6 - Exemplo de postagem realizada pelos discentes

Q oo o

carga:

*MURO DE ARRIMO

PARTE 1

«Muro de arrimo nada mais € que uma
construgdo cuja fungdo & suportar
cargas e pressdes submetidas pelo
solos, a construg¢do perfeita ndo
servird de nada se o sistema de
drenagem ndo for o suficiente, pois a
maioria dos acidentes que abrangem
os muros de arrimo estdo
relacionados a falta de drenos, ou até
mesmo a falhas do mesmo, por muito
acumulo de agua.

>>Normalmente, nos sistemas de
drenagens, utilizam-se barbacas na
proporcdo de 100 cm 2 de drenos, a
cada 1 metro de muro.

®QV N

=
=
-
=
=
=
=
=
=

2020

Fonte: Autoria propria (2020).

Foi observado que, no geral, as postagens que atingiram um publico maior foram
aquelas feitas no IGTV, em formato de video. O IGTV que obteve 0 maior nimero de
impressdes (425) ndo possui hashtags e possui o formato de um video curto (2°40°”). Tal fato

sugere a preferéncia dos discentes pelo contetdo educacional em formato de video.

5 CONCLUSAO

A utilizagdo do Instagram como uma tecnologia educacional para promover a
aprendizagem no ensino superior foi avaliada. Foi observado que os objetivos de
aprendizagem estabelecidos foram cumpridos, contribuindo para corroborar o potencial
pedagdgico do Instagram como recurso didatico. Complementarmente, este tipo de atividade
também permitiu que o conhecimento técnico extrapolasse a comunidade académica, sendo
também disseminado para a comunidade externa.

A intencionalidade pedagdgica ¢ um fator importante a ser observado durante a
aplicacdo dessa atividade por docentes. As tecnologias da informacéo e comunicacéo (TIC)
devem ser usadas apenas se forem apropriadas para apoiar 0s objetivos de aprendizagem do
curso. Os objetivos de aprendizagem devem ser relevantes e devem estar alinhados com as
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competéncias a serem desenvolvidas pelo discente. Reitera-se, também, que a utilizacdo de
midias sociais no processo de ensino-aprendizagem ainda é um desafio, tendo em vista o
numero reduzido de estudos que abordam a sua efetividade. O Instagram possui 0 potencial de
promover o aprendizado colaborativo mas, para aproveitar ao maximo a dimenséo social da
ferramenta, é necessario entender como os alunos interagem com essa tecnologia.

Pesquisas recentes enfatizam a necessidade de estudos que construam uma compreensao
mais aprofundada das perspectivas e da utilizacdo das midias sociais dos alunos em seu
aprendizado. Ao fornecer uma analise detalhada das perspectivas dos alunos em relacédo ao
Instagram como ferramenta de aprendizagem, este estudo aborda lacunas existentes na
literatura. A maioria das pesquisas ndao focam nas perspectivas dos alunos em relacdo a
utilizacdo de midias sociais como uma ferramenta de ensino-aprendizagem.
Complementarmente, em vez de delinear apenas os beneficios do Instagram como tecnologia
da educacdo, este estudo apresentou as limitacbes das midias sociais como ferramenta de
ensino-aprendizagem e forneceu recomendagfes importantes que visam mitigar os aspectos

gue impedem a incorporacdo das midias sociais no ensino superior.
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