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RESUMO

Este artigo tem o objetivo de discutir a relacdo entre o processo de ensino-aprendizagem da
disciplina de Libras dentro dos cursos da area de salde, suas possiveis defasagens e o como
solucionar tais impasses. A baixa procura de profissionais de salde que falam Libras acarreta
em uma grave interferéncia na relacdo médico-paciente, prejudicando a comunicagdo entre 0s
envolvidos e, por conseguinte, a salide do surdo. Muitos deixam de procurar atendimento
hospitalar por ndo serem compreendidos durante a consulta, somado as adversidades no que
tange ao breve conhecimento desses sobre autocuidado e conceitos basicos de saude. Quanto
aos estudantes, poucos buscam o0 curso de Libras por motivos como tempo escasso,
desconhecimento de onde buscar aulas, ndo possuir condi¢cbes financeiras, além de todo o
estigma que permeia sobre o tema. Também, a prépria disciplina ofertada traz muitas
incoeréncias que precisam ser corrigidas para que os estudantes aprendam com eficiéncia a
Libras e a apliquem durante a vida cotidiana. Foi realizada uma revisdo bibliogréfica narrativa
do tipo qualitativa com artigos dos ultimos 10 anos (2011- 2021). Esses foram criticamente
analisados e lidos em integra. O resultado foi que o conceito de salude como direito deve
englobar a comunidade surda por meio da insercdo de métodos ativos que estimulem o0s
académicos a se interessarem pela disciplina de Libras e perceber a relevancia dela na
integracao social dos individuos surdos.

Palavras-chave: Salide; Surdez; Libras; Lingua de sinais; Educacéo.

THE BRAZILIAN SIGN LANGUAGE TEACHING-LEARNING PROCESS IN THE
HEALTH AREA

ABSTRACT

The objective of the present article is to discuss the relation between the teaching-learning
process of Libras subject in the health area courses, its possible gaps and how to solve those
problems. The low demand of health professionals who speak Libras leads to a severe
interference on the doctor-patient relationship, and spoils the communication between the
involved and, therefore, the deaf individual’s health. A large part of these individuals don’t go
after appointments because they are not understood, beyond the adversities concerning the
knowledge about auto care and basic health concepts. As for the students, a low percentage go
after the Libras course for reasons as little free time, not knowing where to search for classes,
not being able to afford the classes and the stigma that permeates the theme. Also, the subject
its own brings a lot of inconsistencies that should be adjusted so that the students will
efficiently learn Libras and apply in the everyday appointments with the patients. A narrative
qualitative bibliographic search was conducted using articles published in the last 10 years
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(2011-2021). These articles were critically analyzed and entirely read. The result was that the
theme health as a right should encompass the deaf community through the insertion of active
methods that stimulate the students to be interested in the Libras subject and to notice its
relevance in the social integration of the deaf individuals.

Key-words: Health; Deafness; Libras; Sign Language; Education.

1 INTRODUCAO

Segundo dados estatisticos da Organizagdo Pan-americana de Salde (OPAS) e da
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), no inicio do ano de 2019, em média 466 milhdes de
pessoas no mundo todo, ou seja, mais de 5% da populacdo do planeta Terra, tinham
deficiéncias auditivas do tipo incapacitantes, sendo 432 milhdes de adultos e 34 milhdes de
criancas. Estes dados séo alarmantes e impactam profundamente na qualidade de vida em geral
destas pessoas, sendo que a maioria é de paises de baixa e média renda. As estimativas da
OPAS e da OMS sdo de que, até o ano de 2050, mais de 900 milhdes de habitantes da Terra (1
em cada 10) terdo perda auditiva que os incapacitardo de alguma forma. Quando este problema
ndo é tratado, adequadamente, com politicas publicas sociais e de salde eficientes, os gastos
mundiais representam 750 bilhGes de ddlares anuais. HA muitos esfor¢os das instituicGes
mundiais de saude para auxiliarem os paises em desenvolvimento na atencdo basica aos
portadores de deficiéncia auditiva; inclusive a OMS criou o0 Dia Mundial da Audicdo, em 3 de
marco, para estimular a atencao a este sério problema de saude publica (OPAS; OMS, 2020).

No Brasil, o nimero de surdos é de 10 milhdes, portanto 5% da populacéo, conforme o
Censo de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).Para se
terem estes nimeros, o IBGE fez uma pesquisa agrupando elementos como os individuos que
se declaravam surdos, medicdo do grau de diminuicdo da acuidade auditiva, nivel de
alfabetizacéo e registro da presenca em creche ou escolas. Entretanto, estes dados podem ser
falhos, uma vez que a pesquisa ignorou o fato de que muitas pessoas sdo surdas, mas nao se
declararam como tal, aquelas que se comunicam pela Lingua Brasileira de Sinais (Libras), entre
outros fatores que possam levar a crer que ha mais do que 10 milhdes de surdos brasileiros
(AUDIUM BRASIL, 2020).

Para os cuidados integrais de saude da populagdo surda ha de se estipularem estratégias
pedagdgicas e assistenciais desde a abordagem especializada até o tratamento multidisciplinar
deste seleto grupo. O ponto de partida esta no processo de ensino-aprendizagem da Libras nos
cursos de graduacdo da area de saude, como medicina, enfermagem, fonoaudiologia,

psicologia, nutricdo, biomedicina, fisioterapia, entre outros. Neste contexto, o objetivo deste
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estudo é discutir a relacdo entre o processo de ensino-aprendizagem da disciplina de Libras
dentro dos cursos da area de salde, suas possiveis defasagens e o como solucionar tais

impasses.

2 METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa documental, atraveés de uma revisao bibliografica do tipo
narrativa. Esta é também conhecida como revisdo tradicional (CHAZAN et al., 2020), na qual
se analisa e se discute os fatos, conhecimentos e questionamentos, que, neste artigo, versaram
sobre o estado da arte do processo de ensino-aprendizagem da Libras nos cursos de graduacao
da area de saude. Esta revisao foi qualitativa, pois ndo se recorreram a instrumentos e calculos
estatisticos para a analise dos dados (PEREIRA et al., 2018). E importante se frisar que os
artigos de revisdo bibliografica sdo imprescindiveis para embasar a discussdo, mas também
para abordar uma anélise mais abrangente e reflexiva acerca da tematica estudada (DEPOLITO
et al., 2020).Para se atingir o objetivo do presente estudo, utilizaram-se os bancos de dados
National Library of Medicine (PubMed), Scientific Electronic Library Online (SciELO),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da saude (LILACS) e “Google
Académico” para a pesquisa dos artigos que poderiam contribuir com a presente revisdo, sejam
eles redigidos na lingua portuguesa ou em outros idiomas, publicados nos Gltimos 10 anos
(2010-2020). A pesquisa foi feita utilizando-se os descritores e palavras-chaves, associados ao
operador Booleano “AND”: “Libras”, “Surdez”, “Lingua de Sinais Brasileira”, “Medicina”,
“Saude”, “Estudantes”, “Lingua de Sinais”. Quanto aos artigos cientificos, avaliaram-se o titulo
e 0 resumo e foram descartados aqueles que ndo abordassem o tema do processo de ensino e
aprendizagem de Libras na area da saude. Dessa forma, tracou-se uma linha de raciocinio
narrativo que abordasse o tema. A seguir, elencaram-se quatro topicos, que fossem coerentes e
didatico, iniciando com (1): Histérico da Libras no Brasil; (2) Surdez; (3) Etiologia da surdez;

(4) Diagnostico de surdez; (5) Ensino e aprendizagem de Libras na &rea da saude.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 Histérico de Libras no Brasil

Sabe-se que, durante a historia do Brasil, a populacdo de surdos passou a sofrer uma
série de transformacdes, no que tange a sua inclusdo social, a partir do século XIX, quando o
imperador Dom Pedro Il convocou Hernest Huest para realizar um projeto de educacgéo voltado

a eles, em 1855. Doravante, a criagdo do Instituto Nacional de Educacdo de Surdos-mudos em
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1857, atual Instituto Nacional de Educacdo dos Surdos (Ines), permitiu que os portadores de
deficiéncia auditiva tivessem acesso a uma educacdo especializada de cunho oralista
(DUARTE et. al, 2013). Essa filosofia valorizava unicamente a lingua oral, proibindo o uso de
sinais para comunicagdo e gestos. Dessa forma, um treinamento fonoarticulatorio intenso e
exaustivo era feito com os surdos para que eles fossem capazes de emitir sons e, mesmo sem a
entonacdo e fluéncia de um falante ndo-surdo, permitir se socializar (VIEIRA & MOLINA,
2018).

Visto isso, 0 desenvolvimento do Ines (Instituto Nacional de Educacdo de Surdos),
durante a década de 1970, trouxe uma nova filosofia da comunicac&o total, que englobava tanto
a valorizacdo da lingua oral quanto da lingua de sinais, aproximando os surdos de suas
experiéncias, exclusivamente visuais. Entretanto, a Lingua de Sinais Brasileira sé foi
oficialmente regulamentada em 2005, quando o decreto n.5626 viabilizou a lei n.10.436/02 de
24 de abril de 2002 (DUARTE et. al, 2013). Assim, a Libras surge — tardiamente — como um
meio de comunicacdo que aproveita a percepcao visual e toda a cultura surda para possibilitar
maior integracdo desses individuos na sociedade (NOBREGA et. al, 2012). Nesse aspecto, a
Lingua de Sinais Brasileira é eficaz com quem a conhece, 0 que, por outro lado, ndo é
globalmente praticada por profissionais da saude e, logo, o atendimento médico para os surdos

torna-se um impasse.

3.2 Surdez

A surdez tem como significado a perda da captacdo do estimulo sonoro, que, por sua
vez, integra o individuo ao meio ao permitir a comunicacdo (GANDARA, 2014). Esse déficit
auditivo pode ocorrer por fatores genéticos ou por fatores ambientais externos, que degeneram
o0 aparelho auditivo, comprometendo seu devido funcionamento. Esses Ultimos englobam tanto
a idade mais avancada e doencas de base, como Diabetes Mellitus, doengas do ouvido médio e
osteosclerose, que sdo considerados fatores de risco para o desenvolvimento da surdez, quanto

a exposicao excessiva dos pacientes a lugares com ruidos constantes (PENA, 2017).

3.3 Etiologia da surdez

A origem genética da surdez pode ser classificada por formas sindrébmica e nao
sindrdmica, sendo que esse se caracteriza por deficiéncias auditivas sem associacdo a
anormalidades visiveis do ouvido externo e manifestagdes clinicas (SCHUFFNER, 2018). Ja a
surdez hereditaria sindrémica estd relacionada a malformacdes de sistemas organicos e sdo
visiveis ao médico, geralmente no aparelho auditivo externo (SHEARER, 2017). Outrossim,

cerca de 70% dos casos hereditarios de surdez sao ndo sindrémicos, podendo ser decorrentes de
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genes autossdmicos dominantes ou recessivos, ligados ao cromossomo sexual X ou
mitocondriais. Mais de 150 locus génicos foram identificados para o desenvolvimento da perda
auditiva, sendo 93 genes mutados que levam ao quadro patolégico. Dentre os genes mais
importantes na surdez, destacam-se mutagfes nos codificadores da conexina: GJB2 (Cx 26),
GJB6 (Cx 30) e GJB3 (Cx 31) (PFEILSTICKER, 2004).

A surdez ainda pode ser classificada de acordo com o desenvolvimento da fala do
paciente. Caso o déficit auditivo se expanda antes do aprimoramento da fala, nomeia-se surdez
pré-lingual. Por outro lado, a perda da audicdo ap6s a otimizacdo de sua comunicagdo oral,
chama-se surdez pés-lingual (SHEARER, 2017). Essa informagdo torna-se importante para o
conhecimento do médico, visto que o atendimento depende desse didlogo para a promocéao da
salide a pacientes surdos. O conceito de afasia também precisa ser pontuado: € um transtorno
cognitivo que demonstra um déficit na compreenséo e expressao da fala, seja ela escrita ou
falada. Isto posto, sua classificacdo depende a éarea de regido afetada, podendo ser da forma
expressiva (area de Broca comprometida), receptiva (acometimento da area de Wernicke) e
mista, cujas ambas as regides sao lesionadas (MACHADO & SOARES, 2014).

3.4 Diagnostico da surdez

Para o diagndstico da surdez, alguns exames fisiologicos sdo requeridos e muitos deles
sdo ndo invasivos e eficazes na naalise do funcionamento do aparelho auditivo, além de poder
ser realizado em qualquer idade (SHEARER, 2017). Essas técnicas excluem a subjetividade
interpretativa dos médicos, calculam o limiar auditivo dos pacientes, apontando em graus de
deficiéncia auditiva e, assim, refletem com exatiddo de forma bastante objetiva. E possivel
mencionar o exame do Potencial Evocado Auditivo de Tronco Encefalico (PEATE) que, por
uso de computadores e por um sistema via Bluetooth, verifica a concordancia entre as respostas
dadas a estimulos sonoros/acusticos e elétricos no tronco encefalico do paciente e da maquina
do equipamento de sistema “Integrity” (LOT & PEREIRA,2016).

J& a utilizacdo de potenciais evocados auditivos de estado estdvel (PEAEE) é capaz de
estimara funcionalidade do aparelho auditivo em ambos os ouvidos e a mdltiplas frequéncias.
Por ndo ser necessaria a participacdo ativa do examinado, pode ser realizado com criancas e
bebés (RODRIGUES& LEWIS, 2010). Ademais, pode-se mencionar o uso de potenciais
otoacusticos evocados, que captam sons por microfones em relacdo a coclea, a partir do meato
acustico externo e sofre transdugdo por aparelhos tecnolégicos para demonstrar a sensibilidade

coclear a diferentes freqliéncias sonoras. Também,testes de imitancia acustica, como a
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timpanometria, examinam a pressdo do ouvido médio, mobilidade dos ossiculos do ouvido
interno e da membrana timpanica (SHEARER, 2017).

Indispensavelmente, a audiometria mostra-se um eficiente no diagnostico de déficits
auditivos, associado a capacidade do individuo de processar a informacdo sonora.o examinado
demonstrard por meio de gestos ou mudancgas em sua conduta ao ouvir determinada frequéncia
sonora, permitindo que o avaliador mensure os limites minimos e maximos percebidos
(SHEARER, 2017). Entretanto, demonstra subjetividade, por depender do comportamento do
paciente diante de diferentes frequéncias, portanto, possui baixa eficiéncia em criangas abaixo
de 6 anos, principalmente, naquelas com deficiéncias neuropsicomotoras. O teste também
depende da experiéncia e habilidade do médico em notar mudancas comportamentais durante a
emissdo de sons (BECK et. al, 2014).

3.5 Ensino e aprendizagem de Libras na area da saude

A falta de visibilidade de Libras no curriculo académico de medicina, enfermagem,
nutricdo e outras areas de salde reflete em barreiras comunicacionais que afetam gravemente a
relagio médico-paciente (LOPES; VIANNA; SILVA, 2017). E inegavel que a comunicagio
durante a assisténcia médica seja essencial para tornar o sistema de saude mais eficaz e
acessivel, ao permitir uma troca de informacdes clara e coesa entre o profissional e o paciente,
seja na anamnese, seja no exame fisico para maior esclarecimento de hipoteses diagnosticas e,
enfim, criagéo de planos terapéuticos corretos (PEREIRA et. al, 2020).

Por conseguinte, sdo multiplas as adversidades dos surdos quando o assunto é salude. O
primeiro obstaculo se da pelo acesso escasso dos surdos a informacGes relacionadas a esse
tema, principalmente em topicos como orientacdes preventivas, autocuidado e sobre doencas
em geral (SOUZA et. al, 2017). Nisso, a desinformac&o afasta o surdo de ter autonomia, o que
o faz sempre precisar de um intérprete, um familiar ou alguém — comumente — surdo para lhe
explicar sobre essa tematica (LOPES; VIANNA; SILVA, 2017). A necessidade de um
acompanhante retrata uma dificuldade enfrentada pelo grupo de surdos, pois esses dependem
de um terceiro a fim de mediar a comunicagdo entre o profissional e paciente. Ademais, a
presenca de outra pessoa durante a consulta torna-se constrangedora para o surdo, visto que é
preciso expor sobre a vida pessoal para individuos além do médico, indo contra, assim, a
confidencialidade presente na ética médica (PEREIRA et. al, 2020).

Ainda, é preciso citar a discriminacdo sofrida pela comunidade surda, tanto pela
sociedade em geral, como durante o atendimento médico. Muitos profissionais de salde, ao ndo

entenderem Libras e ndo conseguirem se comunicar com os surdos, perdem a paciéncia,
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atendem as pressas, sem explicar os procedimentos realizados durante a consulta e 0s
resultados de exames, desrespeitando o paciente e agindo como se surdez fosse sinénimo de
doenca mental (PEREIRA et. al, 2020). Essa situacdo leva o individuo surdo a deixar de
procurar tratamento por medo de ser incompreendido e, também, discriminado dentro dos
hospitais (LOPES; VIANNA; SILVA, 2017).

Diante de um estudo sobre os motivos para ndo buscar o estudo de Libras, as principais
justificativas dadas por funcionarios de Unidade de Saude foram: falta de tempo, falta de
acessibilidade sobre informacdes referentes ao curso de Libras, falta de condi¢do financeira
para realizar o curso e pouco interesse pela lingua, por julgar um aprendizado “desnecessario”
(MAGRINI; SANTQOS, 2014). Tais topicos levantam hipoteses no que se refere a dificuldade
de alcance da oferta de cursos de Libras dentro das universidades brasileiras e a disposi¢ao dos
estudantes na area de saude acerca do tema. Tais informacfes levam a um futuro no qual a
comunica¢do com o0s surdos durante o suporte médico seja comprometida e, logo, rasa e
ineficaz.

Vale ressaltar que, embora o ensino da Lingua Brasileira de Sinais ndo esteja
implantado nacionalmente de forma homogénea nas graduacdes de cursos de saude como prevé
a regulamentagdo do Decreto o n° 5.626, a disciplina é ofertada para os cursos de ensino
superior de forma optativa, tendo obrigatoriedade apenas o curso de fonoaudiologia. Destarte,
as defasagens presentes nas salas de aula englobam uma baixa carga horaria que impossibilita o
estudante a aprender o suficiente e atingir fluéncia em Libras, além de um plano de ensino
conteudista voltado para a gramaética e vocabulario, sem relacionar com a vivéncia cotidiana
para incorporar na futura vida profissional do agente de satde (MAZZU-NASCIMENTO et. al,
2020).

Para que esses obstaculos sejam vencidos, muito precisa ser feito para aproximar a
relacdo médico-paciente surdo. O aumento da carga horéaria na disciplina de Libras durante a
graduacdo € uma alternativa que coloca o estudante em maior contato com a lingua, a fim de
despertar o interesse do graduando para que ele busque aprimoramento na matéria nao s
dentro da faculdade (LOPES; VIANNA; SILVA, 2017). Ademais, a visdo de um plano de
ensino mais didatico, que apresente diversas atuacGes e simulagdes com pacientes surdos, faz
com que os alunos aprendam a lidar com situagfes cotidianas e saibam estratégias de
comunicacdo em Libras (MAZZU-NASCIMENTO et. al, 2020). A realizacdo de palestras,
projetos e novas pesquisas mostram-se essenciais no processo de sensibilizagdo e humanizagao

dos estudantes, estimulando-os a buscar mais sobre a cultura surda e todas as dificuldades que
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os cerca, a fim de promover empatia, que, posteriormente, resultara em maior compreensao e
seguranca de ambos os sujeitos durante o atendimento médico (MAGRINI; SANTOS, 2014).

Também, € mais uma possibilidade incorporar a tecnologia como um alicerce para
solucionar a problematica apresentada. A vinda da era digital aumenta a acessibilidade dos
estudantes ao conhecimento e facilita a didatica das aulas gestovisuais de Libras. Por via
ambiente virtual em plataformas organizadas como o “Moodle”, com uso de webconferéncias,
troca de mensagens entre o aluno e seu tutor, e outros recursos tecnoldgicos; isso possibilita
maior flexibilidade e praticidade nos estudos da disciplina. O conteudo, além da gramatica e
vocabulario, deve abranger sobre a cultura, aspectos histéricos e socioculturais sobre a
comunidade surda, e tépicos que desmistifiguem o preconceito e estigmas que permeiam a
sociedade e afetam drasticamente os surdos (MAZZU-NASCIMENTO et. al, 2020). Soma-se a
isso a criacdo de softwares especializados na conversdo da linguagem verbal e ndo-verbal em
Libras, como aplicativos e programas que atuam como um fio condutor entre os dois sujeitos
durante a consulta médica que impeca a ocorréncia da barreira comunicacional (PEREIRA et.
al, 2020).

A aprendizagem ndo pode nem deve se restringir apenas aos estudantes. E preciso que
existam meios de insercdo da comunidade surda sobre educacdo e cuidados em salde, visto que
hoje sdo topicos pouco abordados em seu cotidiano. A metodologia atual para ensina-los ainda
ndo ¢ eficaz, pois os meios de comunicacdo audiovisuais ainda excluem a comunidade surda ao
oferecer recursos que os impede de compreender 0 que estd sendo ensinado. Para isso, 0S
profissionais da salde precisam agir como educadores, realizando atividades em contato com
esses individuos para instrui-los sobre autocuidado e agdes preventivas, que os estimule a ter
maior consciéncia sanitaria e higiénica e, dessa maneira, evitar algumas doencas e, a0 mesmo

tempo, aproxima-los da tdo buscada autonomia e inclusao social. (SOUZA et. al, 2017).

4 CONSIDERACOES FINAIS

E de suma importancia o conhecimento da Libras pelos estudantes e futuros
profissionais da area de saude, ndo somente pelo fato de abranger uma grande quantidade cada
vez maior de pessoas com deficiéncias auditivas incapacitantes, mas também para fazer com
que os cuidados integrais de saude e o seu conceito ampliado atinjam, com equidade, todos 0s
cidaddos, independentementede suas deficiéncias. A insercdo do processo de ensino-
aprendizagem da Libras nas grades curriculares dos cursos de graduacdo em salde, em especial
naqueles que adotam as metodologias ativas de aprendizagem, fara com que os estudantes se

interessem pelo processo do aprender fazendo e aprender aplicando os conhecimentos. Assim,
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eles adquirirdo as habilidades e competéncias necessarias para umafutura pratica profissional, a
qual fara a diferenca frente aos surdos; e estes terdo uma maior possibilidade de atendimento
por politicas publicas sociais e de saude, que possam lhes trazer uma integracao e insercao
social cada vez maior, objetivando-se em ultima anlise a melhoria de sua qualidade de vida em

geral.
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