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RESUMO

O uso de metodologias ativas em condi¢cdes adversas atende o objetivo desta pesquisa que é
analisar o uso das metodologias ativas de ensino-aprendizagem para os discentes da disciplina
de Teoria da Contabilidade, do curso noturno, de Bacharelado em Ciéncias Contébeis da
UFCE, no campus Fortaleza (CE) durante a transicdo do modelo de ensino presencial para o
modelo remoto sincrono em decorréncia da pandemia da Covid-19. A pesquisa € exploratoria,
descritiva, qualitativa e quantitativa, com delineamentos bibliografico, documental, estudo de
caso e survey. Para a coleta de dados utilizou-se as técnicas de observacdo direta intensiva e
extensiva, e para a analise de dados, a estatistica descritiva. A amostra foi composta por 33
discentes que cursaram regularmente a disciplina nos periodos de 2019.1(17) e 2020.1(16). Os
resultados evidenciaram que, apesar da heterogeneidade socioecondmica e de infraestrutura
dos discentes, 0 modelo de ensino remoto aliado ao uso das metodologias ativas e das
Tecnologias de Informacdo ¢ Comunicagdo (TIC’s) foi a solugdo mais viavel para a
continuidade das atividades académicas no periodo pandémico, potencializando o
aprendizado dos discentes, o desenvolvimento de diversas habilidades no uso de ferramentas
tecnoldgicas e de competéncias comportamentais e profissionais relevantes no século XXI,
como responsabilidade, pensamento critico e reflexivo, comunicacdo oral, gestdo e anélise de
dados, tomada de decisdes, trabalho em equipe e colaboracdo. Os maiores impactos negativos
estdo relacionados a vida familiar, profissional e académica dos discentes.
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THE USE OF ACTIVE TEACHING-LEARNING METHODOLOGIES IN
UNIVERSITY EDUCATION DURING THE COVID-19 PANDEMIC: A CASE
STUDY IN THE BACHELOR OF ACCOUNTING COURSE

ABSTRACT

The use of active methodologies in adverse conditions meets the objective of this research,
which is to analyze the use of active teaching-learning methodologies for students of the
Accounting Theory course, of the night course, of Bachelor of Accounting Sciences at UFCE,
on the Fortaleza campus (CE) during the transition from the face-to-face teaching model to
the synchronous remote model as a result of the Covid-19 pandemic. The research is
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exploratory, descriptive, qualitative and quantitative, with bibliographic, documentary, case
study and survey designs. For data collection, intensive and extensive direct observation
techniques were used, and descriptive statistics were used for data analysis. The sample
consisted of 33 students who regularly attended the discipline in the periods of 2019.1(17)
and 2020.1(16). The results showed that, despite the socioeconomic heterogeneity and
infrastructure of the students, the remote teaching model combined with the use of active
methodologies and Information and Communication Technologies (ICT's) was the most
viable solution for the continuity of academic activities during the pandemic period,
enhancing students' learning, the development of various skills in the use of technological
tools and relevant behavioral and professional skills in the 21st century, such as
responsibility, critical and reflective thinking, oral communication, data management and
analysis, decision making, teamwork and collaboration. The biggest negative impacts are
related to the students' family, professional and academic life.

Keywords: Accounting; Active methodologies; Covid-19; University education.
1 INTRODUCAO

O uso de metodologias ativas como prética pedagdgica configura-se como uma
importante alternativa a ser adotada para atender as demandas e aos desafios da educacgédo
atual, influenciar positivamente a pratica docente das Instituicbes de Ensino Superior (IES) e
transformar os discentes em participantes ativos do processo de ensino-aprendizagem, por
meio de estratégias e maltiplas técnicas que os incentivem a mudarem a forma de pensar e
refletir, para que desenvolvam novos interesses, capacidades e competéncias relevantes no
século XXI, como o uso da tecnologia. As principais metodologias ativas utilizadas sdo: sala
de aula invertida, aula dialogada, painel de debate, simulacdo, dinamicas, gameficacdo,
estudos de caso, Problem-Based Learning (PBL), Grupo de Verbalizacdo e Grupo de
Observacdo (GV/GO) e mesa-redonda etc. (FREIRE, 1996; LIMA et al., 2016; BECKER,
2017; FILATRO; CAVALCANTE, 2018; FERREIRA; MOROSINI, 2019; CAULA;
ARRUDA; SILVA, 2020; OLIVEIRA; FIGUEIREDO; FELIX, 2020; SALES; MINEIRO;
SILVA, 2020; SOSCHINSKI; SCHLUP; DOMINGUES, 2020).

As metodologias ativas de ensino podem ser utilizadas em aulas presenciais, hibridas e
remotas sincronas. Com a ocorréncia da pandemia do Corona Virus Disease (Covid-19),
declarada em 11.03.2020 pela Organizacdo Mundial da Saiude (OMS), o Brasil teve que se
adequar aos protocolos de controle e adotar o isolamento social (OPAS, 2020). O Governo do
Estado do Ceara publicou o Decreto N° 33.510, de 16 de marco de 2020 que suspendeu as
aulas presenciais a partir de 19.03.2020 (CEARA, 2020). Apds a suspensdo das aulas
presenciais, a Universidade Federal do Ceard (UFCE) adotou um Plano Pedagdgico de

Emergéncia (PPE) com medidas para salvaguardar a comunidade académica durante a crise
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sanitéria vigente e implementou programas de capacitacdo para os docentes e discentes para
viabilizar o ensino remoto, o0 uso de metodologias ativas e avaliagdes on-line (UFCE, 2020).

As atividades educacionais, de acordo com Moreira et al. (2020, p. 8) “[...] devem
levar a informacdo a todas as camadas sociais do pais, objetivando o ensino de qualidade”.
Neste sentido, cogita-se que o uso diversificado de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem pode contribuir positivamente para a disseminacdo do conhecimento de forma
pratica, dindmica e motivadora, viabilizando o acesso ao aprendizado académico para 0S
diferentes perfis discentes e permitindo que estes construam conhecimento de forma
inovadora, responsavel e auto gerencidvel, ainda que o ambiente educacional se situe em
diferentes contextos e realidades socioeconémicas, estruturais, ideolégicas, culturais, de salude
publica e/ou politicas adversas.

Portanto, o problema desta pesquisa é: Quais 0s impactos positivos e negativos do uso
do modelo de ensino remoto sincrono com metodologias ativas de ensino-aprendizagem na
disciplina de Teoria da Contabilidade, do Curso de Ciéncias Contébeis, noturno, da
Universidade Federal do Ceard (UFCE), campus Fortaleza (CE), em 2020.1?

O objetivo geral da pesquisa é analisar os impactos positivos e negativos do uso das
metodologias ativas de ensino-aprendizagem no modelo de ensino remoto sincrono para 0s
discentes da disciplina de Teoria da Contabilidade, do curso noturno, de Bacharelado em
Ciéncias Contabeis da UFCE, no campus Fortaleza (CE), em 2020.1. E, como objetivos
especificos: i) identificar as metodologias ativas que mais contribuiram para o ensino da
disciplina de Teoria da Contabilidade durante a pandemia da Covid-19; ii) identificar os
recursos tecnoldgicos utilizados pelos discentes para participarem das aulas em 2020.1; iii)
identificar  as principais competéncias profissionais e comportamentais
desenvolvidas/aprimoradas pelos discentes com o uso de metodologias ativas de ensino, e iv)
analisar comparativamente o desempenho dos discentes com o uso de metodologias ativas nos
modelos de ensino presencial (2019.1) e remoto sincrono (2020.1).

Este estudo se justifica pela relevancia da compreensdo do protagonismo discente na
construcdo e na reconstrucdo de novas estruturas do saber, na abordagem de metodologias
ativas que podem ser implementadas em qualquer modalidade de ensino académico e a
contribuicdo para pesquisas sobre a utilizagdo de metodologias ativas em aulas remotas
durante o isolamento social ocasionado pela Covid-19, considerando os diferentes perfis
educacionais e de infraestrutura socioeconémica dos discentes. A pesquisa fundamentou-se

nas Teorias Construtivista, de Piaget, e Pedagogia da Autonomia, de Paulo Freire.
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O estudo esta estruturado em cinco secBes. A primeira é a introducdo que
contextualiza o tema e apresenta o problema e os objetivos da pesquisa. A segunda, trata
sobre a fundamentacdo tedrica abordando as metodologias ativas, as teorias de base da
pesquisa e 0s estudos anteriores sobre o tema. A terceira apresenta a metodologia utilizada
para desenvolver a pesquisa. A quarta apresenta a andlise e a interpretagdo dos resultados
obtidos. E, a quinta se¢do contempla as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Metodologias ativas de ensino-aprendizagem no ensino superior

O estudo historico da educacéo brasileira mostra a necessidade de alteracdo no uso de
metodologias de ensino desde a educacdo basica até o ensino superior, visto que as
institui¢des de ensino persistem em adotar a concepgao conservadora da ‘educacao bancaria’.
Segundo Freire (1987, p. 33), neste modelo educacional o professor é o sujeito do processo de
aprendizagem, o detentor do conhecimento e o responsavel por fazer “[...] ‘comunicados’ e
depdsitos que os educandos, meras incidéncias, recebem pacientemente, memorizam e
repetem”.

O conhecimento exigido no século XXI ndo é compativel com essa metodologia
mecanicista de educacdo, em que o professor se concentra na transmissao impositiva do seu
saber ao aluno e este se comporta como um mero depositario e reprodutor do conhecimento
recebido. De acordo com Sales, Mineiro e Silva (2020, p. 2), “Os modelos pautados na figura
central do professor, responsaveis por uma transmissdo de conhecimento unilateral, onde
apenas este repassa conteudos e cobra dos alunos através de avaliacGes, tende a ficar
obsoleto”.

O uso da aula expositiva como Unica metodologia de ensino, desde a educacdo basica
até a educacdo superior, desenvolve nos discentes uma cultura de passividade, e favorece a
comodidade de uma zona de conforto, acostumando-os a serem meros receptores do
conhecimento, podendo ainda ser um dos fatores que fomentam uma resisténcia inicial
quando da adocdo de metodologias ativas no ambiente académico (FERREIRA; MOROSINI,
2019). O discente ndo evolui no conhecimento, apenas obtém aprovagdo em avaliacbes que
primam em verificar a retencdo de contetdo, contribuindo para o aumento do nivel de
analfabetismo funcional no pais e prejudicando o desenvolvimento intelectual, social e

econdmico.
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Portanto, constata-se a necessidade da implementacédo de estratégias e metodologias de
ensino-aprendizagem que promovam a participagdo ativa, reflexiva e dialogica de cada
discente no processo de desenvolvimento pessoal e na construcdo do conhecimento individual
e coletivo (PINHEIRO, 2020). E preciso promover mudancas nos métodos de ensino,
destacadamente para o emprego de metodologias de ensino-aprendizagem ativas que
permitam ao discente construir conhecimento e inovar.

No sentido de oportunizar a construcdo e a socializacdo do conhecimento, o educador
deve ser um instigador, tutor, facilitador e mediador pedagogico, e o discente deve ser
colocado no centro do processo de aprendizagem, para tornar-se protagonista na construgao
do conhecimento de forma auto gerencidvel, como sugerem as metodologias ativas e
demandam as praticas educacionais contemporaneas das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
brasileiras (FERREIRA; MOROSINI; 2019; SOSCHINSKI; SCHLUP; DOMINGUES,
2020).

A utilizacdo de metodologias ativas como préatica pedagogica iniciou-se no século XX
(LIMA et al., 2016; CAMARGO; DAROS, 2018). Porém, é preciso estimular o discente a
desenvolver o compromisso com o seu desenvolvimento humano, académico e profissional,
para que compreenda a importancia de sua transformacéo de sujeito passivo em sujeito ativo
do seu processo de ensino-aprendizagem. Aléem disso, o0 emprego das metodologias ativas
potencializa o desenvolvimento de novos interesses, capacidades e competéncias nos
discentes, que sao relevantes no século XXI, tais como: comunicacao oral e escrita eficazes,
proatividade, autonomia, responsabilidade, comprometimento, curiosidade, criatividade,
trabalho em equipe, resiliéncia, pensamento critico e reflexivo, avaliacdo de resultados e
aptidao para resolver problemas (FILATRO; CAVALCANTE, 2018; SALES; MINEIRO;
SILVA, 2020).

Para Soschinski, Schlup e Domingues (2020), o desempenho dos estudantes do ensino
superior no processo de aprendizagem pode ser influenciado por diversos elementos: a IES, 0
corpo docente, as estratégias e 0s métodos de ensino, a responsabilidade de aprendizado pelo
discente, além de fatores ambientais, emocionais, sociolégicos e psicoldgicos.

Como o ambiente académico se situa em diferentes contextos e realidades
socioecondmicas e culturais, e cada disciplina ministrada exige metodologias de ensino
especificas, ndo ha como definir uniformemente as metodologias de ensino a serem adotadas.

Segundo Ferreira e Morosini (2019), mesmo com os desafios para a integracdo de

metodologias ativas no ensino superior, estas tém muitas vantagens para o discente, tais
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como: desenvolver competéncias; favorecer a aquisicdo de habilidades préaticas para superar
desafios, resolver problemas e construir novos conhecimentos de forma dialdgica, aberta,
ativa e participativa, em contraponto a assimilacdo mecanica ou memoristica do
conhecimento. Conforme Paiva et al. (2016, p. 147), “[...] a aprendizagem necessita do saber
reconstruido pelo proprio sujeito e ndo simplesmente reproduzido de modo mecénico e
acritico”.

A diversidade de metodologias de ensino-aprendizagem propicia ao corpo docente
selecionar as mais Vvidveis operacionalmente, de modo a promover um ambiente de
aprendizado satisfatorio, apesar de limitacbes como: resisténcia inicial em romper com o
modelo tradicional de ensino, contribuicdo coletiva escassa no decurso da aula, organizacéo
das atividades curriculares de forma que todos o0s conhecimentos essenciais sejam
devidamente trabalhados no espaco de tempo delimitado, pouca desenvoltura docente na
pratica de atividades e metodologias, falta de dominio no uso de recursos tecnoldgicos e
caréncia de infraestrutura adequada (PAIVA et al., 2016; FERREIRA; MOROSINI, 2019). O
Quadro 1 apresenta uma sintese de metodologias ativas contempladas na literatura que, a
partir de um sistematico e diligente planejamento pedagdgico pelas IES, podem ser aplicadas
na formacgao profissional dos educandos.

A compreensdo do educador sobre as abordagens tedricas dos modelos educacionais
de ensino, sobre o uso combinado de diversas metodologias ativas no ensino superior e sobre
0 contexto em que se insere 0 ambiente académico sdo essenciais para definir as melhores

alternativas que fomentam o desenvolvimento cognitivo dos discentes.

QUADRO 1 - Tipologias de metodologias ativas
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Autores Metodologias Ativas
Caula, Arruda e Silva | Sala de aula invertida; jogos eletrénicos; simulados; webgincanas;
(20207 foruns; textos e Jinks para materiais externos para estudos dirigidos.

Moreira et al. (2020)

Sala de aula invertida e aulas lodicas com o uso de aplicativos como
o Kahoot e o Kademi.

Oliveira, Figueiredo e

Felix (2020)

Sala de aula invertida, Aprendizagem Baseada em Problema, Grupo
de Verbalizacio e Grupo de Observacio (GF/GO) e mesa-redonda.

Sales, Mineiro e Silva
(2020)

Sala de aula invertida, exposicio dialogada, painel de debate,
simulacio, dindmicas, gameficacio, estudos de caso, dramatizacfo

Just in Time Teaching (Estudo sob medida), Treinamentos
Experienciais ao Ar Livre (TEAL), Aprendizagem baseada em
problema.

Semindrios, debates, aulas praticas em laboratorio, estudo de caso,
estudo dingido, trabalhos em grupos, elaboracio de mapas
conceituais, elaboracio de questdes de pesquisa, simulagdes, aulas
invertidas, método Kolb de aprendizagem, Problem Based learning
(PBL).

Exposicdes dialogadas,

Soschinski, Schlup e
Domingues (2019)

Paiva et al. (2016) lettura comentada, debates temdaticos,
seminarios, trabalho em pequenos grupos, relato critico de
experiéncia, socializaciio, mesas-redondas, plenarias, oficinas,
apresentacio de filmes, interpretacSes musicais, dramatizacdes,
dindmicas  ludico-pedagogicas, portfolio, avaliagio  oral,
Aprendizagem Baseada em Problemas) e Aprendizagem Baseada em

Equipe (Team Based Learning (TBL)).
Fonte: elaborado pelas autoras (2021).

2.2 Pedagogia e andragogia alinhadas: Metodologias ativas de ensino-aprendizagem sob

o0 enfoque da teoria construtivista e da pedagogia da autonomia

Partindo de uma dtica construtivista que, conforme Urrutia-Heinz; Costa-Quintana e
Cruz (2020, p. 20), “(...) o conhecimento ¢é construido pelo sujeito atraves de sua interacdo
com 0 mundo, considerando-o como um agente ativo neste processo”, é possivel vislumbrar a
importancia da Teoria Construtivista de Jean Piaget na fundamentacdo tedrica de estudos
envolvendo o uso de metodologias de ensino-aprendizagem no ambito académico.

Na busca por compreender como se da o desenvolvimento cognitivo do ser humano e
de entender o processo evolutivo da assimilagdo dos conhecimentos mais simples para os
mais complexos, “Piaget procurou encontrar, por um lado, as estruturas cognitivas do sujeito
e, por outro, o funcionamento da inteligéncia que permite a construcdo do conhecimento, e
das proprias estruturas”. Neste contexto, 0s fatores apresentados por Piaget fazem parte de um
processo progressivo de construcdo do conhecimento, por meio da interagdo entre o sujeito e
o0 objeto, “[...] mediada pela a¢do do proprio sujeito, que dessa forma assimila — ndo o objeto
puro, mas o resultado da interacdo — e acomoda-se, construindo, assim, novas estruturas de
compreensdo da realidade.” (SANCHIS; MAHFOUD, 2007, p. 174).
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Para Lepre (2020, p. 242-243), “[...] a interagdo social ¢ a cooperacdo se fazem
necessarias para a construgdo de novos conhecimentos, se colocando como centrais para a
constituicao e desenvolvimento do sujeito”. De acordo com Becker (2017, p. 43), Piaget
considera que o melhor caminho para uma pedagogia ativa “[...] € o da interagdo, isto ¢, da
acao e operacao de todos, da cooperacdo; [...] da consciéncia cada vez mais compartilhada, do
encontro de sujeitos autonomos”. Corroborando com esta afirmagdo, Urrutia-Heinz; Costa-
Quintana e Cruz (2020, p. 6), complementam que Piaget defende a promog¢ao de “[...] uma
educacdo baseada no descobrimento ativo da verdade, ndo imposta através de verdades
estabelecidas mediante procedimentos de repeticdo”, como se os individuos fossem
automatos.

Neste cenario de busca pela compreensdo epistemoldgica do desenvolvimento
cognitivo humano, que demanda a interacdo entre o sujeito e o objeto de conhecimento para a
progressiva construcdo do saber, pode-se perceber a relagdo inversa entre a “[...] concepgao
‘bancaria’ que estamos criticando, para a qual a educagdo ¢ o ato de depositar, de transferir,
de transmitir valores e conhecimentos [...]” (FREIRE, 1987, p. 34), e a Teoria Construtivista
de Piaget que, conforme Sanchis e Mahfoud (2007, p. 172), considera “[...] o conhecimento
como ligado a uma acdo que modifica o objeto e que, por conseguinte, ndo o atinge sendo por
intermédio das transformaces introduzidas por essa agdo”.

Segundo Becker (2017, p. 10), as concepgdes epistemologicas de Piaget e Freire “[...]
tém base interacionista ou construtivista segundo a qual o conhecimento resulta de
construcdes devidas a acdo do sujeito, em niveis de progressiva complexidade, em interacdo
com 0 mundo, a sociedade ou a cultura”. H4, portanto, uma convergéncia entre a Teoria
Construtivista de Piaget e a Teoria da Autonomia de Paulo Freire que favorece o uso de
metodologias ativas de ensino-aprendizagem em todos os niveis de ensino, ensejando o

desenvolvimento do discente como sujeito ativo do seu aprendizado (FREIRE, 1996).

2.3 Os reflexos da pandemia da Covid-19 nas atividades académicas da UFCE

Em dezembro de 2019, foi identificado na cidade de Wuhan, na China, um virus
denominado Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS), Sindrome Respiratéria Aguda
Grave (Sars-CoV-2), considerada a primeira doenca transmissivel grave do século XXI, que
diante da sua rapida propagacao e letalidade, a OMS declarou Emergéncia de Saude Pablica

de Importancia Internacional (ESPII), em 30.01.2020. Mas, o virus expandiu-se rapidamente,
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e em 11.03.2020 foi enquadrado como uma pandemia, denominada Corona Virus Disease
(Covid-19) (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020).

No Brasil, o primeiro caso de coronavirus foi confirmado em 26.02.2020, em Séo
Paulo (SP) e, mesmo com a adocdo de diversos protocolos de salde publica, o virus espalhou-
se rapidamente pelo pais (OLIVEIRA; ORTIZ, 2020). No Ceard, os primeiros casos da
Covid-19 foram registrados em 16.03.2020, quando foi publicado o Decreto Estadual N°
33.510, de 16 de marco de 2020 que, conforme inciso I, do artigo 3°, incluia a suspenséo
obrigatéria das aulas presenciais em todos os niveis de ensino a partir de 19.03.2020
(CEARA, 2020a).

Neste contexto, a Portaria do Ministério da Educacdo N° 544, de 16 de junho de 2020,
autorizou em carater excepcional o sistema federal de ensino, conforme art. 2°, do Decreto n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, a substituir as aulas presenciais por atividades letivas que
utilizassem recursos educacionais digitais, Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
(TIC’s) e/ou outros meios convencionais, até o dia 31 de dezembro de 2020, podendo ser
prorrogado, de acordo com a orientacdo do Ministério da Salde e dos Orgdos de salde
estaduais, municipais e distrital (BRASIL, 2017; MINISTERIO DA EDUCACAO, 2020).

O Estado do Ceara vivenciou dois momentos de crise na incidéncia de casos da Covid-
19 que foram denominados de primeira e segunda onda. A primeira compreende o inicio da
pandemia em margo/2020, com o ponto critico em maio/2020, com 70.629 casos confirmados
e 3.944 obitos, e a segunda onda iniciou-se em novembro/2020, atingindo 134.178 casos
confirmados em abril de 2021, suscitando a permanente suspensdo do retorno integral do
ensino presencial. A nova crise pandémica determinou que o Estado do Ceard, conforme itens
1.1. e 16.2 do Protocolo 18 — das Atividades Educacionais, do Decreto N° 33.821, de 21 de
novembro de 2020, mantivesse o isolamento social em todos os niveis de ambientes
educacionais (CEARA, 2020b, G1 AM, 2021).

A grande expectativa para 2021 era a vacinacdo em massa da populacdo com as
vacinas Coronavac (Sinovac/Butantd), AstraZeneca (Oxford/Fiocruz) e Pfizer que, junto com
a adocdo de medidas sanitérias eficientes, pudessem evitar o lockdown, permitir o fim do
isolamento social rigido e, consequentemente, favorecer a retomada gradual das aulas
presenciais (MELO, 2020; VALENTE, 2021). No entanto, o baixo nivel de vacinagdo no
Brasil e o surgimento de novas cepas (Amazonas e india) se tornaram grandes obstaculos para
0 retorno as aulas presenciais. A vacinacdo dos profissionais da educacao iniciou-se em 29 de
maio de 2021 (CEARA, 2021; SECRETARIA DA SAUDE DO CEARA, 2021).
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A pandemia da Covid-19 tem causado prejuizos imensuraveis a educacao,
demandando maiores investimentos em infraestrutura educacional e politicas publicas de
inclusdo social para minimizar as desigualdades existentes em todos as modalidades de
ensino. Para Caula, Arruda e Silva (2020, p. 7), os alunos que se encontram em estado de
vulnerabilidade socioecondmica enfrentam uma dificuldade “[...] que pode ser obstaculo para
o0 aprendizado online é a caréncia de acesso a internet e/ou equipamentos como computador”.
Além disso, Pinheiro (2020, p. 9) ressalta que “[...] é preciso lembrar que muitas pessoas nao
sabem utilizar o computador e muito menos a internet, ou seja, mesmo que tenham acesso a
rede o uso acaba se tornando limitado”.

A UFCE estruturou o plano pedagogico referente aos cursos de graduacao presenciais
do semestre de 2020.1 para inicio em 17.02.2020. No entanto, em 16.03.2020, o Governo do
Estado do Ceara decretou a suspensdo das aulas presenciais em todos os niveis de educacdo,
em decorréncia da rapida expansdo da pandemia de Covid-19 no Estado (UFCE, 2020a).
Neste contexto, ocorreu o grande desafio do século XXI para todas as areas, destacadamente
para a area da educacdo: Como manter as atividades letivas de forma ndo presencial em um
pais subdesenvolvido, com extensdo continental e com grande diversidade econémica e
social?

Logo apds a suspensdo das aulas presenciais, a UFCE adotou um Plano Pedagdgico de
Emergéncia (PPE) com medidas para salvaguardar a comunidade académica durante a crise
sanitaria vigente, tais como: i) a realizacdo das atividades administrativas e de servicos
(Bibliotecas Universitarias) de forma remota; ii) expansdo dos canais de comunicacao
virtuais: E-mail, telefones, WhatApp, a disseminacdo de informacgdes por meio de seu site
institucional e das redes sociais; iii) fornecimento de assisténcia psicolédgica e social on-line
para os discentes; iv) promoveu assisténcia de infraestrutura para o acolhimento em
residéncias universitarias e alimentacdo, devido ao fechamento do Restaurante Universitario;
v) realizou a concessdo de auxilio-deslocamento para dar condi¢des de retorno a casa dos
familiares aos discentes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica; e vi) a
implementacdo de um amplo programa de desenvolvimento e capacitagdo para docentes,
discentes e técnicos retomarem as atividades educacionais no modelo de ensino remoto
(UFCE, 2020b).

A principal limitagdo foi a falta de uma biblioteca on-line atualizada com E-books

adotados pelos docentes. A UFCE realizou um convénio com a Editora Saraiva e
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disponibilizou link, mas a editora prioritaria do Curso de Contabilidade é o Grupo Gen. A
crise financeira aumentou a dificuldade de compra de livro fisicos e E-books pelos discentes.

2.4 Estudos anteriores

Observa-se uma tendéncia crescente de produgdes cientificas sobre a implementagéo
de metodologias ativas e do uso de inimeras tecnologias digitais no ensino superior, seja no
formato remoto, presencial ou hibrido, em vérios estudos anteriores. Estas estratégias
educacionais visam dinamizar e atender as necessidades emergentes das atividades
educacionais contemporaneas.

Guerra, Francisco e Amaral (2018), realizaram uma survey no Brasil com os discentes
de Ciéncias Contébeis (graduacdo e pds-graduacdo) sobre a formagdo com metodologias
ativas. Os resultados evidenciaram que os discentes reconhecem o0 uso das metodologias
ativas de ensino como essenciais para o curso de Contabilidade porque promovem mais
conhecimento pratico, porém se sentem mais confortaveis e tendenciosos a optarem pela
modalidade tradicional de ensino.

Sales, Mineiro e Silva (2020), realizaram uma pesquisa em 2019.1 com os discentes
do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), para identificar
se a utilizagdo de metodologias ativas no ensino influencia o nivel de aprendizado dos
discentes. O resultado mostrou que a maioria dos respondentes aprova o uso das metodologias
ativas em sala de aula porque desperta o senso critico, motiva os discentes a aprender,
promove um melhor relacionamento interpessoal, aprimora os trabalhos em grupo, aumenta a
aprendizagem e a absorcao de contetdo, e favorece o uso de recursos de tecnoldgicos.

Caula, Arruda e Silva (2020) realizaram um estudo na disciplina de Administracéo
Financeira, do Curso de Contabilidade, em uma Universidade Publica Federal, durante o
semestre 2020.1, que buscou relacionar as transformac@es nas praticas docentes e a insercédo
de recursos tecnoldgicos no ensino de Contabilidade a partir das consequéncias do isolamento
social ocasionadas pela Covid-19. O estudo constatou a transformacdo nas formas de ensino e
aprendizagem por meio do uso de recursos tecnologicos, ressaltando a importancia das TIC’s
e do conhecimento sobre o AVA para realizacdo das atividades on-line, do desenvolvimento
do senso critico dos discentes, da sua capacitacdo tecnoldgica e autoaprendizagem, assim
como da relevancia da mediacdo docente no processo de ensino-aprendizagem e na avaliagdo
do desempenho discente. Quanto as limitagdes, destacou-se: a caréncia de acesso a Internet

e/ou equipamentos, tais como: computador, notebook e celulares nos domicilios brasileiros.
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Silveira (2021) estudou o papel da aprendizagem ativa no ensino hibrido em um
mundo pés-pandemia de Covid-19. Foram elencadas algumas estratégias com metodologias
ativas (Quizzes e enquetes, Peer evaluation, Brainstorming, Flipped classroom, Role-reversal
e Peer instruction) que podem ser utilizadas nas diferentes fases de transi¢dao entre o Ensino
Remoto Emergencial e o Ensino Hibrido. Também foram apontados alguns desafios de
dimensdes tecnoldgica (inexisténcia ou insuficiéncia de infraestrutura), didatico-pedagdgica
(falta de habilidade no manejo de tecnologias no contexto educacional, auséncia ou
insuficiéncia de recursos digitais de aprendizagem, auséncia de um sistema de avaliacdo e
feedback adequado, a qualidade e a integridade dos processos avaliativos) e social (ambientes
domésticos ndo adequados para a educacdo, acimulo de afazeres fora do contexto educacional
e alteracdes nas dindmicas interpessoais). Também, as condi¢cdes econdmicas (a aquisicdo de
tecnologia, o investimento em infraestrutura home office e a capacitacao).

Os estudos anteriores abordam o uso de metodologias ativas antes e durante a
pandemia e identificam inimeros desafios, vantagens e limitacdes para as instituicdes de
ensino, para os docentes e para os discentes, além de uma grande tendéncia de adocdo do
ensino hibrido, com o aproveitamento da experiéncia vivida durante a pandemia da Covid-19
e do uso das Tecnologias de Informagao ¢ Comunicagdo (TIC’s) , evidenciando ainda que
“[...] por mais que a tecnologia e contetudo sejam extremamente relevantes, € a metodologia
utilizada que faz a diferenga” (OLIVEIRA et al., 2021, p. 919).

3 METODOLOGIA

A pesquisa tem como objeto de estudo a aplicacdo de metodologias ativas na educacao
superior, antes e no inicio da pandemia. A base tedrica do estudo é a Teoria Construtivista de
Piaget em convergéncia com a Pedagogia da Autonomia de Paulo Freire. Os métodos técnicos
utilizados foram: i) o monogréfico, ii) o observacional, e iii) o comparativo (GIL, 2019).

A natureza da pesquisa, quanto aos objetivos, é descritiva e exploratéria (GIL, 2019).
E, estuda o objeto em um novo contexto social, econémico e educacional em decorréncia da
pandemia. Quanto ao objeto, a pesquisa possui abordagem qualitativa, pois teve como
preocupacdo central as descri¢ches, compreensoes e interpretacdes dos fatos, e quantitativa,
pois utilizou a estatistica descritiva (MARTINS; THEOPHILO, 2016).

Os delineamentos utilizados foram a pesquisa bibliografica, documental, o estudo de
caso e a survey. A pesquisa bibliografica utilizou livros e artigos cientificos. A pesquisa

documental utilizou fontes primarias de entidade publica, do tipo publicas e privadas. Quanto
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ao estudo de caso foi realizado na disciplina de Teoria da Contabilidade, do Bacharelado em
Ciéncias Contabeis, turno noturno, da Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e
Contabilidade (FEAAC), da Universidade Federal do Cear4 (UFCE), durante os semestres de
2019.1 e 2020.1 (MARCONI; LAKATQOS, 2017). A survey foi realizada com os discentes
que cursaram regularmente a disciplina nos semestres 2019.1 (23 discentes) e 2020.1 (17
discentes), que representam o universo de 40 discentes (GIL, 2019). A amostragem foi do tipo
intencional e ndo teve a finalidade de apresentar generalizagdes, mas estudar a percepcéo dos
discentes sobre 0 uso de metodologias ativas nos modelos de ensino-aprendizagem presencial
e remoto sincrono. O questionario foi enviado para 22 discentes (2019.1), porque a
pesquisadora foi excluida do universo. O retorno foi de 33 discentes, sendo 17 (2019.1) e 16
(2020.1).

A coleta de dados utilizou as técnicas de observacdo direta intensiva e extensiva e foi
realizada em duas fases. Na primeira fase, a observacao direta intensiva utilizou a observacéo
sistematica, participante, em equipe e na vida real (MARCONI; LAKATOS, 2017). A
observacao direta intensiva foi realizada nos periodos de 18.02.2019 a 24.06.2019 (2019.1)
com modelo de ensino presencial, e de 17.02.2020 a 17.03.2020 (presencial) e de 18.03.2020
a 22.10.2020 (remoto sincrono), no semestre 2020.1. O principal instrumento de coleta foi a
sistematizacdo das observac6es em planilhas de Excel.

A pesquisa é participante porque a pesquisadora, em 2019.1, era discente da disciplina,
e em 2020.1 exercia a funcdo de monitora na disciplina e interagiu com a populacdo
pesquisada durante todas as aulas. A observacao foi realizada em equipe, técnica na qual “[...]
todos observam o0 mesmo fato ou fendmeno e procuram corrigir distor¢es que possam advir
de cada investigador em particular; [...]” (MARCONI; LAKATOS, 2017, p. 212). A equipe
foi formada pela pesquisadora, a monitora da disciplina em 2019.1 e a professora da
disciplina. O estudo foi realizado em ambiente real, com o registro sistematico de dados a
medida que as aulas foram ministradas.

Na segunda fase, a observacédo direta extensiva foi realizada por meio de questionario
estruturado em 4 dimensdes. O instrumento contemplou 31 questées com tipologia: fechada,
aberta, escala de Likert, multipla escolha e dependente (GIL, 2019). A aplicacdo do
questionario ocorreu de forma eletrénica por meio da ferramenta Google Forms, no periodo
de 16 a 30.06.2021.

A analise dos dados foi realizada com a técnica de estatistica descritiva, utilizada para
a elaboragéo de narrativas, tabelas e ilustracdes (MARTINS; THEOPHILO, 2016).
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DE RESULTADOS

A analise dos dados foi estruturada de acordo com as duas técnicas de coleta de dados.

A primeira apresenta o resultado do questionario e a segunda da observacéo direta intensiva.
4.1 Analise e interpretacao de dados em suas dimensdes

A primeira andlise foi estruturada em quatro dimensdes: perfil discente, infraestrutura
tecnoldgica e habilidades do discente durante a pandemia da Covid-19, metodologias ativas
de ensino-aprendizagem e auto avaliacdo discente. A TABELA 1 apresenta os resultados da
primeira dimensao sobre o ‘perfil discente’.

A pesquisa analisou comparativamente os semestres de 2019.1, com ensino presencial,
e 2020.1, com ensino remoto sincrono. Entre os respondentes predomina um publico jovem
(20) com faixa etaria entre os 20 e 24 anos de idade, solteiro (25) e sem filhos (29). Ha a
predominancia do género masculino (20). Mais da metade dos discentes (18) convive em uma
residéncia com quatro habitantes ou mais, estudam e trabalham (22). Quanto a renda familiar,
uma minoria (7) possui rendimentos de até dois salarios minimos, enquanto 26 possuem
remuneracdo superior. No que diz respeito a importancia da renda, apenas um discente nao
possui renda, sete discentes dependem da renda para se sustentar, 12 contribuem para o
sustento da familia e 13 ndo dependem exclusivamente da prépria renda.

As metodologias ativas foram aplicadas nas duas turmas alterando apenas o ambiente
de aulas presencial e virtual. Ressalta-se que, no formato virtual, a intensificagdo do uso
diversificado de recursos digitais para a realizacdo das atividades educacionais foi
imprescindivel, mesmo considerando a existéncia de diversas limitacbes quanto a
disponibilidade de infraestrutura tecnoldgia, dos diversos perfis dos discentes e das turmas
heterogéneas (com experiéncias e conhecimentos distintos).

A segunda dimensdo trata sobre a ‘infraestrutura tecnologica e as habilidades do
discente durante a pandemia da Covid-19’ e os resultados contemplaram a selecéo de mais de
um recurso ou ferramenta pelo discente. A TABELA 2 evidencia que a tecnologia de
comunicacdo e de informagdo mais usada foi a Internet Fibra Optica (em casa) (26:15;11) e
uma minoria (3:1;2) ainda depende do wireless fidelity (wi-fi) compartilhado por terceiros (ex.

vizinhos).

TABELA 1 — Perfil dos discentes, Teoria da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis,
UFCE, 2019.1-2020.1
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Indicador Descrigio | 2019.1{2020.1| Total
, Contabeis- Divrmo g 4 12
Discentes por ( y2heis. Notumo o 1
N0 yotalde discentes 7 16 33
De 20 2 24 anos 10 10 20
De 23 2 30 anos i & 12
Idade 40 anoz ou mais 1 0 1
Total de discentes 17 16 33
Femimnao 8 3 13
Sexo Masculmo g 11 20
Total de discentes 17 1a i3
Soltziro (a) 10 13 25
. o Umido estavel 2 1 3
E=ztado civil Casado (2) 5 0 5
Total de discentes 17 1a i3
Wan tenho filhos 13 16 2
Filhos 1 filho 4 1] 4
Total de discentes 17 16 33
1 habitante 1 4 5
Habitantes 2 habitantes 3 2 5
por 3 habitantes 4 1 5
residéncia 4 habitantes ou mais g 9 13
Total de discentes 17 1o 13
Apenas estudante 1 1 2
. Estudante e estagidrio 4 5 9
Ocupacio  Eopdane e trabalhador 2 10w 1
Total de discentes 17 la 33
Mais de 1 até 2 salanes mimmos (B$ 2.200,00) 4 3 T
Renda Ifais de 2 até 3 saldrios minimos (B3 3.300,00) 6 4 10
familiar Ifais de 3 até 4 salirios minimos (B3 4.400,00) 1 2 3
Mais de £ saldrios mimmos ] 7 13
Total de discentes 17 16 33
Nao possuo renda, eu s0 estudo. MMmha familia me 0 1 1
mantem na faculdade.
Wio dependo exclusivamente da minha rends. Cazo néo
I . . trabalhasse/estagisssetivesze bolsa, poderia continuarna 6 7 13
"[‘il;“:;n'{“:"‘ faculdade com o auxilio da minha familia
., Sustento proprio. da renda me manter na
propria  poig Fiobe Db B S
Contribuo para o sustento da minha familiz e dependoda S 5 12
renda para me manter na faculdade. ! ;
Total de discentes 17 1o 13

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

TABELA 2 - Tipologia de acesso a Internet e recursos tecnolégicos dos discentes, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1

ITEM

2019.1 2020.1

Interner Fibra optica (em casa)

Interner movel pré-paga (no cehlar)

Internet via cabo (em casa)

Internet movel pos-paga (no cellar)

Wi-fi compartilhado de terceiros

2019.1 2020.1
15 11
3 2
4 5
6 1
1 2

ITEM
Cehular 17
Notebook 15

Computador 3
Tablat |

16
14

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Pensar Académico, Manhuagu, v.19, n. 5, p.1427-1457, nimero especial, 2021

1441



Abreu e Carneiro

Quanto aos recursos tecnoldgicos (TABELA 2) mais utilizados para as atividades
académicas, destacam-se 0 uso do celular (33:17;16), seguido pelo notebook (29:15;14). Para
viabilizar as aulas remotas sincronas é imprescindivel que os equipamentos utilizados pelos
discentes possuam dispositivos com audio (microfone) e camera (video/imagem) (31:17;14).
Apenas uma minoria dos discentes (2), do semestre 2020.1, possuiam equipamentos em que a
camera ndo estava disponivel, utilizando até dois equipamentos para acesso e participacéo as
aulas (Ex. notebook e celular). Os resultados corroboram com Caula, Arruda e Silva (2020).

Para acompanhar as informacdes e as comunicacdes institucionais, a ILUSTRACAO 1
aponta que as plataformas mais utilizadas pelos discentes foram o E-mail cadastrado no
sistema integrado da universidade (26:11;15), o site institucional da UFCE (22:11;11) e o
WhastApp (21:8;13), o0 que ressalta a importancia da atualizacdo dos dados cadastrais dos
discentes.

ILUSTRACAO 1 — Plataformas acessadas para informacdes/comunicagdes institucionais,
Teoria da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1

20
0B T 13 c2019.1 =2020.1
8 7
N1 \m 5
N N t 2 1
N N N N\m L2 0t
E-mal Site WhatsApp Instagram Facebook Sigaa
instituci onal da
UFCE

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Quanto as plataformas acessadas para acompanhar as atividades académicas, constata-
se que o Sigaa (33:17;16) € unanime entre os discentes de ambos 0s semestres, seguido pelo
E-mail (28:13;15), WhatsApp (21:9;12) e o0 Google Drive (17:7;10). O Solar (7:5;2), apesar de
ser uma ferramenta com inimeras possibilidades de integracdo no ambiente académico da
UFCE foi utilizado com menor frequéncia.

As aulas remotas foram realizadas de acordo com as metodologias de ensino e
ferramentas tecnoldgicas identificadas pelos docentes, e exigiu o desenvolvimento de
habilidades de docentes e discentes. O uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)
fomenta a utilizacdo diversificada de ferramentas tecnologicas que dinamizam as atividades
educacionais como féruns, postagem de video aulas, compartilhamento de links para materiais
externos, aulas expositivas e estudos dirigidos via webconferéncias, interacdes por meio das
redes sociais, jogos eletronicos, simulados e webgincanas (CAULA; ARRUDA; SILVA,
2020; MOREIRA et al., 2020).
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A disciplina utilizou ferramentas que permitiam foruns, postagem de apresentagdes/
textos para estudo e compartilhamento de links para materiais externos (Sigaa), aulas
expositivas dialogadas, seminarios e estudos dirigidos (Skype), comunicacdes (Sigaa,
WhatsApp e E-mail), compartilhamento de material (Google Drive), e avaliacdo de estudo
(Kahoot). A TABELA 3 elenca 10 ferramentas utilizadas pela UFCE e apresenta,
comparativamente, o nivel de habilidade de uso pelos discentes.

TABELA 3 — Nivel de habilidade no uso de ferramentas tecnoldgicas, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1

Ferramenta 1. Nenhuma 2. Baixa 3. Intermediaria 4. Razoavel 5. Elevada
2019.1]2020.1 2019.1]20201 2019.1 | 20201 2019.1]2020.1 2019.1]2020.1

Whatsdpp 0 0 0 0 1 0 1 1 15 15

Sigaa 0 0 0 0 0 0 5 4 12 12

Google Drive 0 0 1 0 1 1 3 4 12 11

Google Meer 0 0 0 0 0 0 7 4 10 12

ADPPs para scanear e postar atividades

em PDFE. (Ex.: CamScanner) 0 0 0 1 3 2 3 4 1l 9
Skpe 2 0 1 3 6 0 6 5 2 8
Google Classroom 0 0 4 3 1 4 5 7 7 2
Onedrive (microsoft) 2 1 2 3 6 1 4 7 3 4
Solar 4 0 3 5 3 5 5 4 2 2
Kahoot 8 3 3 7 4 0 1 4 1 2

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Os discentes informaram ter habilidade elevada principalmente nas ferramentas
WhatsApp (30:15;15), Sigaa (24:12;12), Google Drive (23:12;11) e Google Meet (22:10;12),
seguidas por aplicativos para escanear documentos (20:11;9), Skype (10:2;8), Google
Classroom (9:7;2) e Onedrive (7:3;4). Os resultados ratificam que a ferramenta Solar ndo tem
sido muito utilizada. Apesar de estudos sobre metodologias ativas destacarem o uso da
ferramenta Kahoot para potencializar o desempenho no aprendizado, a habilidade dos
discentes para esta ferramenta concentra-se em nenhuma (11) ou baixa (10). No semestre de
2019.1, o Kahoot ndo foi utilizado em nenhuma atividade da disciplina de Teoria da
Contabilidade, e em 2020.1 foi utilizado em uma atividade de revisdo de contetdo
(SARDEIRO; SOUZA, 2018; SILVA et al., 2018; MOREIRA et al., 2020; SILVEIRA,
2021).

A terceira dimensdo buscar relacionar ‘o uso das metodologias ativas de ensino-
aprendizagem e os métodos de avaliacdo adotados’ no decorrer da disciplina de Teoria da
Contabilidade. As metodologias ativas de ensino-aprendizagem foram importantes para
promover dindmica a aula virtual; incentivar a leitura dos contetdos bibliograficos principais

e complementares (materiais externos), que fomentam a aplicacdo pratica do contetdo
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tedrico; ajudar a desenvolver a participacdo proativa e voluntaria dos discentes na elaboragao
de questionamentos; e na formacdo de debate. Com o uso da ferramenta Skype, para a
realizacdo das aulas no formato remoto sincrono, foi possivel implementar uma dindmica nas
participacOes via chat e cdmera/microfone. Os discentes interagiam também fazendo pesquisa
on-line na Internet e postando no chat.

A TABELA 4 apresenta a percepcdo dos discentes quanto ao nivel de contribui¢do das
metodologias ativas para a aprendizagem, e demonstra que a diversidade de metodologias
utilizadas promove uma contribuicdo elevada, destacadamente: o seminario (22:11;11), a aula
expositiva dialogada (21:10;11), o trabalho em grupo (20:10;10), as simulacGes (18:9;9), a
sala de aula invertida (13:6;7) e os exercicios assincronos (11:7;4), independente do modelo
de ensino adotado. O resultado confirma o interesse dos discentes por atividades préaticas
(GUERRA; FRANCISCO; AMARAL, 2018).

TABELA 4 — Nivel de contribuicdo das metodologias ativas para a aprendizagem, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1

Metodologias ativas 1. Nenhuma 2. Baixa 3. Intermedidria 4. Razoavel 5. Elevada
utilizadas 2019.1 | 20201 20191 |20201 20191 | 20001 2019.1]20201 2019.1] 20201

Seminario 0 1 1 0 2 1 3 3 1 11
Aula expositiva 0 0 1 2 2 1 4 2 10 11
dialogada

Trabatho em grupo 0 0 0 1 4 0 3 5 10 10
Simulacées 0 0 1 2 0 1 7 4 9 9
Sala de aula invertida 0 1 3 1 4 3 4 4 6 7
Esstudo dirigido 0 0 0 0 2 4 10 6 5 6
Exercicios assincronos 0 1 1 3 4 2 5 6 7 4
Estudo de caso 1 0 0 2 2 1 8 9 6 4
Gamificacio 7 2 3 2 2 4 2 4 3 4
Painel simples 0 0 0 3 4 4 11 7 2 2

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Quanto ao nivel de contribuicdo para a aprendizagem dos métodos de avaliacdo
adotados na disciplina de Teoria da Contabilidade, a TABELA 5 corrobora com 0 uso

diversificado de métodos de avaliacéo.
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TABELA 5 — Nivel de contribuicdo dos métodos de avaliagdo na aprendizagem, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1

Meétodos de avaliacio 1. Nenhuma 2. Baixa 3. Intermediiria 4. Razoavel 5. Elevada
utilizados 2019.1[2020.1 2019.1]2020.1 2019.1 | 2020.1 2019.1|2020.1 2019.1]2020.1

Apresentacio de Seminario 0 0 1 1 2 1 5 6 9 8

Trabalho em grupo 0 1 2 1 1 0 6 7 8 7
Assiduidade discente 0 0 1 1 3 2 6 7 7 6
Resolugdes de exercicios 1] 1 0 2 3 2 9 5 3 6
Participacdes nas aulas 1 0 1 2 5 3 4 6 6 3
Kahoot ) 2 2 3 2 4 4 5 3 2
Prova 0 0 1 3 5 3 3 6 3 2

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Em ambos os semestres, hd uma predominancia nas contribuicdes de razoavel e
elevada, no total e por semestre, para os métodos de avaliagdo durante a apresentacdo do
seminario (28:14,14), de avaliacdo do trabalho em grupo (28:14,14), da assiduidade discente
(26:13,13) e de avaliacdo da resolucdo dos exercicios (25:14,11), como métodos que nao
somente verificam a retencdo de conteudos pelos discentes, mas intensificam o aprendizado e
0 desenvolvimento de capacidades e competéncias relevantes no século XXI, em oposi¢do a
concepcao conservadora da ‘educagdo bancaria’ em que prevalece o uso da avaliagdo
tradicional apenas com a aplicacdo de prova (FREIRE, 1996; SALES; MINEIRO; SILVA,
2020). A avaliacdo de aprendizagem foi prejudicada durante a pandemia e diversos fatores
impossibilitaram a aplicacdo de avaliagcbes on-line sincronas na disciplina de Teoria da
Contabilidade, como a falta de privacidade dos discentes para estudar e as deficiéncias
tecnoldgicas influenciadas pela ma qualidade dos equipamentos utilizados, pela falta de
Internet nas residéncias dos discentes que retornaram para as cidades do interior e
destacadamente pela qualidade do servigo de Internet (CAULA; ARRUDA; SILVA, 2020),
que piorou durante a pandemia com o aumento do nimero de contratos pelas empresas.

A TABELA 6 apresenta, em ordem decrescente e de forma relativamente distributiva
entre os semestres de 2019.1 e 2020.1, o somatorio das alternativas selecionadas
individualmente por cada discente, quanto as principais competéncias profissionais e
comportamentais por eles desenvolvidas/aprimoradas com o uso de metodologias ativas,
vindo a corroborar com as competéncias anteriormente elencadas (FREIRE, 1987; FILATRO;
CAVALCANTE, 2018; SALES; MINEIRO; SILVA, 2020) e com a intensificacdo do uso
diversificado de metodologias ativas (FERREIRA; MOROSINI, 2019; CAULA; ARRUDA,;
SILVA, 2020).
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TABELA 6 — Competéncias profissionais e comportamentais desenvolvidas/aprimoradas com
0 uso de metodologias ativas, Teoria da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE,
2019.1-2020.1.Contébeis, UFC, FEAAC, 2019.1 e 2020.1

Competéncias profissionais 2019.1 2020.1 Total
Comunicacio oral (falar em piblico) 13 12 25
Elaboragdo de apresentagio profissional’académica g 13 21
Gestdo e andlise de dados 10 10 20
Trabalho em equipe e colaboragio 9 10 19
Tomada de decisdes 7 9 le
Lideranga e proatividade 7 8 15
Resoligio problemas 6 8 14
Comunicacio escrita 8 5 13
Manejo de e quipamentos, midias e programas 4 7 11
Resolucio de conflitos 5 5 10
Competéncias comportamentais 2019.1 2020.1 Total
Responsahilidade 13 11 24
Pensamento critico e reflexivo 11 10 21
Inteligéncia emocional 10 9 19
Foco e dedicagio 7 9 16
Resiliéncia e flexibilidade 7 9 16
Aprendizagem ativa 7 8 15
Autogerenciamento 5 9 14
Autoconfianca & 6 12
Compreensio interpessoal e empatia 5 5 10
Criatividade e inovacio 3] 3 9

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

No total e por semestre, as principais competéncias profissionais apontadas foram a
comunicacdo oral (25:13,12), a elaboracdo de apresentacdo profissional/académica (21:8,13),
a gestdo e analise de dados (20:10,10), o trabalho em equipe (19:9,10) e a colaboracéo e a
tomada de decisdes (16:7,9). Enquanto, as principais competéncias comportamentais
apontadas foram a responsabilidade (24:13,11), o pensamento critico e reflexivo (21:11,10), a
inteligéncia emocional (19:10,9), o foco e a dedicacdo (16:7,9), a resiliéncia e a flexibilidade
(16:7,9).

A quarta dimenséo trata sobre a auto avaliacdo discente. Constata-se uma proporgao
inversa quanto a relacdo entre a quantidade de disciplinas cursadas por discente e a
guantidade de horas diarias de estudo da disciplina, pois quanto maior € o numero de
disciplinas cursadas (mais de 4), menor é a quantidade de horas dedicadas ao estudo, até uma
hora, para a turma de 2019.1 (13) e 2020.1 (8).

A analise do discente quanto a postura e a0 comprometimento com o estudo da
disciplina destaca um nivel razoavel (nota 4) nas turmas 2019.1 e 2020.1. No indicador

aprendizado em geral (conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridas, fixacdo dos
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contetidos) (15:8;7); explicacbes durante as aulas (17:10;7); participacdo nas discussfes ou
debates (14:9;5); motivacéo para aprender os conteidos da disciplina (16:8;8); empenho para
buscar aprender em fontes complementares (13:8;5); desempenho na média final (20:10;10); e
frequéncia de questionamentos em sala de aula (14:9;5).

Durante a transicdo do modelo presencial para o remoto houve o pico da primeira onda
da Covid-19, e muitos discentes vivenciaram a dor de ver familiares doentes, a perda de
familiares e a propria doenca, ocasionando muitos casos de supressdo de disciplina por crises
de ansiedade e depressdo. Contudo, as alteracGes nas relacdes interpessoais durante as aulas
no modelo remoto sincrono, realizado durante a pandemia, apresentaram enquadramento de
muito prejudicadas (9) pelos discentes de 2019.1, e pouco prejudicadas (10) pelos de 2020.1.
Quanto a preferéncia pelo modelo de ensino destacou-se o presencial em ambas as turmas
(25:14; 11), enquanto que o modelo remoto obteve pequena participacdo no resultado (8:3;5).

A TABELA 7 apresenta uma sintese dos fatores que mais influenciaram a preferéncia
dos discentes quanto ao modelo de ensino, destacando-se no modelo de ensino presencial a
dindmica da sala de aula (13:7,6), as relacGes interpessoais (11:4,7) e a concentracdo durante
as aulas (10:5,5). Os fatores positivos no modelo de ensino remoto foram a flexibilidade
(4:2;2) e o deslocamento (3:2;1). A dificuldade de concentragdo nas aulas foi um dos fatores
negativos do modelo de ensino remoto e que também motivou a supressdo de disciplinas. O
resultado geral da TABELA 7 converge com os impactos elencados por Silveira (2021) e

corrobora com os resultados de Oliveira et al. (2021).

TABELA 7 — Argumentos dos discentes quanto a preferéncia pelo modelo de ensino, Teoria
da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1
Modelo de ensino presencial 20191 20201 Total

Dinamica da sala de aula 7 6 13
Relagdes interpessoais 4 7 11
Concentracio 5 5 10
Motivacio 2 4 ]
A ssiduidade 0 1 1
Discente nio se posicionou 2 0 1
Modelo de ensino remoto 2019.1 2020.1 Total
Flexibilidade 2 2 4
Deslocamento 2 1 3
Mottvacio 0 1 1
Concentracio 0 2 2
Discente nfo se posicionou 0 2 2

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Quanto as alteragdes nos habitos de estudo no modelo remoto sincrono, cada discente

apontou mais de uma dificuldade que contribuiu para o declinio na qualidade do estudo. A

Pensar Académico, Manhuacu, v.19, n. 5, p.1427-1457, nimero especial, 2021 1447



Abreu e Carneiro

TABELA 8 apresenta as principais dificuldades de estudo no ensino remoto para ambos 0
semestres de 2019.1 e 2020.1. Destacaram-se a falta de concentracdo (27:14;13) e de um

ambiente reservado e calmo para assistir as aulas (17:9;8), corroborando com Silveira (2021).

TABELA 8 — Dificuldades de estudo no modelo de ensino remoto sincrono, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1 -2020.1

Dificuldades apontadas pelos discentes 20191 20201 Total
Desconcentro facil. 14 13 27
Né&o possuo um ambiente reservado e calmo, na minha

residéncia, para assistir as anlas. 7 § 17
Dificuldade em ler na tela do equipamento que utilizo. 7 3 10
Simplesmente ndo gosto. 6 3 9
Minha internet & instavel 3 5

Nio tenho facilidade de acesso aos materiais fisicos para 5 6 g

estudo (livros, apostilas, etc.).

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Os discentes também compartilham de alguns motivos que afetaram negativamente o
aprendizado e o desempenho académico durante o ensino remoto, conforme dados agrupados
na TABELA 9. Destacam-se problemas relacionados a vida social e académica dos discentes,
tais como: aumento da quantidade de atividades académicas (14:10;4); desmotivacdo dos
discentes por ndo partilhar o ambiente académico (14:8;6); ambiente doméstico inadequado
para a educagdo, ndo permitindo concentragdo (12:6;6); aumento de atividades de
trabalho/estagio em home office (12:6;6); aumento de atividades domésticas e/ou cuidado
com filhos (11:3;8) e doencas emocionais em decorréncia do isolamento social, confirmam
resultados de Silveira (2021).

TABELA 9 — Motivos que afetaram negativamente o aprendizado e o desempenho do
discente, Teoria da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1-2020.1
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Possiveis motivos 2019.1 2020.1 Total
Aumentoun o volume de atividades académicas. 4 10 14
Estar fora do ambiente académico e longe das pessoas me desmotiva . 6 8 14
Ambiente familiar ndo permite concentracio. 6 6 12
Aumentou a quantidade do meu trabalho/estagio no modelo home office. 6 6 12
Aumentoun o volume de atividades domésticas e/ou cuidado com filhos. 3 g 11
Tive crises de ansiedade/depressio em decorréncia do isolamento social. 3 8 11
Adoeci da Covid-19. 2 5 7
Falecimento de familiares. 3 3 6
Algum familiar ficou doente com a Covid-19 e tive que prestar assisténcia 3 3 6
Tive que revezar o uso do nofebook/computador com outra pessoa. 2 2 4
Perdi men emprego/estagio e fiquei com dificuldades diversas. 0 1 1

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Apesar dos impactos negativos da pandemia sobre o ensino superior e as dificuldades
encontradas para a realizacdo das aulas remotas sincronas, 85% (28:15,13) dos discentes
consideraram a mudanca do modelo presencial para o remoto (sincrono/assincrono), em
decorréncia do longo periodo de isolamento social, imprescindivel para a continuidade das

atividades académicas.
4.2 Andlise sob a perspectiva da observacao direta intensiva

O desempenho da média individual dos discentes em relacdo a média da turma foi
melhor na turma de 2019.1 (64%) que na turma de 2020.1 (47%), conforme TABELA 10.

TABELA 10 — Média final, Teoria da Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, noturno,
UFCE, 2019.1-2020.1

Indicador 2019.1 % |2020.1 %o
Média da turma 75 21
Discentes acima da média da turma 14  64% 8 47%
Discentes na media da turma 0 0% 1 6%
Discentes abaixo da média da turma 8 36% 8 47T%
Total 22 [ 17

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

No entanto, é preciso destacar duas especificidades: i) a turma de 2019.1 teve modelo
de avaliacdo tradicional, com provas presenciais supervisionadas, e a turma de 2020.1 com
avaliacOes virtuais aplicadas em conformidade com a recomendacdo do PPE, de forma
flexibilizada quanto a forma e ao prazo para resolucdo, visto que “[...] o acesso a internet e a

equipamentos ndo estdo disponiveis para todos da mesma forma e velocidade.”; e ii) a média
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da turma de 2019.1 (7,5) foi inferior a de 2020.1 (8,1). Portanto, a turma de 2019.1 teve
desempenho superior, mesmo com quatro discentes aprovados em Avaliacdo Final (AF).

O perfil de trancamento/falta de comparecimento a disciplina ndo sofreu alteragdo com
a pandemia da Covid-19. Em 2019.1, seis discentes trancaram e seis ndo compareciam as
aulas e foram reprovados por falta, totalizando 12 discentes. Em 2020.1, sete discentes
trancaram, e posteriormente, os trancamentos foram convertidos em supressao, e alcangaram
15 discentes, inclusive os discentes com perfil de reprovacdo por falta. Na UFCE foram
registradas 30.154 matriculas no semestre de 2020.1 e 2.154 trancamentos. Houve um
aumento de 1,2% para 7,1% em relagdo ao semestre de 2019.2 (NASCIMENTO, 2020).

Ap0s a analise comparativa, entre as participacdes e as médias finais obtidas pelos
discentes, ILUSTRACOES 2 e 3, foi possivel perceber uma relevante vinculacio entre as
participacOes e os resultados obtidos, demonstrando que o comprometimento e a participacao
ativa dos discentes durante as aulas eleva o nivel de aprendizado e de desempenho
educacional individual e coletivo. Em 2019.1, na ILUSTRACAO 2, observa-se as
participacOes dos discentes de forma ativa durante as aulas no modelo presencial.

ILUSTRACAO 2 — Relacdo entre participacdes e média final dos discentes, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, UFCE, 2019.1

10 m e Participagfes == Notas

3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 16 20 22 a3 a4 25 26 a7 a8 3l 33 35

Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

Na ILUSTRACAO 3 apresenta-se 0 resultado do modelo remoto, mais intensivo em
participacbes porque contempla as participacbes ativas e passivas, estas de forma mais
elevada, dada a dificuldade de contato visual entre o docente, a monitora e os discentes em
decorréncia do recurso tecnolégico que nao viabiliza muitas pessoas conectadas, com camera
e microfone, simultaneamente na tela durante a aula. O modelo remoto sincrono exige muito
do docente, pois com a perda do recurso visual da turma, faz-se necessario a construcdo de
um rol de perguntas durante as aulas para manter os discentes conectados, e até identificar

aqueles gque apenas conectaram o equipamento, mas ndo estdo efetivamente assistindo aulas.
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ILUSTRACAO 3 — Relac#o entre participacdes e média final dos discentes, Teoria da
Contabilidade, Curso de Ciéncias Contabeis, noturno, UFCE, 2020.1
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Fonte: elaborada pelas autoras (2021).

E importante ressaltar que o método de participacdo adotado ndo garante o controle
total da turma e da concentracdo dos discentes durante a aula, pois mesmo estando ‘logados’,
ha um prejuizo na qualidade da aula devido as interferéncias do ambiente familiar. E um

momento desafiador para a educacdo de qualidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Mesmo com todo o empenho da comunidade académica em dar continuidade as
atividades educacionais, a pandemia da Covid-19 alterou a rotinas € o comportamento de
todos, mudou a forma de ensino-aprendizagem e demandou a implementacdo de acGes mais
inclusivas e favoraveis a disseminacdo do conhecimento, visto que 0 acesso a educacdo nao se
da de forma igualitéaria para todos os discentes, principalmente para 0os que se encontram em
condigdes de vulnerabilidade socioecondmica, com dificuldades para adquirir a infraestrutura
necessaria.

No entanto, a pesquisa constatou que, mesmo com impactos inevitaveis, a mudanca do
modelo de ensino presencial para o remoto, durante a pandemia da Covid-19, na disciplina de
Teoria da Contabilidade, do curso noturno, de Bacharelado em Ciéncias Contébeis da UFCE,
no campus Fortaleza (CE), no semestre 2020.1, foi imprescindivel para a continuidade das
atividades académicas. Os principais impactos positivos foram o aprimoramento no uso de
recursos tecnoldgicos, plataformas, apps e redes sociais que permitiram o processo de
comunicacgéo e de constru¢do do conhecimento. Quanto aos impactos negativos destacaram-
se: a diversidade econdmica dos discentes em relacdo a condicdo de obtencdo de recursos
tecnologicos, a falta de infraestrutura de home office, a dificuldade de concentragdo dos
discentes durante as aulas, a falta da dindmica da sala de aula e das relag@es interpessoais, a
Internet de baixa qualidade, as doencas psicoldgicas, a doenca da Covid-19, as atividades

domeésticas e os trabalhos em excesso.
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Apesar das limitagcdes impostas pelo contexto pandémico, a busca pela qualidade do
ensino demonstrou a importancia das metodologias ativas de ensino-aprendizagem no
desenvolvimento de competéncias profissionais e comportamentais durante o ensino remoto
sincrono. Destacaram-se nas competéncias profissionais: a comunicacao oral, a elaboracdo de
apresentacdo profissional/académica, a gestdo e analise de dados, a tomada de decisfes, 0
trabalho em equipe e a colaboragdo. Enquanto, as principais competéncias comportamentais
apontadas foram a responsabilidade, o pensamento critico e reflexivo, a inteligéncia
emocional, o foco e a dedicacdo, a resiliéncia e a flexibilidade. Desta forma é possivel inferir
que as metodologias ativas favorecem a formacdo critica dos discentes, essencial para a
Pedagogia da Autonomia, e promovem a interacdo e a cooperacdo, essenciais na Teoria
Construtivista, elementos indispensaveis para a construcdo de um ser humano ético, justo,
cidadao e apto ao mercado de trabalho atual.

As metodologias ativas adotadas que tiveram elevada contribuicdo para a
aprendizagem dos discentes foram: o seminério, a aula expositiva dialogada, o trabalho em
grupo, as simulacdes, a sala de aula invertida e 0s exercicios assincronos. Em nivel razoavel:
estudo dirigido, estudo de caso e painel simples. E, em nivel intermediario, a gamificacdo. As
metodologias ativas de ensino-aprendizagem foram importantes para promover dindmica a
aula virtual; incentivar a leitura dos conteddos bibliograficos da disciplina e materiais
externos, que fomentam a aplicacdo pratica do conteudo tedrico; desenvolver a participacao
proativa e voluntaria dos discentes na elaboracdo de questionamentos e na formacdo de
debate.

Quanto aos recursos tecnoldgicos mais utilizados pelos discentes para a realizacdo das
atividades académicas destacam-se: o celular e o notebook. O processo de comunicagédo
académica virtual, tanto a formal como a informal, intensificou-se no periodo pandémico, e
foram utilizadas ferramentas como: WhatsApp, E-mail e Sigaa. Para a realizacdo das
atividades académicas foram utilizadas as plataformas: Skype, Sigaa e Google Drive.

Em anélise geral, o desempenho da turma de 2019.1, modelo presencial, foi superior
ao da turma de 2020.1, que concluiu o semestre na modalidade de ensino remoto sincrono,
porque a dindmica da sala de aula influencia positivamente o desempenho de todos 0s
discentes, permite 0 melhor acompanhamento dos educandos e a qualidade das avaliacdes. Os
discentes confirmaram a preferéncia pelo modelo presencial, destacando a dinamica da sala de

aula e as relacGes interpessoais (11:4,7).
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O impacto negativo da pandemia foi elevado porque deu-se de forma tridimensional,
nas bases da sustentacdo do equilibrio emocional do ser humano: na familia, no trabalho e na
escola. Também € importante destacar o prazo da condi¢do de isolamento social. A pesquisa
evidenciou que, apesar das adversidades, sempre havera oportunidades de crescimento na
educacéo, e que os discentes reconhecem a importancia da transicdo do modelo de ensino
presencial para 0 modelo remoto sincrono para dar continuidade ao semestre 2020.1.

As principais limitaces da pesquisa foi a realizacdo da coleta de dados por
questionario em um periodo de estresse tecnoldgico. Para os proximos estudos sugere-se

ampliar o nimero de IES pesquisadas.
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