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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo analisar a percep¢do dos mestrandos de uma Universidade Publica
Federal sobre os beneficios, dificuldades e aplicabilidade do método PBL. O método foi aplicado por
meio de um questionario com perguntas abertas a 15 alunos da disciplina de Metodologia do Ensino
Superior, no primeiro semestre de 2021. Os resultados mostraram uma boa aceitacdo do método pelos
discentes em sala de aula, bem como uma relagdo entre 0 método e as atividades profissionais do
Contador, ressaltaram que na posicdo de docentes aplicariam o método em suas aulas, destacaram
também preferirem a utilizacdo conjunta do PBL e metodologias tradicionais, e que o tutor é
importante para a operacionalizagdo do método. Relataram sobre as diversas habilidades
desenvolvidas com o PBL, como a resolugdo de problemas, o trabalho em equipe e caracteristicas
como o raciocinio logico e critico, lideranga, dentre outras. Ainda, elencaram as dificuldades
enfrentadas na operacionalizacdo do método, como o tempo de aplicacdo, falta de planejamento,
dificuldades em trabalhar em equipe e falta de experiéncia. Por fim, os discentes fizeram sugestfes
para uma melhor aplicacdo do método, como maior tempo para estudo do problema, maior feedback
entre tutor e alunos, e mais informacgdes e contextualizagao tedrica sobre o assunto a ser abordado no
problema.

Palavras-chave: Ambiente Virtual; Aprendizagem Ativa; Ensino Contébil; PBL.

PROBLEM-BASED LEARNING (PBL) IN GRADUATE STUDIES: PERCEPTION
OF MASTERS IN ACCOUNTING SCIENCES AT A FEDERAL PUBLIC
UNIVERSITY

ABSTRACT

This research aimed to analyze the perception of Master's students at a Federal Public University about
the benefits, difficulties and applicability of the PBL method. The method was applied through a
questionnaire with open questions to 15 students from the discipline of Higher Education
Methodology, in the first semester of 2021. The results showed a good acceptance of the method by
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students in the classroom, as well as a relationship between the method and the professional activities
of the Accountant, highlighted that in the position of professors they would apply the method in their
classes, they also highlighted that they preferred the joint use of PBL and traditional methodologies,
and that the tutor is important for the operationalization of the method. They reported on the various
skills developed with PBL, such as problem solving, teamwork and characteristics such as logical and
critical reasoning, leadership, among others. Still, they listed the difficulties faced in the
operationalization of the method, such as the application time, lack of planning, difficulties in working
as a team and lack of experience. Finally, the students made suggestions for a better application of the
method, such as more time to study the problem, greater feedback between tutor and students, and
more information and theoretical contextualization on the subject to be addressed in the problem.

Key-words: Virtual Environment; Active Learning; Accounting Teaching; PBL

1 INTRODUCAO

Mudangas que vém ocorrendo no cenario contabil requerem do contador novas
competéncias profissionais e sociais para acompanhar esse novo contexto, sendo necessarias
modificagdes no ensino da Contabilidade (BECK; RAUSCH, 2012). Martins, Espejo e
Frezatti (2015) ressaltam que o curso de Ciéncias Contabeis tem como objetivo formar
estudantes aptos a ingressarem no mercado de trabalho.

Stanley e Marsden (2012) sugerem que a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL)
pode tratar sobre as demandas organizacionais relacionadas ao conhecimento profissional,
habilidades e atitudes para alinhar teoria e pratica, tendo como fundamento o Construtivismo,
de forma que o aluno esteja mais preparado para o mercado de trabalho (RIBEIRO, 2010).

Diante do contexto exposto, tém-se o seguinte problema de pesquisa: qual a percepcao
dos mestrandos em Ciéncias Contabeis de uma Universidade Publica Federal, sobre os
beneficios, dificuldades e aplicabilidade do método PBL? Dessa forma, o objetivo do presente
estudo é analisar a percepcdo dos mestrandos de uma Universidade Publica Federal sobre os
beneficios, dificuldades e aplicabilidade do método PBL.

O estudo é relevante por estimular o debate sobre o ensino de Contabilidade e
problemas relacionados com a prética profissional, investigando beneficios, competéncias e
dificuldades, além da integracdo da teoria e pratica presentes na metodologia pedagdgica do
presente estudo, em detrimento do método tradicional. Observam-se incipiéncias de estudos
na pos-graduacao de Ciéncias Contabeis, o que destaca o diferencial desse trabalho.

Dessa forma, essa pesquisa contribui para a efetiva aplicabilidade do PBL nos cursos de
Ciéncias Contabeis, assim como proporciona um melhor debate entre discentes e docentes,
além de também conter contribui¢bes praticas, visto que essa abordagem estimula a

integracdo da teoria a pratica profissional.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Problem-Based Learning (PBL)

O Problem-Based Learning (PBL), também conhecido como Aprendizagem Baseada
em Problemas (ABP), é considerado uma abordagem de ensino construtivista de acordo com
Savery e Duffy (1995), sendo referéncia dentre as metodologias de aprendizagem ativas.
Conforme Lopes, Silva Filho e Alves (2019), o PBL surgiu em 1960, utilizado inicialmente
no curso de Medicina da Universidade McMaster, no Canada, e logo apés difundiu-se pelas
universidades em todo o0 mundo, até chegar ao Brasil, na década de 90.

O Construtivismo, inspirado nas ideias de Jean Piaget (1896-1980), define o aluno
como responsavel pelo seu proprio conhecimento, sendo relevantes o0s processos de
transmisséo e interacdo social, assim como a experiéncia do sujeito em relacdo aos objetos
(Piaget, 1964). Savery e Duffy (1995) enfatizam que o construtivismo é uma viséo filosofica
sobre a forma de compreender e aprender algo, que se apoia na concepg¢do de uma educagéo
problematizadora, por meio da qual se alcanca a avaliacdo e acdo reflexiva da realidade na
busca por solugoes.

Ainda de acordo com Savery e Duffy (1995), ha trés grandes principios que sdo base do
ensino construtivista, e que estdo presentes no PBL: i) a compreenséo decorre da interacdo do
sujeito com o objeto do conhecimento; ii) o conflito sociocognitivo viabiliza a
aprendizagem, promovendo a organizacdo e a nhatureza do que € apreendido; e iii) a
compreensdo sofre influéncia dos processos relacionados a negociagao social do significado.

Observa-se que a Teoria Construtivista se contrap8e as abordagens tradicionais, onde o
professor € o centro do processo se utilizando de aulas expositivas em grande parte, ao
considerar o aluno como sujeito ativo do processo de aprendizagem, sendo responsavel pelo
seu conhecimento e desenvolvimento moral e intelectual (LA TAILLE, 2005).

Sockalingam (2010) ressalta que na abordagem baseada em problemas, os alunos sdo
membros de um grupo que funciona de forma colaborativa, envolvendo-se com professores
qgue estimulam a aprendizagem autbnoma e fornecem as orientacdes que representem
situacGes do mundo real, para que consigam realizar as exigéncias profissionais impostas pela
sociedade, como por exemplo, aplicar na pratica o conhecimento adquirido, habilidade de
solucionar problemas, de comunicagéo, de trabalhar em grupo, dentre outros.

O PBL se materializa na discussao de um problema apresentado a grupos de estudantes,

sob a supervisdo de um tutor, de forma que estimule o aprendizado individual e coletivo dos
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estudantes para um conhecimento mais aprofundado e sendo estes responsaveis pela propria
aprendizagem (SCHMIDT, 1983).

Para Martins, Espejo e Frezzati (2015) essa metodologia se caracteriza por meio de
problemas reais da sociedade, os quais sdo contextualizados com o objeto de estudo, de forma
a incentivar e direcionar a aprendizagem. Corroborando com o entendimento, Lopes, Silva e
Alves (2019) citam que sua principal caracteristica € a resolucdo de problemas, assim, o
professor fornece um problema espelhado na vida real para os alunos, tornando-os centro de
discussdo, sendo por meio dele, que os alunos atestam seus conhecimentos sobre o assunto e
sdo desafiados a analisar e discutir o problema visando soluciona-lo.

Conforme Chahuéan-Jiménez (2009) o aluno € o sujeito ativo desse processo, enquanto o
professor deve assumir uma postura de facilitador, de forma a direcionar o aluno na busca do
conhecimento. Corroborando com o entendimento, Azevedo, Aradjo e Medeiros (2017),
citam que o principal pressuposto do PBL é exigir uma postura ativa do aluno na formacéo do
seu préprio conhecimento, na participacao do ciclo dessa metodologia, seja ao tomar decisdes,
seja investigando as informacoes, seja solucionando os problemas.

Assim, o PBL se caracteriza como metodologia ativa de aprendizagem, por permitir que
0 aluno seja ativo e independente, estimulando seu pensamento reflexivo a partir do trabalho
de pesquisa e investigacdo cientifica e do trabalho cooperativo com o grupo para a resolucao
do problema (HANSEN, 2006). Para Wood (2003) na operacionalizacdo do PBL os alunos se
dividem em equipes de trabalho e definem entre eles quem sera lider, secretario-relator e
membros, para que a partir do trabalho em grupo e colaborativo possam resolver os problemas
propostos.

Basicamente, a abordagem € composta por trés constructos: o problema, o aluno e o
professor (SCHMIDT, 1983). O primeiro, o problema, é o meio pelo qual o aluno se utilizara
para encontrar a solucdo e que sera orientado pelo docente, podendo existir mais de uma
solucéo correta (RIBEIRO, 2010; SOCKALINGAM; SCHMIDT, 2011). O segundo, o aluno,
é a figura ativa do processo de solucdo do problema (MARTINS; ESPEJO; FREZATTI,
2015), enquanto o terceiro, o professor, é o orientador do processo, delegando autoridade e
responsabilidade ao aluno na resolugdo do problema e conduzindo o dialogo entre os
membros envolvidos de forma que facilite o processo (RIBEIRO, 2010).

O processo de transicdo do sistema tradicional de ensino para o PBL pode ocorrer de
guatro formas: na totalidade da estrutura curricular, hibrido (aplicado em um de dois

segmentos paralelos de um mesmo curriculo), parcial (utilizado em uma ou mais disciplinas
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de um curriculo convencional) ou post-holding (aplicado em determinados momentos de uma
disciplina) (RIBEIRO, 2010).
Wood (2003) divide o PBL em sete passos conforme a Tabela 01.
TABELA 01 - Os sete passos do PBL

Passos Acles
1 Identificacdo e esclarecimento dos termos desconhecidos.
2 Definicdo do problema.
3 Sessdo de brainstorming.
4 Revisdo do segundo e terceiro passo.
5 Objetivos de aprendizagem séo reformulados.
6 Estudo individualizado.
7 Apresentacdo e resolucdo do problema.

Fonte: Wood (2003).

Conforme Stanley e Marsden (2012) diversos sdo 0s pontos positivos, como o
desenvolvimento de habilidade para resolver problemas desestruturados de forma holistica e
maior organizacdo das informacdes. Martins e Espejo (2015) ressaltam que o PBL colabora
para integrar teoria e pratica. Wilkin (2017) menciona que o PBL estimula o pensamento
positivo dos alunos assim como melhoram sua comunicacéo e avaliacdo reflexiva e analitica.

Com relacdo as dificuldades, Wood (2003) destaca a questdo da inseguranca dos alunos,
em razdo da necessidade do estudo autodirigido nas etapas para resolucdo do problema.
Martins e Espejo (2015) mencionam a resisténcia dos alunos, por estarem adaptados as
metodologias tradicionais, o que dificulta a implementacdo de uma metodologia ativa. Diante
disso, fica evidente que todos os envolvidos precisam de preparacdo para compreender o
método e seus passos, além da importancia de sua ado¢do (SOCKALINGAM; MARTINS;
FREZATTI, 2014).

2.2 Estudos Anteriores

Diversos pesquisadores nacionais e internacionais utilizaram o PBL em suas pesquisas.
Nesta secdo, sdo expostos alguns estudos correlatos ao tema, buscando fundamentar
teoricamente o presente estudo. Duncan, Smith e Cook (2013) investigaram o PBL de forma
on-line em uma turma de pos-graduacdo em contabilidade e concluiram que o método
desenvolveu competéncias de avaliagdo de dados, criatividade e senso critico. Porém, esse

ambiente virtual foi citado como uma dificuldade na operacionalizacdo do método.
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Martins, Espejo e Frezzatti (2015) objetivaram relatar o processo de operacionalizacdo
do PBL em uma disciplina de Contabilidade Gerencial no curso de Ciéncias Contébeis de
uma Instituicdo de Ensino Superior Brasileira. Evidenciaram que ha ganhos para os alunos
como a ampliacdo do potencial de resolucdo de problemas praticos e profissionais, e quanto
aos professores, estes sdo inseridos em um ambiente contemporaneo, propiciando atualizagao
em termos de utilizacdo de conceitos e teorias.

Frezatti et al. (2016) buscaram atribuir significado ao conceito final obtido pelo aluno
em disciplina ministrada sob a 6tica do PBL, considerando a complexidade da perspectiva do
CHA (Conhecimentos, Habilidades e Atitudes). De acordo com os resultados, concluiram que
0 CHA é um conjunto de elementos que ajudam a entender se o0 aluno no final do curso teve o
aprendizado pretendido.

Wilkin (2017) verificou o processo de implementacdo do PBL em uma turma de
sistemas de informag&o no curso de Ciéncias Contabeis. Essa experiéncia dos discentes com a
abordagem reflete em melhor comunicacéo e avaliacdo reflexiva e analitica, além de estimular
0 pensamento critico dos estudantes. Conforme os achados, a metodologia tem influéncia no
desempenho académico.

Silva, Azevedo e Araljo (2018) objetivaram analisar a percep¢do dos mestrandos em
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande do Norte sobre a aplicabilidade,
as competéncias desenvolvidas e a postura docente no Problem-Based Learning (PBL)
aplicado ao ensino de Contabilidade. Concluiram que o método pode ser aplicavel a diversas
disciplinas do curso de Contabilidade, de forma a contribuir com a aquisicdo de
conhecimentos interdisciplinares e da pratica de mercado. O problema proposto permitiu
desenvolver conhecimentos e habilidades relacionadas com a solucdo de conflitos, analise
critica, estudo independente, trabalho autorregulado e trabalho cooperativo.

Moreira et al. (2020) buscaram identificar as contribuicdes alcancadas com a
operacionalizacdo do PBL em uma disciplina de Ciéncias Contabeis em uma Instituicdo de
Ensino Superior Brasileira. Os resultados mostraram que a operacionalizacdo do PBL teve
impacto positivo no desempenho dos alunos. Ademais, os alunos sugeriram que o PBL seja
aplicado junto com aulas expositivas, bem como é necessario um feedback antes da avaliagcdo
final, e ainda, que seja aplicado em outras disciplinas do curso.

Nurkhin et al. (2020) objetivaram examinar a implementacao da aprendizagem baseada
em problemas combinada em cursos introdutorios em Contabilidade, a fim de melhorar as

habilidades de pensamento critico e criativo dos alunos e os resultados de aprendizagem dos
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alunos. Os resultados demonstraram que os alunos que possuem boas habilidades de
pensamento critico e criativo obtiveram notas melhores.

Por estas pesquisas citadas, fica evidente que existem mais ganhos do que perdas ao se
utilizar de tal metodologia e que o método PBL aplicado em salas de aulas do curso de
Contabilidade pode fornecer de forma eficiente uma abertura de espaco para que as
habilidades, pensamento critico e o trabalho colaborativo dos alunos possam aflorar.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa possui abordagem qualitativa quanto ao problema proposto e exploratoria
quanto ao objetivo. Segundo Yin (2016), a pesquisa qualitativa tem a capacidade de
representar as visdes dos participantes de um estudo abrangendo suas condi¢Bes contextuais.
O estudo exploratorio, de acordo com Trivifios (1987), permite ao investigador aumentar a
experiéncia em torno de um determinado assunto.

Assim, nesta pesquisa, optou-se por realizar um estudo na disciplina de Metodologia do
Ensino Superior no curso de Pds-Graduacdo em Ciéncias Contabeis de uma Instituicdo de
Ensino Superior Publica, cuja turma foi composta por 15 discentes, selecionados pelo critério
de acessibilidade, no primeiro semestre de 2021, nos meses de maio e junho, a partir da
implementacdo do PBL do tipo post-holding, conforme definido por Ribeiro (2010).

Para tanto foi criado o problema da companhia aérea Air Brasil Linhas Aéreas que se
encontrava com dificuldades no periodo da pandemia e tinha contratado um novo escritério de
contabilidade para auxilia-los nas resolugdes dos problemas. O método foi aplicado de acordo

com o0 seguinte esquema apresentado na Tabela 02.

TABELA 02 - Esquema de aplicagdo do método

Periodo Assunto

12 aula sincrona Exposicao tedrica sobre PBL

2% aula assincrona | Divulgacdo dos termos da oficina e do problema

3% aula assincrona | Estudo individualizado

42 aula sincrona Reunido dos grupos para debate e apresentacdo das solugdes encontradas no

estudo individualizado, resolucdo do problema, formular o relatério final e

apresentar.

Na primeira aula utilizou-se 0 método expositivo, apresentando para a turma o conteudo

sobre abordagem baseada em problemas (PBL), contextualizando seu surgimento, as
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caracteristicas do método, teoria da aprendizagem ao qual se aplica, etapas de execucdo,
vantagens e dificuldades segundo a literatura e demonstrando exemplos de sua utilizag&o por
meio de artigos cientificos.

Na sequéncia, foram disponibilizados aos alunos, pelo ambiente virtual, Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas - SIGAA, os direcionamentos, termos, e
enunciado do problema analisado de forma assincrona e individual, para que entdo, em grupo,
fosse praticado na oficina. Cada tutora ficou responsavel por um grupo, devendo: incentivar a
pesquisa individual e em grupo, tirar possiveis davidas sobre o planejamento da oficina e
incentivar o debate entre o grupo visando a resolucéo do problema.

Todo o processo ocorreu de forma virtual em virtude da pandemia da Covid-19. Para a
oficina, a turma foi dividida de forma aleatoria em trés grupos com cinco participantes cada.

Para coletar a percepcdo dos discentes a respeito dos beneficios e dificuldades na
utilizacdo do método foi aplicado um questionario composto por nove questbes abertas
respondido pela turma apds a experiéncia, cujas respostas foram transcritas para um arquivo
digital e, em seguida, realizada a técnica de andlise de conteddo. De acordo com Bardin
(2011), esta técnica pode ser utilizada para analisar cada expressao de individuo ou um grupo.

Para identificacdo das conexdes, dos codigos e categorias existentes em cada resposta as
perguntas abertas, realizou-se o processo de codificacdo aberta que, de acordo com Flick
(2009), trata-se de uma técnica onde os dados sdo segmentados em unidades de significado,

utilizando-se, para tanto, o software ATLAS.ti®.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DE RESULTADOS

Nesta secdo sdo discutidos os resultados acerca das respostas dos discentes, divididos
em: como eles enxergam a aplicagdo do PBL na Contabilidade, tanto no contexto de sala de
aula, como no contexto profissional do Contador, sua preferéncia por tipo de metodologia e
sua opinido sobre a aplicabilidade do método na postura de docente; as habilidades e

dificuldades do PBL; e as sugestdes para melhoria do método.

4.1 Aplicacdo do PBL na Contabilidade

A primeira questdo buscou identificar qual a percepc¢do dos discentes com relagdo a
aplicabilidade do PBL no ensino da Contabilidade, e foi possivel inferir que houve uma boa
aceitacdo do método na area da Contabilidade sob a percepc¢éo dos discentes apos conhecerem

e utilizarem o PBL, conforme a Figura 01.
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ILUSTRACAO 01 - Opini&o dos discentes acerca da aplicacio do PBL no ensino da
Contabilidade
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. - o . . Sem duvida, pode ser aplicado em diversas matérias,
Sim. Creio que em todas as disciplinas, inclusive aquelas ) .
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con5|derand§ que podgm ser a.barcados H Contabilidade contab|l|dade na medida que
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Contabil, dentre outras.
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i - — - Sim, nas disciplinas de Auditoria, Pericia,
Sim. Acredito que em todas as disciplinas por;le ser desenvalvido um Anélise das DemonstracGes, Intermedidria,
problema a ser solucionado que, durante a discussdo, gere conhecimento.

Observou-se gque os alguns participantes consideram que o método pode ser aplicavel
em diversas disciplinas, corroborando os achados de Aradjo e Slomski (2013) e Silva,
Azevedo e Aradjo (2018). Outros ressaltaram ser possivel aplicar em todas as disciplinas do
curso; em disciplinas com uma alta carga tedrica; e em determinadas disciplinas especificas.

Com intuito de analisar a percepc¢do dos discentes com relacdo ao método e a pratica
profissional do Contador, foi perguntado se eles achavam que o problema abordado na
disciplina refletia a préatica profissional e todos os respondentes confirmaram a relacdo

positiva do método com o dia-a-dia do profissional, de acordo com a Figura 02.

ILUSTRACAO 02 - Problema abordado e a pratica profissional do Contador
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Uteis, como foi feito na aula, refletem o objetivo da contabilidade
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atribuigées do profissional contador.

treinando habilidades do cotidiano do contador.

=21294inE6

Sim, ja que diariamente o profissional da
contabilidade se depara com situagdes novas a serem
solucionadas, como foi o caso da situacao problema.
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De acordo com as respostas dos discentes, dispostas na Figura 02, é possivel observar
que h& uma boa relacdo entre a préatica profissional e 0 método aplicado em sala de aula, foi
ressaltado que os problemas abordados no PBL desenvolvem e treinam habilidades do
cotidiano do Contador, e que esses problemas do dia-a-dia do Contador podem ser postos em
pratica na sala de aula para facilitar o entendimento pratico de um assunto tedrico.

Esses resultados corroboram os achados de Stanley e Marsden (2012) que ressaltam
que o PBL incorpora o dia-a-dia do contador a sala de aula, e também os achados de Silva,
Azevedo e Araljo (2018) que consideram o PBL valido para trazer a pratica do mercado de
trabalho do Contador para dentro da sala de aula.

Buscou-se ainda saber dos discentes se eles aplicariam o PBL em sala de aula, caso
fossem professores. Conforme exposto na figura 03, é unanime a opinido dos respondentes
sobre a aplicacdo do PBL em sala de aula, afirmando positivamente que o método seria

aplicado caso estivessem na posicao de docente.

ILUSTRACAO 03 - Aplicacio em sala de aula do PBL, caso o aluno fosse professor

16:8 118 in E1
Sim, dada as suas possiblidades
17:4 7118 in E2 :
de desenvolvimento de
Sim, aplicaria. Seria uma forma de mostrar habilidades por parte dos ='30:51%18in E15
na pratica como o contetido pode ser discentes.

. Sim, é um método que agrega
visto dentro de um problema e como conhecimento ac aluno e é interessante
resolvé-lo. Alem disso estimularia a pratica I ser aplicado juntamente com os demais

profissional, o trabalho em grupo, além de -7 métodos, sejam tradicionais ou ativos,
este ser um meio de fixagao de Aplicacic do método em sala de

conhecimento. aula pelo professor

? \‘
=18:7118in E3 / =)23:5718 in E8
hd
Sim. Acredito que seja um método ; Sim, aplicaria em disciplinas que fosse
3 =19:5118 in E4 . . .
muito util para validar os adequado o uso do método, pois estimula
conhecimentos repassados nas aulas. Sim. porque & um método uma nova perspectiva de aprendizagem,
muito importante para envolvendo situagdes que demandem
desenvolver habilidades analise e tomadas de decisdes.

necessarias para a vida
profissional do aluno.

Eles acreditam ser uma forma de relacionar a criagdo de um problema com o contetdo
que deve ser estudado nas disciplinas, levando em consideracdo a relevancia de unir teoria e
pratica, estimular o trabalho em equipe e permitir aos discentes a possibilidade de desenvolver
novas habilidades, alem de destacar competéncias ja reconhecidas.

Enquanto metodologia ativa apresenta sempre uma postura criativa e questionadora e
alguns a colocam como “uma nova perspectiva de aprendizagem” e como “um meio de
fixacdo de conteudo”, corroborando com um dos varios fundamentos do PBL e estimula o
discente a buscar o aprendizado em fontes diversas e ndo se ater somente ao que é repassado

em sala de aula.
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Foi questionado também qual a preferéncia dos alunos quando ao tipo de metodologia,
se preferiam aprender por meio do PBL ou por metodologias tradicionais. Os achados da
Figura 04 demonstram uma certa preferéncia na utilizacdo conjunta entre o PBL e as
metodologias tradicionais, uma vez que o segundo possui uma maior facilidade na aplicacdo
devido ao costume e comodidade dos alunos para com a metodologia, ao passo que o PBL,
por desenvolver ativamente o posicionamento do aluno no processo de ensino aprendizagem,

complementa a forma anterior.

ILUSTRACAO 04 - PBL versus Metodologias Tradicionais

=16:5112 in E1 =129:1712 in E14

PBL, por entender que numa abordagem colaborativa ha Acredito que as duas metodologias se

maior possibilidade de desenvolvimento de habilidades complementam.

inerentes ao pesquisador/professor/profissional contabil.

"\ /— 27:3112in E12
=N19:3112in E4
- — - Preferéncia em aprender com Em alguns casos acredito que PBL seja mais

Mctlcdolt?lglas t.rad-r_-onaw. ;’\credllto que ey PLB ou com metadologias - vantajoso, em que o aluno tem que ser mais
devido a ja estd acostumado, habituado tradicionais ativo e desenvolver seu posicionamento

com maneira pessoal de aprender.

critico. Acredito que esse poder ajuda
/ I bastante no ensino aprendizagem do aluno
=20:3112inE5
=121:5112in E6

Com o método tradicional pelo =232 112 in EB

costume e comaodidade, no entanto Acredito que uma metodologia

acredito que a utilizacao do PBL ndo substitui a outra, entdo vejo | |A depender da disciplina, mantenho minha
associado de metodologia tradicional a juncdo dos dois métodos preferéncia com as metodologias tradicionais,
pode sem bem interessante. como algo enriquecedor. devido realmente a resisténcia com o método

expositivo e tradicional.

Alguns dos entrevistados optaram pelo método tradicional, devido a maior facilidade
para com as metodologias tradicionais, por ja estarem habituados. Entretanto, € possivel
perceber, em sua maioria, uma abertura para a utilizacdo da metodologia ativa, o PBL.

Essa aversdo ao método, de acordo com Martins e Espejo (2015), ocorre pela nédo
habitualidade dos discentes em aprender com metodologias ativas, como o PBL, pois estdo
acostumados em receber o conhecimento pronto, tipico da metodologia tradicional.

Os achados desse tépico corroboram com o estudo de Moreira et al. (2020) onde
houveram discentes que tém preferéncia pelo uso das duas metodologias de forma conjunta,
pois acham que as duas metodologias sdo complementares, bem como alunos que preferiram
a metodologia tradicional, por estarem mais habituados, e alunos que relataram melhor
aprendizado por meio do PBL.

Um dos focos do estudo foi entender a postura do tutor como mediador na opinido dos
participantes. Assim, perguntou-se a opinido dos discentes acerca da postura do tutor como
facilitador no processo de aplicacdo do método PBL. Conforme é apresentado na figura 05, o
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tutor ¢ definido como “membro chave” (grifo nosso) da aplicagédo do PBL, porque ele planeja
e realiza a aplicacdo do método, visando o aprendizado do aluno. Além disso, € importante
que o mediador utilize de seu conhecimento sobre o tema para estimular o participante a criar,

inovar, adquirir senso critico e ser capaz de resolver e debater sobre 0 assunto determinado.

ILUSTRACAO 05 - Postura do tutor como facilitador

=116:6 114 in E1

Deve ser o grande condutor da =1281114 in E13
=185114inE3 dindmica e prestar atencdo no feedback.

Muito importante na aplicacac, para

Ao acompanhar o grupo, o tutor I motivar, perceber a dificuldade dos alunos
passa a seguranca de que o e chegar junto para facilitar e também ser
trabalho esté sendo supervisionado e Opinido sobre a postura do tutor um condutor de toda a atividade.

e desenvolvido de forma correta como facilitador

/ I '\;= 233714in E8

Acredito que o tutor seja um membro chave
=204 114in ES da aplicacdo do método, uma vez que ele tem
a funcdo de direcionar ou apoiar. Atuar como
facilitador é fundamental para gue o método
alcance os seus objetivos.

=19:47114in E4

O tutor ¢ essencial para o aprendizado do
aluno, acredito que nesse método ele
precisa saber estimular a criatividade e o O tutor deve estar bem preparado para
pensamento critico do aluno. a aplicacao do PBL, mostrar o caminho
gue os alunos devem percorrer e
sempre apoiando caso seja necessario.

Além de estimular a desenvoltura dos discentes, o tutor também direciona a execu¢édo
da metodologia, intervindo nos momentos exatos e sempre que necessario para auxiliar os
grupos a seguir o melhor caminho. Por isso € relevante que o tutor tenha vasto conhecimento
acerca do problema pesquisado. Esses resultados com relacdo ao papel do tutor estdo de
acordo com os achados dos estudos de Frezatti e Silva (2014), Martins e Espejo (2015),
Frezatti et al. (2016) e Silva, Azevedo e Araujo (2018).

4.2 Habilidades e Dificuldades

Com o objetivo de aplicar o método PBL na turma, foi proposto um problema para que
os discentes resolvessem, dessa forma foi perguntado se eles acharam que o PBL melhorou a
habilidade de resolucdo de problemas. Os respondentes concordam que houve melhora,
conforme exposto na Figura 06. Ressaltaram que a estrutura esquematizada a ser seguida pelo
método e o trabalho em grupo ajudaram na resolucdo do problema e que essa reflexdo sob

varias oticas diferentes é util na resolugéo.
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ILUSTRACAO 06 - Habilidade de resolver problemas e o PBL

=16:216inE1 I=130:2160in EI5
Sim, a partir do ponto que nos deparamos com o problema e o discutimos

Sim. Agugou a capacidade de analise, reflexdo e rememoragao
com os colegas acredito que trabalhamos vérias competéncias e habilidades.

dos conceitos e normativos para resolucdo da questao.

=27116in E12
SN7:316inE2 =
: - " Aprimorou o poder de enxergar o
Acredito que a percepgdio dos pontos importantes a r—‘-""’j’ problema com maior facilidade.

serem tratados é uma das principais caracteristicas I Melhora na habilidade de

que um contador deve ter, isso significa ter tato resolver prablemas com o PEL

para perceber uma situacao problematica e suas =23:116inE8
razoes e trata-la. Nesse sentido, a atividade nos faz = o
& Sim, a resolugao de problemas melhorou
exarcer essa F!I’Hl'\{ﬁ e (J.':ill!'li‘ir {'xp(’ru'.'.'u.Ja . . P
com a método, pois existia uma estrutura

esquematizada a ser seguida, alem da
colaboracdo dos membros do grupo.

=18:216inE3 (E20:2216inE5
Sim. A discussdo em grupo favorece a reflexao sob Sim, j& que a situacao pratica permite o
varias oticas diferentes e a partir dessas opinides desenvolvimento e aperfeicoamento de

formular novas ideias, novos conceitos que podem habilidades técnicas da nossa profissao.
jue |

ser Uteis na resolugdo de outros problemas.

Destacaram ainda o aprimoramento do poder de enxergar o problema com maior
facilidade, assim é possivel dizer que a partir das respostas, o objetivo pretendido com o
problema foi conseguido com o método PBL, corroborando os achados de Silva, Azevedo e
Araujo (2018).

Foi perguntado ainda aos discentes, quais as habilidades que foram desenvolvidas a
partir da aplicacdo do PBL. E esperado, por meio da utilizagio do PBL, que os alunos
adquiram a capacidade de resolucdo de problemas, aprendizagem autbnoma, desenvolvimento
do pensamento critico, trabalho em equipe, melhora na comunicacgéo, entre outras comumente
utilizadas na profissdo contabil, ou seja, todos os elementos desenvolvidos e adquiridos pelos
alunos durante a aplicacdo do conhecimento, com o intuito de resolver o problema, se
configuram como habilidades (MARTINS; ESPEJO; FREZATTI, 2016).

ILUSTRACAO 07 - Habilidades desenvolvidas a partir da aplicacdo do PBL

Capacidade de dialogar com os participantes, resolutividade de

problemas, expor suas opinides e ouvir a dos colegas, trabalhar em

(S16:318inE1 =/30:3181inE15
Capacidade de sintese, analise, empatia e lideranca.

equipe, entre outras.

=18:318in E3 o

Trabalho em equipe, escuta de Habilidades que podem ser =126:118inEN
outros pontos de vista, raciocinio t—e : i
ity 2 . desenvolvidas com a aplicagéo |e—p Trabalho em grupo, autoaprendizagem,
rapido e resolucédo de conflitos. do PBL . )
habilidades de comunicacao
=19:118inE4 / I \ =252 18]
= . : =51318inE6 =125:218in E10
€solver probiemas reais, i - : Trabalho em equipe, proatividade,
desenvolver o pensamento Lideranca compartilhada por meio do R
&ritics e a crtividade. trabalho em equipe, desenvolvimento de
senso critico e melhora na argumentagéao
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Os relatos da Figura 07 demonstram que as habilidades que mais se destacaram foram
o trabalho em equipe, a comunicacdo entre os participantes, a resolugédo de problemas,
desenvolvimento do raciocinio Idgico e critico, alem da capacidade de analise, empatia e
lideranca. Esses resultados demonstram competéncias de um profissional contabil,
corroborando com o entendimento de Sockalingam (2010) sobre o auxilio do PBL no
desenvolvimento do profissional.

Observa-se que o PBL estimula o desenvolvimento da analise critica, em que o
problema incentiva o pensamento, a analise e o raciocinio, corroborando com os achados de
Martins, Espejo e Frezatti (2015) e Silva, Azevedo e Araujo (2018). No estudo desses Ultimos
ainda foi destacada a habilidade do trabalho em grupo, onde todos os componentes
contribuem para o sucesso final, habilidade também destacada no presente estudo. Ribeiro
(2010) destaca que o trabalho em grupo permite uma melhor comunicacao entre os discentes.

Além de identificar as habilidades, buscou-se saber também quais as dificuldades
encontradas na operacionalizacdo do PBL. Na aplicacdo desse método, € possivel perceber o
surgimento de dificuldades causadas pela sua implementacdo, como por exemplo: a aversdo
ao método, inseguranca devido ao estudo autodirigido, falta de orientacdo do tutor, tempo de
aplicacdo e a falta de colaboragéo dos participantes (WOOD, 2003; FREZATTI; SILVA,
2014; MARTINS; ESPEJO, 2015).

ILUSTRACAO 08 - Dificuldades encontradas na operacionalizacdo do PBL

=16:4110in E1

Exigir um grau de interacao elevado e alta " <
probabilidade de dispersao quanto as =30:4 110 in E15

Acredito que chegar a um consenso quando hd | | possiveis resoluges do problema proposto | | A dificuldade se apresenta quando ndo se
ideias divergentes.

=184110inE3

tem o conhecimento adequado do tema
trabalhado e, como trabalhar com pessoas
o—| é sempre um desafio, conflitos de opinides

=19:2110in E4 -
ol Dnﬁculdades encontradas na pode dificultar o andamento dos trabalhos
O tempo de aplicacio e a falta de °P°"3¢'°"all1398° do PBL
experiéncia de trabalhar com esse método. df 272110 in E12
Tempo para resolugdo do problema.

=12114710in E6

Quando as etapas estdo bem definidas =)24:1110in E9 =125:3 110 in E10

acredito que a maior dificuldade talvez seja o

5 2 Requerer um planejamento Acredito que o tempo foi um
trabalho em equipe em si, principalmente . : e
maior, o tempo de execugao fator um tanto limitante.

quando existe algum membro desmotivado.

Dessa forma, conforme a Figura 08, pode-se perceber que os relatos apontados pelos
alunos sobre as dificuldades encontradas na operacionalizacdo do PBL, remetem ao tempo de

aplicacdo, falta de planejamento, dificuldades em trabalhar em equipe e falta de experiéncia.
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No estudo de Silva, Azevedo e Araudjo (2018) também foi destacada a dificuldade em
trabalhar em equipe, os autores relatam que a ndo colaboragédo por integrantes dos grupos,
bem como o ndo respeito pela opinido dos colegas, sdo considerados fatores que limitam o

processo de aprendizagem.

4.3 Sugestdes para melhoria na aplicacdo do PBL

No que diz respeito a maneira de melhor aplicar o PBL, os participantes avaliaram
essa vertente sob a perspectiva principalmente do tempo de estudo do problema, a relagdo
entre tutor e demais integrantes e o alinhamento entre a fundamentacao teorica e a pratica,
conforme exposto da Figura 09. Com isso, é possivel perceber que o método do PBL precisa
se adequar, desde a forma como o tutor elabora o problema e planeja sua aplicacdo até a
realizacdo do trabalho e como todas as etapas exigem atencdo e detalhamento minucioso do
Seu passo a passo.

ILUSTRACAO 09 - Sugestdes para melhoria na aplicacdo do PBL

=16:7 116 in E1

Aumentar a possibilidade de
feedback entre tutor e participantes.

I =127:4 116 in E12
=18:6 116 in E3 . . — Uma contextualizacdo tedrica
ugestoes para melhoria do y
Mais tempo para estudo —e i s o—p|sobre o provavel assunto a ser
prévio do problema. aplicado no PBL para uma
* melhor desenvoltura do aluno.
-

=2347176in E8

Acredito que o fornecimento de
mais informagdes que venham a
agregar o andamento do
método seja mais pertinente.

As etapas do PBL sdo divididas em explanacdo acerca da metodologia, divulgacéo do
problema a ser estudado, estudo individualizado e debate entre grupos. Seguindo essa logica,
um dos pontos chave de sugestdes para aplicacdo do PBL gira em torno do tempo necessario
para contextualizar o problema de forma tedrica e sua realizacdo de forma préatica, permitindo,
dessa forma, um melhor aproveitamento do participante, tanto para aprendizado individual
como para melhor desenvolver a atividade.

Silva, Azevedo e Araujo (2018) destacam que o tempo para execucdo do PBL é
importante, pois ndo sé exige planejamento e execucdo das atividades por parte do docente,
mas requer também do aluno que além do estudo autdbnomo, o mesmo realize pesquisas e

reunides em grupos em horéarios extraclasse.
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Com relagdo a contextualizacdo tedrica citada como sugestdo, vai de encontro aos
achados do estudo de Moreira et al. (2020) onde também foi sugerido uma explanacdo por
meio de uma aula expositiva sobre o contetdo a ser trabalhado no PBL.

E imprescindivel que haja uma comunicagéo fluente entre tutor e discentes, visto que o
tutor age como mediador e guia os participantes para uma execucdo eficiente do método.
Dessa forma, o tutor precisa estar preparado, dominar o assunto e, se possivel, possuir

experiéncia, com intuito de conduzir a aplicacao do problema da melhor forma possivel.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo analisar a percepcdo dos mestrandos de uma
Universidade Publica Federal sobre os beneficios, dificuldades e aplicabilidade do método
PBL, com vistas a contribuir para a efetiva aplicabilidade do PBL nos cursos de Ciéncias
Contabeis, especialmente na pés-graduacgdo, propiciando um melhor debate entre discentes e
docentes, além de contribuir de forma prética, ja que o PBL estimula a integracdo da teoria a
pratica profissional.

A fim de alcangar o objetivo proposto, foi implementado o PBL na turma de
Metodologia do Ensino Superior de uma Universidade Pablica Federal, com 15 alunos, por
meio de um questionario com perguntas abertas. O PBL foi aplicado no primeiro semestre de
2021, em um total de quatro aulas, sendo sincronas e assincronas.

Com relacdo a aplicabilidade do PBL no ensino da Contabilidade, houve uma boa
aceitacdo por parte dos discentes, que relataram que o método pode ser aplicado nas mais
diversas disciplinas, ressaltaram que o problema em questdo reflete a préatica profissional do
contador, e na posicdo de docentes, aplicariam o método em sala de aula. Foi destacado
também uma certa preferéncia na utilizacdo conjunta entre o PBL e as metodologias
tradicionais e ressaltaram a importancia do tutor na execug¢do do método.

Ja em relacdo as habilidades desenvolvidas no método, os discentes afirmaram que o
PBL melhorou a habilidade de resolucdo de problemas, e que diversas habilidades foram
desenvolvidas a partir da aplicacdo do método, como o trabalho em equipe, a comunicacao
entre os participantes, o desenvolvimento do raciocinio logico e critico, além da capacidade
de analise, empatia e lideranca.

Foram destacadas, também, as dificuldades encontradas na operacionaliza¢do do PBL,
como o tempo de aplicacdo, falta de planejamento, dificuldades em trabalhar em equipe e

falta de experiéncia. Os discentes também fizeram sugestdes para uma melhor aplicacdo do
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método, como mais tempo para estudo do problema, maior feedback entre tutor e alunos,
fornecimento de mais informagdes e contextualizacdo tedrica sobre o assunto ser abordado no
problema.

Como exposto, diversos sdo 0s pontos positivos destacados pelos alunos com relacao
ao PBL, sobre sua aplicabilidade na Contabilidade, tanto em sala de aula como no contexto
profissional, observa-se também a boa aceitacdo do método por parte dos discentes e diversas
habilidades desenvolvidas. No entanto, é necessario analisar as dificuldades enfrentadas,
assim como as sugestdes para que 0 metodo seja mais efetivo.

Destaca-se que o estudo apresentou algumas limitacGes, como a impossibilidade de
realizacdo de entrevistas individuais e 0 nimero reduzido de participantes. Dessa forma,
sugere-se para pesquisas futuras, a realizacdo de entrevistas individuais e se possivel com um
nimero maior de respondentes, assim como a aplicagdo em outras turmas, tanto de graduacéo

como de pds-graduacao para verificar a efetividade do método.
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