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RESUMO

O artigo busca explorar os fundamentos da profissdo de Servico Social e sua evolugdo historica, a luz de
um periodo critico da histdria brasileira e das letras de musicas que capturam esse contexto. A Ditadura
Militar marcou aproximadamente duas décadas de repressdo e censura no Brasil, criou um cenario de
profunda crise social e politica, que influenciou diretamente a pratica e a teoria do Servi¢o Social. As
cangoes "Calice" e "Que Pais é Esse?" servem como documentos de protesto e resisténcia, refletindo as
tensdes e as lutas da época. Assim, objetiva analisar essas musicas em dialogo com textos académicos e
tedricos sobre o Servico Social, e tracar uma correlacdo entre os desafios enfrentados pelos assistentes
sociais durante a ditadura e as criticas sociais expressas nas letras das musicas. Ao examinar a
intersecdo buscamos entender como a prética profissional foi moldada e reagiu ao periodo de intensa
repressdo e desigualdade.

Palavras-chave: Servigo Social; Movimento de Reconceitua¢do; Contemporaneidade; Musica Popular
Brasileira.

CONSERVATISM AND RENOVATION IN BRAZILIAN SOCIAL SERVICE: A
STUDY OF THE SONGS “CALICE” BY CHICO BUARQUE AND “QUE PAIS E
ESSE?” OF URBAN LEGION.

ABSTRACT

The article seeks to explore the foundations of the Social Service profession and its historical evolution,
in light of a critical period in Brazilian history and the song lyrics that capture this context. The Military
Dictatorship marked approximately two decades of repression and censorship in Brazil, creating a
scenario of profound social and political crisis, which directly influenced the practice and theory of
Social Work. The songs "Calice" and "Que Pais é Esse?" they serve as documents of protest and
resistance, reflecting the tensions and struggles of the time. Thus, it aims to analyze these songs in
dialogue with academic and theoretical texts about Social Work, and draw a correlation between the
challenges faced by social workers during the dictatorship and the social criticisms expressed in the
songs' lyrics. By examining the intersection we seek to understand how professional practice was
shaped by and responded to the period of intense repression and inequality.

Keywords: Social Service; Reconceptualization Movement; Contemporary; Brazilian Popular Music.

1 INTRODUCAO

Em periodos de repressao e censura, como foi a Ditadura Militar no Brasil, que durou por
volta de vinte anos, as letras de protesto emergiram como um poderoso meio de resisténcia e
conscientiza¢do. As cangdes ‘’Calice’” de Chico Buarque e ’Que Pais ¢ Esse?’’ de Legido

Urbana, exploram esse contexto histérico. Analisar suas transformacfes sdo necessarias e
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fundamentais para compreender a profissdo. Este artigo tem por objetivo analisar, a partir das
letras das musicas acima citadas, o contexto historico e a sua intersec¢do com o Servico Social,
ressaltando a importancia de uma pratica profissional critica, ética e comprometida com a
transformagéo social.

Baseado nas discussdes sobre o Movimento de Reconceituagdo e as transformacgdes
contemporaneas no mundo do trabalho, ao analisar essas cangdes, destacam- se as criticas a
repressdo, a censura, as desigualdades sociais. A cangdo ’Caélice’” simboliza o clamor por
libertacdo da opressédo. Podemos realizar um paralelo com o Servigo Social, e os desafios
enfrentados pelos assistentes sociais durante a ditadura militar. J& <’Que Pais é Esse’’ expde as
desigualdades estruturais e a corrupc¢do vivenciada naquele momento. Tragando um paralelo
com o Servigo Social, podemos analisar as dificuldades hodiernas que os profissionais de
Servico Social enfrentam em sua atuacgéo diaria.

Essas musicas ndo apenas documentam e criticam as condigdes sociais de suas épocas,
mas também oferecem uma rica fonte de reflexdo para os assistentes sociais, que buscam

promover justica social e defender os direitos humanos.

2 O MOVIMENTO DE RECONCEITUACAO NO SERVICO SOCIAL

O Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social, iniciado na década de 1960,
representou um marco significativo na evolucao da profissao. Este movimento foi uma resposta
critica as préticas tradicionais do Servico Social, que muitas vezes se alinhavam com interesses
conservadores e elitistas, desconsiderando as necessidades e realidades das classes populares
(Netto, 2017).

O movimento surgiu em um contexto de efervescéncia politica e social na América
Latina, caracterizado por regimes autoritarios e pela luta por direitos civis e sociais. No Brasil,
a ditadura militar (1964-1985) impds uma série de restricbes politicas e sociais, incluindo
censura e repressao de movimentos sociais e intelectuais. Netto (2017) destaca que durante este
periodo, assistentes sociais e outros profissionais enfrentaram grandes desafios, pois a
repressao estatal limitava sua capacidade de atuar livremente em defesa dos direitos humanos.

O autor observa que o Servico Social no Brasil sofreu uma profunda revisdo critical,

! José Paulo Netto refere-se ao processo de renovagio teérica e metodoldgica do Servico Social no Brasil, ocorrido
a partir das décadas de 1960 e 1970, que envolveu a superacdo de concepcBes conservadoras e assistencialistas
predominantes. Esse movimento foi impulsionado por mudancgas sociais e politicas, incluindo a influéncia do
marxismo e das teorias criticas, que promoveram uma nova compreensdo da préatica profissional, com foco na
defesa dos direitos e na critica as estruturas sociais responsaveis pelas desigualdades. (Netto, 2017)
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confrontando-se com as limitagdes impostas pelo regime militar e buscando novas formas de

atuar em favor das classes populares.

2.1 Caracteristicas e Contribui¢des do Movimento de Reconceituacao

Entende-se que o Movimento de Reconceituagdo buscou questionar e transformar as
bases tedricas e praticas do Servico Social, promovendo uma abordagem critica e
comprometida com a transformacdo social. Inspirado por teorias criticas e marxistas, 0
movimento enfatizou a necessidade de entender a questdo social como produtos de relacGes de
poder e exploracdo. Em outras palavras, a reconceituagéo foi essencial para romper com a visao
funcionalista e conservadora do Servico Social, propondo uma pratica mais critica e
politicamente engajada (Netto, 2009).

O autor acima mencionado afirma que uma das caracteristicas centrais do movimento
foi a critica ao funcionalismo?, uma abordagem que dominava o Servigo Social na época. O
movimento, ao contrario, buscou entender e abordar as causas estruturais dos problemas
sociais.

Inspirado por teorias criticas e marxistas, 0 movimento de reconceituacdo enfatizou a
necessidade de uma compreensdo profunda das relagdes de poder, exploracdo e dominagéo.
Essas teorias ajudaram a redefinir o papel do assistente social, que passou a ser visto como um
agente de transformacdo social, comprometido com a luta contra a injustica e a desigualdade.
Em uma de suas obras José Paulo Netto afirma que a incorporacdo das teorias criticas permitiu
aos assistentes sociais compreenderem a fundo as relagdes sociais e atuarem como verdadeiros
agentes de mudanca (2017).

A partir de tal movimento, houve uma mudanca significativa na formacdo dos
assistentes sociais. As escolas de Servico Social passaram a incorporar uma abordagem mais
critica e reflexiva, preparando os profissionais para ndo apenas entender as realidades sociais
complexas, mas também para agir de forma ética e politicamente comprometida. O movimento
destacou a importancia da participacdo ativa das comunidades e dos individuos no processo de
mudanca social. Os assistentes sociais foram encorajados a trabalhar em colaboracdo com as
comunidades, promovendo o empoderamento e a autonomia das pessoas atendidas. Ou seja,
vale ressaltar que a formacao transformadora dos assistentes sociais foi crucial para preparar
profissionais capazes de atuar de forma critica e comprometida com a transformacdo social
(Netto, 2009).

2 O funcionalismo tendia a ver os problemas sociais como disfungdes que precisavam ser corrigidas dentro do
sistema existente, sem questionar as estruturas de poder e desigualdade subjacentes. (Netto, 2009)
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Uma das principais criticas do movimento foi dirigida ao assistencialismo (Faleiros,
1979), que tratava o0s assistidos como meros receptores de ajuda. O Movimento de
Reconceituagcdo propds uma abordagem mais inclusiva e participativa, onde o0s assistidos
fossem vistos como sujeitos ativos de seus processos de transformacéo.

Entre as principais contribuicdes do Movimento de Reconceituagdo, destacam-se a
revisdo critica das praticas tradicionais, o enfoque nas classes populares e a integracdo da teoria
e pratica. O Movimento de Reconceituacdo permitiu ao Servigo Social brasileiro romper com
praticas assistencialistas e burocraticas, reposicionando a profissdo como uma prética
essencialmente politica (Netto, 2009).

A partir de uma analise critica das politicas sociais e do papel do Estado, 0 movimento
enfatizou a importancia de entender as especificidades das classes populares e de trabalhar a
partir das suas realidades e necessidades concretas. A integracdo da teoria com a préatica
incentivou a pesquisa e a reflexdo continua entre os profissionais, consolidando o Servigo

Social como uma prética engajada e transformadora (lamamoto, 2010).

3 SERVICO SOCIAL NA CONTEMPORANEIDADE

O Servico Social na contemporaneidade enfrenta desafios complexos decorrentes das
transformacdes econémicas, tecnoldgicas e politicas recentes, que impactam profundamente as
condicBes de vida e trabalho das populagdes. Marilda Villela lamamoto (2013) destaca a
necessidade de uma intervengdo multidimensional, que aborde ndo apenas 0s aspectos
econdbmicos, mas também os sociais, culturais e politicos das situacdes vividas pelos
individuos. Ela afirma que o assistente social deve considerar as multiplas dimensbes da
questdo social® para entender e atuar efetivamente nas realidades complexas das populagdes

atendidas.

3.1 Caracteristicas do Servi¢o Social na Contemporaneidade
Em seus escritos, lamamoto (2013) sublinha a importancia de uma acéo politica e ética
no Servigo Social. Segundo a autora, a pratica profissional deve ser guiada por uma ética

comprometida com os direitos humanos e a justica social. Os assistentes sociais, portanto, sdo

3 Marilda Vilela lamamoto define a "questdo social" como um fendmeno social complexo que se refere as
desigualdades e injusticas presentes na sociedade, afetando a qualidade de vida e o bem-estar das pessoas. Ela
enfatiza que a questdo social resulta de processos histéricos, econémicos e politicos e se manifesta em diversas
formas, como pobreza, desigualdade social e exclusdo. lamamoto defende uma abordagem critica e interdisciplinar
para compreender e enfrentar essas questfes, considerando a interacdo entre dimensdes estruturais e praticas
sociais. (lamamoto, 2011)
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chamados a serem agentes de mudanca, denunciando injusticas e lutando por politicas que
promovam equidade e bem-estar social.

A formagdo critica e permanente dos assistentes sociais é outra questdo central abordada
pela autora. Ela defende que a formacdo deve ser continua e critica, capacitando o0s
profissionais a enfrentar os desafios emergentes com uma compreensdo profunda das dinamicas
sociais e econdmicas (2013). A educacdo permanente é vista como crucial para a relevancia e
eficacia das intervencgdes profissionais. Como € dito em um de seus inscritos, lamamoto (2010)
afirma que a educacdo permanente como um processo essencial para a formagdo e o
aprimoramento continuo dos profissionais. Dito isso, a autora prossegue dizendo que a
educacdo permanente deve ser integrada ao cotidiano dos trabalhadores e ndo vista como um
evento isolado.

A participagdo popular também é destacada como um elemento vital na pratica
profissional. Segundo o Cédigo de Etica do/a Assistente Social, Lei 8662/93 (1993), Art. 2°
dos direitos e das responsabilidades gerais do/a assistente social e Art. 5° das relacGes
profissionais com 0s usuarios, 0s assistentes sociais devem promover espacos de participacao e
empoderamento, garantindo que as vozes das populacdes marginalizadas sejam ouvidas e
consideradas na elaboracdo de politicas e programas, sendo este um dos pilares do servico
social na contemporaneidade.

O avanco do neoliberalismo e a globalizacdo econémica tém promovido a hegemonia
do capital financeiro, resultando em profundas mudancas nas relacdes de trabalho e na estrutura
social.

(...) o capital financeiro, na sua forma globalizada, transforma o trabalho em
mero apéndice do capital, promovendo a intensificacdo da exploracdo e a
precarizacdo das condicdes laborais. (lamamoto, 2007, p. 42).

Este processo de globalizacdo e reestruturacdo capitalista € acompanhado por uma
revolucdo técnico-cientifica, que introduz novas tecnologias e transforma radicalmente o

mercado de trabalho, aumentando a automacéo e a precarizacdo das condi¢Ges de emprego.

3.2 Desafios para o Servigo Social

lamamoto argumenta ainda que, no cenario contemporaneo, "o Servi¢o Social enfrenta
o desafio de se posicionar criticamente diante das novas configuracGes da questdo social,
marcadas pela excluséo e marginalizacdo crescentes” (lamamoto, 1998, p. 134). A precarizagao
das condicGes de emprego, como descrita por Sousa, contribui para a ampliagdo das

desigualdades e para a emergéncia de novas demandas e desafios para os profissionais do
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Servico Social, precisando desenvolver estratégias eficazes para atuar em um cenario marcado
por desigualdades e incertezas. Entre os principais desafios estdo a precarizagdo do trabalho,
que exige intervencdes para promover a incluséo social e o acesso a direitos trabalhistas; a
exclusdo social, que demanda politicas e programas que garantam acesso a servigos basicos e
direitos sociais; e a violéncia institucional, que deve ser enfrentada para evitar a perpetuacao da
exclusdo e marginalizacéo.

Desta forma, analisaremos como as letras das musicas “Calice” e “Que Pais é Esse?”
refletem questdes acima apresentadas, ao oferecer uma critica contundente a repressdo, censura

e desigualdades sociais, que sdo temas centrais na pratica do Servi¢o Social contemporaneo.

4 INTEGRAQAO DAS LETRAS COM A PRATICA DO SERVICO SOCIAL

Ao realizar a analise das letras de "Calice” e "Que Pais é Esse?" verificamos uma
profunda conexdo com os desafios e objetivos do Servico Social. Ambas as cancGes, atraves de
suas criticas e questionamentos, oferecem uma lente para compreender as lutas e resisténcias
enfrentadas na época em que foram lancadas, e automaticamente, repercutem nos desafios
postos aos assistentes sociais, tanto naquela época, quanto na contemporaneidade. Desta forma,
ambas as letras revelam ao Servigo Social a necessidade de uma pratica profissional

comprometida com a transformacéo social e a defesa dos direitos humanos.

4.1 ""Calice™

A musica "Calice" evidencia em sua letra uma critica velada a repressdo politica no
periodo ditatorial, e que comunga com o periodo em que ocorreu no Servico Social o
Movimento de Reconceituacao.

A frase “Pai, afasta de mim esse cdlice / De vinho tinto de sangue” exemplifica o
clamor por libertacdo da opresséo vivenciada pela populacdo no periodo ditatorial. Essa mesma
frase pode ser utilizada na repercussdo na profissdo do Servico Social. Desta forma, podemos
correlacionar com desejo dos profissionais de Servico Social de libertar-se das amarras
impostas pela ditadura e promover a justica social, que culminou com o Movimento de
Reconceituacdo. Durante a ditadura militar, os assistentes sociais enfrentaram desafios
significativos devido a repressdo estatal. A censura e a perseguicdo politica limitavam a
capacidade dos profissionais de promover mudancas sociais e defender os direitos humanos. A
letra de "Calice" também pode ser aplicada na profissdo do assistente social, como um reflexo
da resisténcia dos assistentes sociais e de outros atores sociais que, apesar da repressao,

continuaram a lutar por uma sociedade mais justa e equitativa.
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A letra em questdo também ilustra o espirito de resisténcia e o desejo de transformacéo
que estavam no cerne do Movimento de Reconceituacdo. Os assistentes sociais, inspirados
pelas teorias criticas, buscavam entender e enfrentar as causas estruturais das injusticas sociais,
da mesma forma que a cangdo de Chico Buarque e Gilberto Gil expunha a brutalidade da
repressdo e a urgéncia de mudancas profundas na sociedade. Netto (2017, p. 19) destaca que "a
ditadura militar instaurou um regime de forga, com censura a imprensa, repressao as liberdades
civis e perseguicdo aos opositores politicos".

O Movimento de Reconceituagdo, ao centralizar as necessidades e lutas das classes
populares, reconhecia e denunciava essas dificuldades, promovendo uma pratica profissional
comprometida com a emancipacao e 0 empoderamento das pessoas. Netto (2017, p. 15) reforca
essa ideia ao afirmar que "os assistentes sociais buscavam desenvolver uma pratica critica que

se contrapusesse a ordem estabelecida e promovesse a emancipacgéo das classes subalternas™.

4.2 "Que Pais é Esse?""

A letra da musica "Que Pais é Esse?" evidencia uma critica contundente as
desigualdades e injusticas sociais. Desigualdades e injusticas diretamente relacionadas ao
avanco do neoliberalismo e as discussdes sobre as transformac6es contemporaneas no mundo
do trabalho.

A frase “Nas favelas, no Senado / Sujeira pra todo lado / Ninguém respeita a
Constituigdo / Mas todos acreditam no futuro da nagdo” apresenta critica direta as estruturas de
poder e as desigualdades sistémicas. Esta mesma frase reverbera nos assistentes sociais,
profissdo que trabalha diretamente com as populagdes mais vulneravel, e sdo confrontados
diariamente com as questBes levantadas pela cancdo. A critica a corrupgdo e a injustica social
presente na musica destaca a necessidade de politicas pablicas eficazes e de um compromisso
ético-politico por parte dos profissionais de Servigco Social, assim como destacado por
lamamoto (2013).

A cangdo “Que Pais ¢ Esse?” reflete a realidade das desigualdades estruturais que 0s
assistentes sociais enfrentam em seu cotidiano. O Servico Social na contemporaneidade se
dedica a desmantelar essas desigualdades por meio de politicas e praticas que promovam a
justica social e a equidade, por meio de atuacdo transparente e ética dos profissionais de
Servico Social (lamamoto, 2013).

A musica ressalta a ndo garantia dos minimos sociais e de direitos sociais estipulados na
Constituicdo Federal de 1988. Nesse contexto, 0s assistentes sociais possuem um papel crucial

na defesa dos direitos constitucionais e na garantia de que as politicas publicas sejam
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implementadas de forma justa e eficaz, protegendo os direitos das populacbes vulnerdveis
(Iamamoto, 2013). A frase da cangdo “todos acreditam no futuro da nag¢do” sugere uma
esperanca que deve ser cultivada e orientada.

Ao analisar o destaque que a letra da musica da as favelas, podemos tracar um paralelo
com a profissdo do Assistente Social, sendo de extrema importancia em contextos de extrema
vulnerabilidade. Desta forma, lamamoto (2013) refere que a intervencdo do profissional em
questdo, nessas areas, deve ser baseada em um profundo conhecimento das dindmicas locais e
em estratégias que promovam a incluséo social e o desenvolvimento comunitario.

Tracando outro paralelo, a critica as injusticas sociais na musica em tela reforca a
missdo do Servico Social de promover a justica social. Isso implica em um compromisso
continuo com a luta contra todas as formas de discriminagdo, exclusdo e opressao, visando a
construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria (lamamoto, 2013).

A complexidade das questdes sociais abordadas na cangdo exige uma intervencao
multidimensional por parte dos assistentes sociais. Eles devem considerar 0s aspectos
econémicos, sociais, politicos e culturais das realidades vividas pelas populacdes atendidas,
desenvolvendo solugdes integradas e sustentaveis (Iamamoto, 2013). A cangdao “Que Pais ¢
Esse?” ndo so critica as desigualdades e injustigas sociais, mas também ressalta a urgéncia de
um compromisso etico-politico robusto por parte dos profissionais de Servico Social. As
questdes levantadas pela musica refletem os desafios contemporéneos ja elencados por
lamamoto (2013), que os assistentes sociais enfrentam, destacando a necessidade de uma
atuacdo critica, ética e transformadora. Reafirma que em um contexto de crescente precarizacao
e desigualdade, os assistentes sociais devem atuar como agentes de mudanca, promovendo a

justica social, a transparéncia e a defesa dos direitos humanos.

5 CONCLUSAO

As cangdes "Calice™" de Chico Buargue e "Que Pais é Esse?" de Legido Urbana, através
de suas letras de protesto, refletem as expressdes da questdo social e politicas que sdo centrais
para 0 Servico Social. Elas oferecem uma critica poderosa a repressdo, a censura e as
desigualdades sociais, temas que também sdo abordados nas discussfes sobre 0 movimento de
reconceituacao, o pluralismo no Servico Social e as transformacgdes contemporaneas no mundo
do trabalho.

A relacdo entre essas musicas e 0 Servico Social destaca a importancia de uma préatica
profissional comprometida com a transformacgédo social e a defesa dos direitos humanos. Os

assistentes sociais, inspirados por essas vozes de resisténcia, devem continuar a lutar por uma
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sociedade mais equitativa, enfrentando os desafios impostos pela repressdo politica, a
desigualdade social e as mudancas econdmicas.

Em Gltima andlise, as letras dessas cangdes e os conteudos referente aos fundamentos do
Servigo Social oferecem uma rica fonte de reflexdo e inspiracdo para a préatica do Servico
Social, reafirmando o papel dos profissionais como agentes de mudanca e defensores dos

direitos das popula¢fes mais vulneraveis.
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