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Aos ninguéns:

“Os ninguéns: os filhos de ninguém, os dono de nada.

Os ninguéns: os nenhuns, correndo soltos, morrendo a vida, fodidos e mal pagos:

Que néo sao embora sejam.

Que nao falam idiomas, falam dialetos.

Que néo praticam religibes, praticam supersticdes.

Que nao fazem arte, fazem artesanato.

Que nao sao seres humanos, sao recursos humanos.

Que ndo tem cultura, tém folclore.

Que ndo tém cara, tém bracos.

Que néo tém nome, tém ndmero.

Que ndo aparecem na histéria universal, aparecem nas paginas policiais da imprensa local.
Os ninguéns, que custam menos do que a bala que os mata” (Eduardo Galeano, O Livro dos
Abracos)



RESUMO

A uberizacdo € um fenbmeno que vem se fortalecendo devido aos avancos da
tecnologia trazidos pela globalizacdo. Trata-se de uma modalidade de trabalho na qual
os entregadores e motoristas trabalham para grandes empresas de aplicativos tais
como Uber, Rappi, IFood e outras, podendo tracar suas jornadas de trabalho, sendo
por isto denomidado trabalho “flexivel. Todavia, ndo existe vinculo empregaticio entre
0s entregadores e as empresas de aplicativos e, consequentemente, nenhum direito
trabalhista assegurado. Por auséncia de legislagdo para regulamentar o trabalho
uberizado, além do conflito entre os tribunais do trabalho sobre o reconhecimento ou
ndo do vinculo empregaticio nesta modalidade de prestacdo de servicos, se faz
necessaria a presente pesquisa. Os resultados da pesquisa evidenciaram a
importancia do reconhecimento do vinculo empregaticio para assegurar os direitos
trabalhistas aos uberizados e, consequentemente, 0 principio constitucional da
dignidade da pessoa humana. Para alcancar tal reconhecimento, a pesquisa se
embasou na teoria do reconhecimento de Axel Honneth, cujo processo intersubjetivo
de luta por reconhecimento se da em trés esferas: amor, solidariedade e direito, sendo

esta ultima esfera cerne do presente trabalho.

Palavras-Chave: Uberizacdo; Luta por reconhecimento; Axel Honneth; Direito do
Trabalho.



ABSTRACT

Uberization is a phenomenon that has been strengthening due to the advances in
technology brought by globalization. It is a modality of work in which deliverers and
drivers work for large apps companies such as Uber, Rappi, IFood and others, being
able to trace their working days, being therefore called "flexible" work. However, there
is no employment link between the delivery and application companies and,
consequently, no labor rights ensured. Due to the absence of legislation to regulate
uberized labor, besides the conflict between labor courts over the recognition or not of
the employment relationship in this modality of rendering services, the present
research is necessary. The results of the research highlighted the importance of
recognizing the employment relationship to ensure the labor rights of the uberized and,
consequently, the constitutional principle of human dignity. To achieve such
recognition, the research was based on the recognition theory of Axel Honneth, whose
intersubjective process of struggle for recognition takes place in three spheres: love,

solidarity and law, the latter being the core sphere of this work.

Keywords: Uberization; Fight for recognition; Axel Honneth; Labor Law.
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1 INTRODUCAO

O fendbmeno da uberizagdo consiste em uma modalidade de trabalho
denominada “flexivel” na qual a inexisténcia de vinculo empregaticio entre os
entregadores de aplicativos e as plataformas digitais permite que o trabalhador trace
sua jornada de trabalho de acordo com sua disponibilidade, ao passo em que nao
possuem nenhum direito trabalhista.

Todavia, o que é visto como flexibilizacdo, € na verdade precarizacdo do
trabalho maquiada de modernizac&o. A auséncia de vinculo empregaticio faz com que
o risco do negdcio seja todo por conta do trabalhador, que tem que arcar com 0s
gastos inerentes a profissdo. Tal modalidade de trabalho permite jornadas exaustivas
(Oliveira, 2019) para que o uberizado consiga obter uma renda minima capaz de
manter sua sobrevivéncia.

Dado as duas faces da moeda da uberizacéo (flexibilizacdo x precarizacdo), a
presente monografia tem como objetivo analisar o trabalho dos entregadores de
aplicativos usando como referencial a teoria da “Luta pelo Reconhecimento” do
filosofo alemé&o Axel Honneth.

Para Honneth, a identidade dos individuos e grupos sociais se forma a partir
de uma luta intersubjetiva por reconhecimento. As formas de reconhecimento sdo: o
amor, o direito e a solidariedade. De tal forma, a luta pelo reconhecimento sempre
surge pela experiéncia do desrespeito a essas trés formas citadas, o que leva o
individuo a buscar a auto-realizacdo que so seré alcancada quando ha na experiéncia
do amor a possibilidade da autoconfianca, na experiéncia do direito o auto-respeito e,
por fim, na experiéncia da solidariedade a autoestima.

A negacao dos direitos a uma pessoa corresponde a uma ‘morte social’, como
instrui Honneth, uma vez que diminui a sua auto-estima no tocante a capacidade que
ela tem de se relacionar com os outros de igual para igual (Franklin, Andrade, 2015).

Sendo assim, os individuos e grupos sociais poderdo formar sua identidade
somente quando alcancarem intersubjetivamente as formas de reconhecimento
trazidas por Axel Honneth.

De tal forma, o presente trabalho justifica-se em investigar e compreender a
uberizacdo sob a otica da teoria do reconhecimento de Axel Honneth, na qual os
entregadores de aplicativos lutam pelo reconhecimento na dimenséo do direito. Para

tanto, sera utilizado a metodologia descritiva e técnica explicativa, onde sera feita



uma andlise bibliografica para analisar a situagdo de exploracdo dos uberizados na
luta pelo reconhecimento juridito. Ainda, para que se possa atingir o objetivo da
pesquisa de estudar a uberizacdo com base na teoria de Honneth, sera utilizado o
método bibliografico.

O primeiro capitulo, utilizando a método bibliografico, expbe a teoria do
reconhecimento de Axel Honneth, analisando a luta intersubjetiva do sujeito na busca
pelo reconhecimento nas dimensdes do amor, do direito e da solidariedade.

O segundo capitulo traz uma analise histérica da formacdo do direito do
trabalho e consequentemente dos seus principios norteadores, que sera um vinculo
necessario para tratar a respeito da luta dos entregadores de aplicativos.

No terceiro capitulo, € feita uma andlise da atual conjuntura social e politica,
gue levou ao surgimento e popularizagcdo da uberizacdo, que terd seus lados
investigados neste capitulo.

Por fim, o quarto capitulo tem o objetivo de estudar como a luta dos
trabalhadores uberizados pode encontrar na teoria de Axel Honneth o caminho para

o reconhecimento buscado.



2 A LUTA PELO RECONHECIMENTO SEGUNDO A TEORIA DE AXEL HONNETH

A conquista dos direitos fundamentais s&o frutos de decorrentes conflitos
sociais e intersubjetivos em uma busca por reconhecimento.

Para Axel Honneth (2003), é através desses conflitos sociais que o individuo
passa por uma etapa de luta intersubjetiva em busca do reconhecimento. Honneth
coloca o conflito social como objeto central da Teoria Critica, de modo que possa
extrair dela critérios normativos (Nobre, 2003).

O nexo existente entre a experiéncia de reconhecimento e a relagéo
consigo proprio resulta da estrutura intersubjetiva da identidade
pessoal: os individuos se constituem como pessoas unicamente
porque, da perspectiva dos outros que assentem ou encorajam,
aprendem a se referir a si mesmos como seres a que cabem
determinadas propriedades e capacidades. A extensdo dessas
propriedades e, por conseguinte, o grau da autorrealizacdo positiva
crescem com cada nova forma de reconhecimento, a qual o individuo
poderia referir a si mesmo como sujeito. (HONNETH, 2003, p. 272).

Inicialmente, a luta por reconhecimento como instrumento para a compreensao
dos conflitos sociais, foi tracada pelo jovem Hegel (Honneth, 2003), sendo,
posteriormente aperfeicoada por Mead. Os dois autores foram fundamentais para
discorrer sobre os aspectos da luta intersubjetiva por reconhecimento no campo do
amor (principalmente o aperfeicoamento dado por Mead) e no campo do
reconhecimento juridico. Todavia, “[...] ndo atingiram o objetivo estabelecido por eles
mesmos, de determinar um horizonte abstrato de valores éticos [...] sem perder a forca
solidarizante da formacao coletiva da identidade” (HONNETH, 2003, p. 280).

Os dois séculos que separam Axel Honneth de Hegel e Mead foram
fundamentais para distinguir lutas histéricas, tornando o autor capaz de aperfeicoar a
Teoria da Luta por Reconhecimento, abarcando também a dimensao da solidariedade,
pertencente a um critério normativo que permite marcar uma direcdo evolutiva na
busca pelo reconhecimento.

A luta pelo reconhecimento de acordo com a teoria de Axel Honneth se da em
trés dimensdes: amor, reconhecimento juridico e solidariedade.

Nesse sentido, a Teoria do Reconhecimento de Honneth (2003) dispde que

estd inscrita na experiéncia do amor a possibilidade da autoconfianca, na experiéncia
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do reconhecimento juridico, o autorrespeito e, na experiéncia da solidariedade, a

autoestima.

As formas de reconhecimento do amor, do direito e da solidariedade
formam dispositivos de protecdo intersubjetivos que asseguram as
condicbes de liberdade externa e interna, das quais depende o
processo de uma articulacdo e de uma realizacdo esponténea de
metas individuais de vida (HONNETH, 2003, p. 274).

Toda a etapa enfrentada no campo da luta permanente por reconhecimento,
pode ser traduzida como ndo somente a busca do individuo pela conservagéo de sua
identidade fisica, como pensavam Maquiavel e Hobbes (Honneth, 2003), mas como
uma luta moral, dado que a organizacdo das sociedades sao pautadas por obrigacdes
intersubjetivas (Franklin, Andrade, 2015).

George H. Mea através do estudo da psicologia social, atualizou o significado
de “reconhecimento” utilizado por Hegel. Tal atualizagdo foi fundamental para que

Honneth modernizasse a teoria da luta por reconhecimento.

A ideia hegeliana é a de que os individuos se inserem em diversos
embates através dos quais ndo apenas constroem uma imagem
coerente de si mesmos, mas também possibilitam a instauracdo de um
processo em que as relacdes éticas da sociedade seriam liberadas de
unilaterizag@es e particularismos. Esses embates dar-seiam, na visao
de Hegel, nos ambitos da 1) familia; 2) direito (identificado como a
sociedade civil) e 3) eticidade (representada pelo Estado, que é
definido por Hegel como o espirito do povo). (FRANKLIN, ANDRADE
apud ARAUJO NETO, 2015, p. 102).

Todavia, para Mead (apud Honneth, 2003), o processo de reconhecimento
passa por trés tipos de relacdo: as primarias, guiadas pelo amor; as juridicas,
pautadas por leis e por fim, a divisdo do trabalho, onde o individuo poderia mostrar
seu valor para a sociedade.

A fim de alcancar uma melhor compreensao da teoria de Honneth, é importante
tracar o conceito de ‘reconhecimento’. “O conceito de ‘reconhecimento’ representa
para isso um meio especialmente apropriado porque torna distinguiveis de modo
sistematico as formas de interacdo social, como vista ao modelo de respeito para com
a outra pessoal nele contida” (HONNETH, 2003, p. 108). Assy e Feres Junior (2006),

citados por Franklin e Andrade (2015), trazem o seguinte conceito de reconhecimento:
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Podemos dizer que o conceito filoséfico de reconhecimento néo
significa simplesmente a identificagdo cognitiva de uma pessoa, mas
sim, tendo esse ato como premissa, a atribuicdo de um valor positivo
a essa pessoa, algo proximo do que entendemos por respeito
(FRANKLIN, ANDRADE apud ASSY, FERES JUNIOR, 2015, p. 102).

Assim sendo, a luta por reconhecimento (Honneth, 2003) € um processo social
gue tem como impacto o aumento da comunitarizagéo, descentralizando as formas
individuais da consciéncia. De tal forma, a etapa do reconhecimento se da a partir da
atitude do outro para com o sujeito, sendo tal atitude positiva que ira gerar no individuo
0 reconhecimento que ele busca intersubjetivamente nas trés esferas citadas: amor,
juridico e solidariedade.

Entretanto, o processo responsavel por desencadear a luta intersubjetiva do
individuo pelo reconhecimento € justamente a atitude negativa do outro para com ele,
isto &, o desrespeito de uma determinada forma de reconhecimento buscada pelo
sujeito.

Para melhor explicar esse processo de negacgéo que ira desencadear no sujeito
a busca pelo reconhecimento, Honneth (2003) elaborou um quadro sobre a estrutura
das relacfes sociais de reconhecimento.

Inicialmente, no modo de reconhecimento fruto das relacdes primarias, qual
seja, o amor, que abrange a natureza carencial e afetiva do individuo, € a violacdo de
sua integridade fisica, através de formas de desrespeito como maus-tratos fisicos, por
exemplo, que sera a for¢ca motriz responsavel por fazer com que o individuo busque
no amor o reconhecimento, reconhecimento este que trara como consequéncia a
autorrelacéo pratica de autoconfianca (Honneth, 2003).

Para Hegel (apud Honneth, 2003), o amor representa a primeira etapa de
reconhecimento reciproco, pois € através desta etapa que 0s sujeitos se confirmam
mutuamente na natureza concreta de suas caréncias, reconhecendo-se assim como
seres carentes. Hegel formula o amor como uma relagdo concebida em um “ser-si-
mesmo em um outro”.

George H. Mead o foi responsavel por atualizar o significado de “respeito” na
dimensédo do amor. Para Mead (apud Honneth, 2003), a busca pelo reconhecimento
no amor encontram-se nas relacdes primarias, como entre mae e filho, no amor
romantico e também na amizade. Tal forma de reconhecimento prepara o caminho
para a autorrelacdo na qual os sujeitos alcancam mutuamente uma confianca

elementar em si mesmos, precedendo toda outra forma de reconhecimento reciproco.



12

Aquela camada fundamental de uma seguranca emotiva ndo apenas
na experiéncia, mas também na manifestacdo das préprias caréncias
e sentimentos, propiciada pela experiéncia intersubjetiva do amor,
constitui 0 pressuposto psiquico do desenvolvimento de todas as
outras atitudes de autorrespeito (HONNETH, 2003, p. 177).

J& na experiéncia de desrespeito juridico, cerne do presente trabalho, cujo
modo de reconhecimento € o respeito cognitivo, é através da privacdo e exclusao de
direitos, por exemplo (Honneth, 2003), que ameaga o componente da personalidade
de integridade social, € que o individuo entrara num processo de luta por
reconhecimento cujo resultado em sua autorrelacdo pratica serd o sentimento de
autorrespeito.

Hegel fez do reconhecimento juridico a estrutura central de sua teoria da
eticidade, pois para ele, “s6 a ligagao simbioticamente alimentada, que surge da
delimitacdo reciprocamente querida, cria a medida de autoconfianca individual que é
a base indispensavel para a participagdo autdbnoma na vida publica” (HONNETH,
2003, p. 178).

Hegel e Mead (apud Honneth, 2003) chegaram a conclusdo de que s6 €&
possivel o individuo chegar a uma compreensdo de si mesmo como portador de
direitos quando possuir, inversamente, um saber sobre quais obrigacdes ele tem que
observar em face do outro. Apenas através da perspectiva normativa de um “outro
generalizado” responsavel por fazer o individuo reconhecer os outros membros da
coletividade como portadores de direitos, € que o sujeito pode se entender também
como uma pessoa de direito.

De tal forma, torna-se claro para Honneth que a forma de reciprocidade do
reconhecimento juridico, diferentemente do amor, s6 péde se constituir gracas a
evolucdo historica.

E no reconhecimento juridico, onde todo ser humano, sem distingdo, deve ser
considerado um fim em si mesmo, que o respeito social salienta o valor do individuo,
ao passo que este se mede intersubjetivamente pelos critérios da relevancia social.

E através do reconhecimento juridico que o individuo conquista a protecéo
social para sua dignidade humana (Honneth, 2003). Todavia, para que o direito a
dignidade humana seja assegurado de forma eficaz, o sistema juridico precisa ser
entendido como uma expressao dos interesses universalizaveis de todos os membros

da sociedade, ndo permitindo mais nenhuma espécie de excecdes e privilégios.
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Reconhecer-se mutuamente como pessoa de direito dignifica hoje,
nesse aspecto, mais do que podia significar no comeco do
desenvolvimento do direito moderno: entrementes, um sujeito é
respeitado se encontra reconhecimento juridico ndo sé na capacidade
abstrata de poder orientar-se por normas morais, mas também na
propriedade concreta de merecer o nivel de vida necessario para isso
[...] o reconhecimento juridico se encontra com a conquista do
autorrespeito (HONNETH, 2003, p. 193, 195).

7

Finalmente, é na experiéncia de desrespeito da estima social, isto é, da
comunidade de valores (solidariedade), através de atitudes como degradacdo e
ofensa (Honneth, 2003), ameacando a honra e a dignidade do individuo, que sera
desencadeado o processo se luta por reconhecimento capaz de trazer ao individuo o
sentimento de autoestima.

Para Honneth (2003, p. 198), para que 0s sujeitos possam chegar a uma
autorrelacédo infrangivel, os sujeitos humanos precisam, além da experiéncia de
reconhecimento no campo do amor e o reconhecimento juridico, desenvolvidas por
Hegel e Mead, do reconhecimento no campo da solidariedade, através de uma estima
social que lhes permitam referir-se positivamente a suas propriedades e capacidades

concretas.

A medida da reputacéo de uma pessoa é definida nos termos da honra
social: a eticidade convencional dessa coletividade permite estratificar
verticalmente os campos das tarefas sociais de acordo com suas
suposta contribuicdo para a realizacdo dos valores centrais, de modo
gue Ihes podem ser atribuidas formas especificas de conduta de vida,
cuja observancia faz com que o individuo alcance a *honra” apropriada
a seu estamento (HONNETH, 2003, p. 201).

Posto isto, o valor do individuo no campo da estima social (Honneth, 2003) é
resultante da medida socialmente definida de sua contribuicdo coletiva para a
realizacdo das finalidades sociais, que também é o meio utilizado para medir o valor
social de cada membro daquela comunidade. De tal forma, o comportamento
“honroso” é a realizagao suplementar que cada um deve apresentar, com a finalidade
de adquirir de fato a medida de reputacédo social atribuida de modo coletivo.

Toda essa dimenséao de luta cotidiana por honra esta integrada no quadro de
uma ordem de reconhecimento estamental que é marcada pela autocompreensao

cultural das sociedades tradicionais.
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A busca do individuo pelo “prestigio” ou a “reputacdo” no campo da
solidariedade, estéo ligados ao grau de reconhecimento social que o individuo merece
para sua forma autorrealizacdo (Honneth, 2003), haja vista que, contribui com ela a
implementacgéo pratica dos objetivos da sociedade. De tal forma, as formas distintas
de autorrealizacdo devem poder servir também como um sistema predominantemente
de estima.

Por fim, somente quando ocorrer o0 reconhecimento nas trés esferas
identificadas (amor, reconhecimento juridico e solidariedade), € capaz de proporcionar
ao individuo a experiéncia de uma vida plena, conforme traz Honneth (2003).

Pois a tentativa de partir das condi¢Ges intersubjetivas da integridade
pessoal para atingir 0os universais normativos de uma vida bem-
sucedida acaba, afinal, incluindo também o padréo de reconhecimento
de uma solidariedade social, que s6 pode nascer das finalidades
partilhadas em comum; que estas, por sua parte, estdo submetidas as
limitacbes normativas postas com a autonomia juridicamente
garantida de todos os sujeitos, € 0 que resulta de sua posicdo num
tecido de relacbes, no qual devem coexistir com o0s outros dois
padrdes de reconhecimento do amor e do direito (HONNETH, 2003, p.
279).
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3 A FORMACAO HISTORICA E OS PRINCIPIOS NORTEADORES DO DIREITO
DO TRABALHO

Impossivel tratar sobre a luta pelo reconhecimento dos entregadores de
aplicativos sem tratar da formacdo histérica dos principios norteadores do direito
trabalhista e, consequentemente, dos requisitos do vinculo de emprego, cerne da luta
dos uberizados.

Desde os primdrdios, o trabalho possui em si a ideia de penal, ainda quando
era realizado para fins de subsisténcia. Quando o trabalho era realizado para
terceiros, o significado de punigéo era ainda maior, configurando o que Marx (2013)

definiu como “a exploracdo do homem pelo homem”.

Nas mais variadas linguas, a expressao trabalho trouxe acorrentado o
significado da dor. [...] Por denotagédo, do seu emprego na forma verbal
— tripaliare —, passa a representar qualquer ato que represente dor e
sofrimento. De outro lado, a expresséo italiana lavoro e a inglesa
lavour derivam de labor, que em latim significava dor, sofrimento,
esforco, fadiga, atividade penosa. Seu correspondente grego era
ponos, que deu origem a palavra pena. (COUTINHO, 1999, p. 7).

Um fator importante para a reconstrucdo do significado de trabalho como
atributo de dignificacdo do homem, tal como se tem hoje, foi a publicacdo da Enciclica
Rerum Novarum pela Igreja Catodlica, que se deu como resposta a publicacdo do
Manifesto do Partido Comunista (Martinez, 2017), que também é um importante
documento para a formacéo histérica dos direitos trabalhistas.

A Igreja, pressionada pela burguesia temendo a conscientizacdo da classe
trabalhadora e consequentemente uma revolta incentivada pela publicacdo do
Manifesto do Partido Comunista, se viu forcada a dar uma resposta que apaziguasse
a crescente revolta dos movimentos operarios no contexto da revolucédo industrial,
trazendo na Enciclica Rerum Novarum o ideal de que “o trabalho dignifica o homem”,

e de tal forma, cortar seus impulsos revoluciondrios da classe operaria.

Os homens que nos séculos 17 e 18 haviam trabalhado para criar a
maguina a vapor ndo suspeitavam de que estavam criando um

1 Em diversas linguas, apalavra “trabalho” traz consigo o significado de dor. No portugués, francés e espanhol,
“trabalho” se origina da palavra em latim “trepalium” ou “tripalium”, instrumento de tortura composto por trés paus
ferrados ou, ainda, um aparelho que servia para prender grandes animais enquanto eram ferrados. Ja a palavra
italiana “lavoro” e a inglesa “labour” derivam de labor, que em latim significava dor, sofrimento, esfor¢o, fadiga e
atividade penosa (Coutinho, 1999).


http://www.jurassicos.com.br/leao_XIII/rerum_novarum.html
http://www.jurassicos.com.br/leao_XIII/rerum_novarum.html

16

instrumento que, mais do que nenhum outro, haveria de subverter as
condigdes sociais em todo o mundo. (ANTUNES, 2004, p. 31)

O cenario pés-revolucao francesa, no qual os direitos fundamentais de primeira
dimenséao (direitos civis e politicos) comecaram a surgir e, também o contexto da
revolucdo industrial onde a méao de obra do trabalhador era superexplorada, néao
havendo regulamentacdo das jornadas de trabalho exercidas, remuneracao minima,
férias, intervalo para descanso e refeicéo, etc, foi o cenario ideal para que o direito do
trabalho comecasse a emergir como uma necessidade para assegurar direitos e
garantias fundamentais para o trabalhador, promovendo a dignidade da pessoa
humana (Brasil, 1988).

Através de engenho juridico, surgiram os direitos fundamentais de
segunda dimensdo, os direitos sociais. Ao contrario dos direitos
individuais, os direitos sociais ndo existiam por si mesmos, sendo
necessario acao distributiva por parte do Estado para que pudessem
acontecer (VIEIRA, OLIVEIRA, 2018, p. 7).

No pensamento kantiano, a dignidade € o valor que se reveste tudo aquilo que
nao tem preco, que nao é passivel de ser substituido por um equivalente. De tal modo,
a dignidade é inerente ao ser humano enquanto ente moral, inseparavel da autonomia
para o exercicio da razao pratica. “Aquilo, porém, que constitui a condi¢ao s6 gragas
a qual qualquer coisa pode ser um fim em si mesma, ndo tem somente um valor

relativo, isto € um prego, mas um valor intimo, isto é dignidade”. (KANT, 2009, p. 77).

Todavia, conforme traz Sarlet (2001), para que a dignidade humana possa ser
promovida, € necessario assegurar condicdes materiais minimas para a

sobrevivéncia.

O processo de construcdo do direito do trabalho € originario do conflito de
classes, de tal forma que o direito trabalhista foi o primeiro dos direitos fundamentais
de segunda dimensao (direitos sociais) a emergir e, como consequéncia de sua forca
expansiva, foi essencial para a construcéo de tantos outros direitos sociais.

No Brasil, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) em 1943, foi o
documento responsavel por unificar a luta da classe trabalhadora, garantindo a esta
direitos e garantias reais, além de regulamentar a prestacdo de trabalho (Vieira,
Oliveira, 2018).
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Com a criagcédo de um diploma legal para regulamentar as relac¢des trabalhistas,
a exploracdo da mao de obra foi freada e o trabalhador passou a ter direitos e deveres
gue estdo em conformidade com o principio constitucional da dignidade da pessoa
humana e ndo podem ser violados, sendo assegurado ao trabalhador, de tal forma,
as condi¢cbes minimas necessarias previstas por Sarlet (2001) para que o principio da
dignidade humana tenha eficacia.

Entretanto, para que o referido diploma legal tenha eficAcia em sua
aplicabilidade, se fez necessario um conjunto de principios norteadores do direito do

trabalho.

Os principios e as regras sao espécies do género “norma juridica”.
Ambos, portanto, desde que positivados (explicita ou implicitamente,
tém forca normativa. Os principios prescrevem diretrizes, produzindo
verdadeiros mandamentos de otimizacao que, em Ultima analise,
visam a potencializacdo da prépria justica (MARTINEZ, 2017, p. 117).

Os principios, que sédo dotados de estrutura valorativa, além de otimizarem a
justica, sdo necessarios para oferecer compreensdo e interpretacdo do direito.

Conforme leciona Celso Antdnio Bandeira de Mello, os principios sao:

[...] mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele,
disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes normas,
compondo-lhe o espirito e servindo de critério para a sua exata
compreensdo e inteligéncia, exatamente porque define a légica e a
racionalidade do sistema normativo conferindo-lhe a tdnica que lhe da
sentido harménico (MELLO, 2001, p. 771-772).

Sendo assim, o direito do trabalho é formado por um conjunto de regras e
principios norteadores e garantidores da eficacia do direito trabalhista. Em funcéo da
construcdo historica do direito do trabalho (Martinez, 2017) os principios ocupam
espaco central, trazendo uma légica protecionista ao trabalhador contra suas préprias
fraquezas.

Os principios a serem analisados no presente trabalho que irdo possibilitar uma
melhor compreensdo do préximo capitulo sdo: principio da protecdo e seus
subprincipios (aplicacdo da norma mais favoravel, manutencdo da condicdo mais
benéfica e in dubio pro operario), principio da primazia da realidade, principio da

indisponibilidade de direitos e principio da continuidade da relacdo de emprego.
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3.1 PRINCIPIO DA PROTECAO

Analisando a formacao historica do direito do trabalho, € evidente que tal direito
surgiu como a necessidade de protecdo do trabalhador face as exploracdes
mercantilistas, sendo necessaria a presenca estatal (Vieira, Oliveira, 2018) para
prover a parte hipossuficiente, que é o operario, a isonomia necessaria nas relagcdes
de contratos trabalhistas.

E notdria a hipossuficiéncia do trabalhador nas relagdes contratuais de
trabalho, sendo necessério o Estado criar mecanismos de protecdo aos vulneraveis a
fim de ndo compactuar com a exploracado do mais forte sobre o mais fraco (Martinez,
2017), limitando, de tal forma, o exercicio da autonomia privada.

Tal intervencdo estatal € ainda justificavel porque, na relacdo juridica
empregado-empregador, ndo esta presente o principio constitucional da isonomia
(Brasil, 1988, art. 5°, caput, CRFB/88), ndo existindo igualdade entre as partes do
contrato de trabalho, pressuposto essencial nas rela¢des contratuais. O trabalhador,

na maioria das vezes, € a parte fragil.

O motivo dessa protecéo € a inferioridade do contratante amparado
em face do outro, cuja superioridade lhe permite, ou a um organismo
gue o represente, impor unilateralmente as clausulas do contrato, que
0 primeiro ndo tem a possibilidade de discutir, cabendo-lhe aceita-las
ou recusé-las em bloco (PEDREIRA, 1996, p. 19).

De tal forma, o principio da protecdo surge com a finalidade de equilibrar
relacbes materialmente desequilibradas (Martinez, 2017), sendo tal propdésito
alcancado através da interpretacdo do aplicador da fonte juridica no caso concreto. O
principio da protecdo, entdo, pode ser definido como a somética de seus trés
subprincipios, conforme dito anteriormente: principio da aplicacdo da norma mais

favoravel, principio da condicdo mais benéfica e principio do in dubio pro operario.

3.1.1 Principio da aplicacdo da norma mais favoravel

O principio da aplicacdo da norma mais favoravel, segundo Mauricio Godinho
Delgado (2017), traz que, no caso concreto, o interprete escolha a norma que seja
mais favoravel ao trabalhador, caso esteja diante de duas ou mais consistentes

alternativas de interpretacdo em face de uma regra juridica enfocada.
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Tal principio traz que, no processo de aplicagdo e interpretacdo do direito, o
operador juridico, situado perante um conflito de regras e interpretacdes (Delgado,
2017), devera sempre escolher aquela que for mais favoravel para o trabalhador, a
gue melhor realize o sentido teleoldgico essencial do direito trabalhista, qual seja, a

protecéo do trabalhador.

3.1.2 Principio da condigdo mais benéfica

O principio da condicdo mais benéfica, ao contrario do principio anterior, ndo

se trata da aplicacdo de normas ou regras, mas sim de clausulas contratuais.

Este principio importa na garantia de preservacao, ao longo do
contrato, da clausula contratual mais vantajosa ao trabalhador, que se
reveste do carater de direito adquirido (art. 50, XXXVI, CF/88).
Ademais, para o principio, no contraponto entre dispositivos
contratuais concorrentes, ha de prevalecer aquele mais favoravel ao
empregado. (DELGADO, 2017, p. 217).

Pra Vdlia Bomfim Cassar (2018), o principio da condicdo mais benéfica
determina que toda circunstancia mais vantajosa na qual o trabalhador se encontrar
habitualmente, devera prevalecer sobre a situacdo anterior, bem como devera
também prevalecer todo tratamento favoravel ao trabalhador, concedido de forma
tacita ou expressa (devendo estar presente o requisito da habitualidade), ndo podendo
ser suprimido, haja vista que esta incorporado ao patriménio do empregado como
clausula contratual ajustada (art. 468, CLT), sob o corolario do principio constitucional

do direito adquirido.

3.1.3 Principio do in dubio pro operario

Por fim, o dltimo subprincipio integrante do principio da protecéo, o in dubio pro
operario ou in dubio pro misero, constitui método de interpretacéo e integracéo da lei
(Cassar, 2018).

Tal principio baseia-se no mandamento nuclear protetivo, segundo o qual,
diante de uma Unica disposicao, suscetivel de interpretacdes diversas e que possa
causar duvidas, devera ser aplicada aquela interpretacdo que for mais favoravel ao
trabalhador (Martinez, 2017).
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Segundo leciona Martinez (2017), este principio ndo € exclusividade do direito
do trabalho, estando previsto também no Codigo Civil, em especial na parte que trata
sobre os contratos de ades&o, no seu art. 423.

Este principio se aplica predominantemente a interpretacdo de negdcios
juridicos, isto €, para o direito do trabalho, em contratos trabalhistas, conforme traz
Martinez (2017). Todavia, excepcionalmente, poderd haver sua incidéncia na
interpretagéo de textos legais, sendo essencial a existéncia do requisito de estar
diante de uma situacéo de duvida (Cassar, 2018) para sua aplicacdo. Se nao houver

davida, ndo ha que se falar na aplicagcdo do principio in dubio pro operario.

3.2 PRINCIPIO DA PRIMAZIA DA REALIDADE

Também chamado de principio do contrato realidade (Delgado, 2017), baseia-
se no mandamento nuclear protetivo (Martinez, 2017), segundo o qual a realidade dos
fatos prevalecera sobre meras clausulas contratuais ou registos documentais.

Apesar de ser um principio que podera ser aplicado tanto a favor quanto contra
o empregado, como leciona Martinez (2017), o principio da primazia da realidade, para
Vélia Bomfim Cassar (2018) destina-se a proteger o trabalhador, vez que seu
empregador, parte hiperssuficiente, poderia facilmente obriga-lo a assinar

documentos contrarios aos fatos e aos seus interesses.

No Direito do Trabalho deve-se pesquisar, preferentemente, a pratica
concreta efetivada ao longo da prestacdo de servicos,
independentemente da vontade eventualmente manifestada pelas
partes na respectiva relacdo juridica. A pratica habitual — na
gqualidade de uso — altera o contrato pactuado, gerando direitos e
obrigacdes novos as partes contratantes, respeitada a fronteira da
inalterabilidade contratual lesiva (DELGADO, 2017, p. 223).

Assim, para o direito do trabalho, prevalecera os fatos reais sobre as formas,

importando o que realmente ocorreu em face de meras clausulas contratuais.

3.3 PRINCIPIO DA INDISPONIBILIDADE DE DIREITOS

O principio da indisponibilidade de direitos trata-se de um principio protetivo ao

trabalhador (Martinez, 2017), segundo o qual é impossivel o empregado dispor
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(renunciar ou transacionar) dos seus direitos trabalhistas, tornando nulo, de tal forma,
qualquer ato juridico praticado contra essa disposicao.

Para Vélia Bomfim Cassar (2018), o impedimento tem como fundamento a
natureza dos direitos previstos nas normas trabalhistas, que sdo de ordem publica,
cogentes e imperativas, portanto, irrenunciaveis e intransacionaveis.

E o que se infere do art. 9° da CLT, o qual disp&e "Seréo nulos de pleno direito
os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacdo dos
preceitos contidos na presente Consolidagdo” (BRASIL, 1943, on-line).

De tal forma, o principio da indisponibilidade de direitos protege o trabalhador
de atos arbitrario que possa sofrer do empregador, haja vista que, independente de
disposi¢cdes contratuais que possam ser impostas, os direitos trabalhistas, por serem

de ordem publica, séo irrenunciaveis, devendo prevalecer o principio em questao.

3.4 PRINCIPIO DA CONTINUIDADE DA RELACAO DE EMPREGO

Por fim, se faz importante tratar do principio da continuidade da relacdo de
emprego. Para Mauricio Godinho Delgado (2017), é de interesse do direito do trabalho
a permanéncia do vinculo empregaticio, com a integracdo do trabalhador nas

estruturas e dindmicas empresariais.

Apenas mediante tal permanéncia e integracdo € que a ordem
justrabalhista poderia cumprir satisfatoriamente o objetivo teleoldgico
do Direito do Trabalho, de assegurar melhores condic¢des, sob a otica
obreira, de pactuacdo e gerenciamento da forca de trabalho em
determinada sociedade (DELGADO, 2017, p. 224).

Vélia Bomfim Cassar (2018) leciona que a relacdo de emprego, como regra,
tende a ser duradoura, haja vista que o empregado quando aceita um emprego,
pretende permanecer neste por tempo indefinido, dada a prépria natureza humana
gue impulsiona 0 homem na busca do equilibrio.

Em virtude do principio da continuidade (Martinez, 2017), a repetibilidade da
prestacdo de servico ou o simples reconhecimento da existéncia desse, gera a
presuncdo da ocorréncia de uma relacdo de emprego, cabendo ao tomador dos
servicos prestados o 6nus da formulacdo de um contrato de trabalho em sentido lato.

E deste principio que decorre o 6nus do empregador de provar a data e o

motivo do término do contrato de trabalho, conforme traz a Simula 212 do TST.
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Sumula 212 do TST. DESPEDIMENTO. ONUS DA PROVA. O 6nus
de provar o término do contrato de trabalho, quando negados a
prestacdo de servico e o despedimento, € do empregador, pois 0
principio da continuidade da relagdo de emprego constitui presungéo
favoravel ao empregado (BRASIL, 1985, on-line).

Tal principio tem como escopo a protecao do trabalhador e o interesse estatal
na continuidade da relagdo empregaticia, a fim de que o trabalhador consiga
conquistar a estabilidade almejada por todo homem médio (Cassar, 2017).

3.5 REQUISITOS DA RELACAO DE EMPREGO

O trabalho é um género que, entre suas multiplas espécies, contém a relacao
de emprego. De tal forma, € possivel afirmar que toda relacdo de emprego sera
sempre uma forma de trabalho (Martinez, 2017), embora nem todo trabalho possua
um vinculo empregaticio.

Na presente monografia, o objeto de estudo é a luta por reconhecimento dos
uberizados, utilizando como base a teoria do reconhecimento de Axel Honneth. Tal
modalidade de trabalho, qual seja, a uberizacdo, sofre o que Ricardo Antunes (2018)
denomina como “precarizagao estrutural do trabalho”, haja vista que os entregadores
de aplicativos preenchem os requisitos do vinculo empregaticio que serdo analisados
a seguir, porém, ndo possuem o reconhecimento juridico do vinculo empregaticio, o
gue resulta numa condicdo precéria de trabalho devido a auséncia de direitos
trabalhistas.

Vélia Bomfim Cassar (2018) leciona que a relacdo de emprego se assemelha
a prestacao de servicos, se distinguindo pelos requisitos previstos nos arts. 2° e 3° da
CLT.

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva,
que, assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e
dirige a prestagdo pessoal de servico.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia
deste e mediante salario (BRASIL, 1943, on-line).
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Analisando os arts. 2° e 3° da CLT, é possivel extrair que os requisitos de uma
relacdo de emprego séo: pessoalidade, subordinacdo, onerosidade, natureza nao
eventual e o empregado n&o correr o risco do empreendimento (Delgado, 2017).

3.5.1 Pessoalidade

O requisito da pessoalidade determina que o servi¢co s podera ser prestado

por pessoa fisica.

A contratacdo de um empregado leva em consideracdo todas as suas
gualidades e aptiddes pessoais. Por conta dessas caracteristicas é
que o empregador espera ver o empregado, e ndo outra pessoa por
ele designada, realizando o servico contratado. No conceito de
“‘pessoalidade” existe, portanto, a ideia de intransferibilidade
(MARTINEZ, 2017, p. 172).

Implica dizer que aquele individuo foi escolhido para realizar o trabalho devido
as suas qualificacOes pessoais e/ou virtudes, tais como formacéo técnica, académica,
perfil profissional, personalidade, grau de confianca que é depositado nele, etc
(Cassar, 2018) e por isso, somente aquela pessoa especifica e nenhuma outra em

seu lugar, podera prestar o servico que Ihe foi designado.

3.5.2 Subordinacéo

“A expressao subordinacéo deriva do termo subordinare (sub — baixo; ordinare
— ordenar), isto quer dizer imposicdo da ordem, submissdo, dependéncia,
subalternidade hierarquica” (CASSAR, 2018, p. 49).

Na ideia de subordinacéo, requisito que prevalece na jurisprudéncia dominante
para a caracterizacao do vinculo de emprego, estd embutida a ideia de hierarquia, ou
seja, o0 empregado tem o dever de obedecer as ordens designadas a ele, ndo tendo
autonomia no exercicio de sua funcéo.

Para Godinho (2018), a subordinacdo juridica pode ser traduzida como
subordinacédo estrutural, alegando que o empregado depende da estrutura do
ambiente de trabalho e ndo do empregador, propriamente dito.

De tal forma, o empregador é dotado de poder de direcdo para comandar,

escolher e controlar os fatores de produgéo de sua empresa (Cassar, 2018). O poder
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de direcdo do empregador se desdobra em: poder diretivo, poder disciplinar e poder
hierarquico.
Assim, cabe ao empregado obedecer e se sujeitar as regras, orientacdes e

normas estabelecidas pelo empregador, desde que legais e ndo abusivas.

3.5.3 Onerosidade

Toda prestacao de trabalho corresponde a uma contraprestacdo em pecunia
(Cassar, 2018). Isso implica dizer que o requisito da onerosidade significa vantagens
reciprocas, haja vista que, o patrdo recebe o servico prestado pelo trabalhador e o
trabalhador o respectivo saléario.

Preferencialmente, de acordo com a CLT, a contraprestacao de servico devera
ser paga em moeda corrente nacional. Todavia, existem outras formas de pagamento,
como o exemplo trazido por Vélia Bomfim (2018) de um trabalhador que vende sua
forca de trabalho em troca de moradia e caracteriza a forma onerosa da mesma
maneira.

Ainda, devido a natureza de subsisténcia do trabalho, é também direito do

trabalhador o pagamento de salario minimo, conforme dispde a CLT.

Art. 76 - Salario minimo é a contraprestacdo minima devida e paga
diretamente pelo empregador a todo trabalhador, inclusive ao
trabalhador rural, sem distincdo de sexo, por dia normal de servico, e
capaz de satisfazer, em determinada época e regido do Pais, as suas
necessidades normais de alimentacédo, habitacdo, vestuario, higiene e
transporte (BRASIL, 1943, on-line).

3.5.4 Natureza ndo eventual

Conforme leciona Vodlia Bomfim Cassar (2018), o requisito da nao
eventualidade deve ser interpretada sob a O6tica do empregador, que devera
determinar se a necessidade do servico prestado pelo empregado sera permanente
ou acidental.

Martinez (2017), a fim de faciltar a compreensdo do requisito nao
eventualidade, traz em sua obra o significado de “eventual”’, como sendo aquilo que

pode ocorrer ou ndao, se tratando de um acontecimento ocasional.
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De tal forma, a ndo eventualidade traz a ideia de permanéncia (Delgado, 2017),
ou seja, da prestagdo continua de servigos, com horarios e datas designados. Para o
autor, tal requisito esta ainda relacionado com o principio da continuidade da relacéo

de emprego.

3.5.5 Nao assuncgéo dos riscos da atividade patronal

Por fim, o requisito da n&o assuncéo dos riscos da atividade patronal, determina
gue o empregado ndo assumira 0s riscos da atividade que desenvolve para o
empregador (Martinez, 2017), estando alheio a qualquer dificuldade financeira ou
econdmica de seu servic¢o prestado.

Assim, quem corre o risco do negdécio é sempre o empregador (Cassar, 2018).

Tal requisito recebe também o nome de “alteridade”, sendo que o significado
de alter (latim) € “outro”, “alheio” (Martinez, 2017), determinando assim, que o risco
da profissédo é do outro, nesse caso, do empregador.

O requisito da alteridade esta relacionada com a hipossuficiéncia do
empregador, parte fraca na relacdo de trabalho e que néo teria condi¢bes de arcar

com o risco do negocio de seu empregador.
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4 UBERIZACAO E PRECARIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO

Desvendar os mistérios da globalizacao constitui um desafio para os estudiosos
do século XXI. Caracterizado como um processo ainda em continuidade (Ferrer,
2018), ainda ndo se conhece todas as consequéncias desse processo, embora a
humanidade j& vivencie grande parte dos seus efeitos. Como um dos principais
resultados da répida, crescente e continua globalizacdo, tem-se o0s avancgos
tecnolégicos como um dos principais resultados da reestruturacdo produtiva do

capital.

Com o avanco das tecnologias da informacéo e comunicagéo (TICs)
nao foram poucos os que acreditaram que uma nova era de felicidade
se iniciava: trabalho on-line, digital, era informacional, finalmente
adentravamos no reino da felicidade. O capital global s6 precisava de
um novo maquinario, entdo descoberto (ANTUNES, 2018, p. 21).

O fenbmeno da uberizacdo caracteriza uma nova modalidade de trabalho
informal, denominado “flexivel”, no qual ndo ha vinculo empregaticio entre os
entregadores de aplicativos e as empresas, deixando os trabalhadores dessa
modalidade desprotegidos dos direitos trabalhistas existentes nas relacdes de

empregos formais.

Trata-se do fenbmeno da Uberizacdo das relagdes de trabalho,
através da qual, h4 uma exploracdo da mao de obra, por parte de
poucas e grandes empresas que concentram o mercado mundial dos
aplicativos e plataformas digitais, que tem como principal
caracteristica, a auséncia de qualquer tipo de responsabilidade ou
obrigacdo em relacdo aos “parceiros cadastrados”, como sé&o
chamados os prestadores de servi¢os. Isto porque deixam claro que
tém como objeto, a prestacéo de servigos de tecnologia, contratados
pelos “parceiros” (OLIVEIRA, 2019, on-line).

Em um contexto social de fragilidade econémica enfrentada pelo pais, com uma
taxa elevada de milhares de desempregados e auséncia de empregos formais
(Mendes, 2019), a uberizacdo passou a ser uma das Unicas possibilidades de ganhar
0 proprio sustento ou uma renda extra.

Entretanto, o que é vendido como modernizacéo e flexibilizacéo, €, na verdade,
precarizacdo do trabalho maquiada de modernizacdo. A auséncia de vinculo

empregaticio faz com que o risco do negdcio seja por conta do trabalhador, que acaba
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arcando com o0s gastos inerentes a profissdo, tais como gasolina, internet e
manutencdo de veiculos, além de exercerem jornadas exaustivas, podendo
ultrapassar o limite de doze horas diarias para se obter uma renda minima para
sobreviver (Oliveira, 2019). Ainda, cerca de 20% a 30% dos valores recebidos no
trabalho séo repassados as plataformas digitais.

De tal forma, o modelo da uberizacdo permite que o mercado sugue as forgas
do trabalhador, que vende sua forca de trabalho em troca de sobrevivéncia,
banalizando a precarizacéo das relagbes de trabalho. Conforme traz Ricardo Antunes
(2018), trata-se de uma espécie de trabalho no qual inexiste contrato, ndo hé

previsdes de horas a serem cumpridas e muito menos direitos assegurados.

Veio um tempo, enfim, em que tudo aquilo que o0s homens
consideravam inalienavel se tornou objeto de troca, de trafico, e podia
alienar-se. Foi o tempo em que as coisas que até entdo eram
transmitidas, mas jamais trocadas, dadas, mas jamais vendidas,
adquiridas, mas jamais compradas — virtude, amor, opinido, ciéncia,
consciéncia etc. -, 0 tempo em que tudo passava pelo comércio. Esse
tempo foi o da corrupcéo geral, da venalidade universal ou, para falar
em termos de economia politica, 0 tempo em que todas as coisas,
morais ou fisicas, tornando-se valores venais, sdo levadas ao mercado
para gue sejam apreciadas em seu mais justo valor (MARX, 2017, p.
47).

Para Ricardo Antunes (2018), a instabilidade e a inseguranca s&o tracos
constitutivos da uberizagéo, deixando “o novo proletariado de servigos”, conforme
denominacéo dada pelo socidlogo do trabalho, descrente em relacdo ao futuro e ao
mesmo tempo descontente quanto ao presente, sendo 0 pessimismo um traco que
aflora na vida dos trabalhadores desta modalidade, devido a auséncia de direitos
trabalhistas unida a exploracao e precarizacao desta modalidade de trabalho.

Todavia, todas os reflexos negativos da uberizacdo séo inerentes ao atual
processo da globalizacdo, leciona Antunes (2018), na qual a informalidade,
precarizacdo, materialidade e imaterialidade sdo mecanismos vitais no contexto do
capitalismo atual.

O processo de globalizacdo que resultou na uberizacdo apresenta pontos
contraditorios ainda para Antunes (2018), haja vista que a0 mesmo tempo em que se
ampliou o contingente de trabalhadores e trabalhadoras em escala global, houve uma

drastica reducdo de empregos. Assim, aqueles que se encontram inseridos nas
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relacdes de trabalhos, presenciam a corroséo dos seus direitos trabalhistas e a erosao
de suas conquistas histéricas, como acontece com os entregadores de aplicativos.

Neste sentido, “as corporagdes se aproveitam: expande-se a “uberizacao,
amplia-se a pejotizacéo?, florescendo uma nova modalidade de trabalho: o escravo
digital. Tudo isso para disfarcar o assalariamento” (ANTUNES, 2018, p. 25).

O atual contexto de expansao dos trabalhos da era digital impulsionados pelas
TICs (tecnologias de informacfes e comunicacdes), cujo resultado sao trabalhos
intermitentes e constantes, dao origem ao que o autor chama de “escravidao digital”
(Antunes, 2018).

Tal denominagdo de “escraviddo digital” se da devido a submissdo dos
entregadores de aplicativos & modalidades de trabalhos com contratos zerados,
uberizados, pejotizados, intermitentes e flexiveis (Antunes, 2018), no qual, além de
inexistirem direitos trabalhistas, os trabalhadores ainda séo obrigados a cumprirem
metas impostas pelas empresas como a Uber, assédio moral capaz de gerar
adoecimentos, depressoes e suicidios.

No que tange ao funcionamento da Uber, principal empresa responsavel por
popularizar o termo “uberizacdo”, apesar de modalidades de trabalho como Ifood e

Rappi também fazerem parte da categoria uberizada, Ricardo Antunes leciona:

Trabalhadores e trabalhadoras com seus automoveis, isto €, com seus
instrumentos de trabalho, arcam com suas despesas de seguridade,
com os gastos de manutencéao dos veiculos, de alimentacéo, limpeza,
etc., enquanto o “aplicativo” [...] uma empresa privada global de
assalariamento disfarcado sob a forma de trabalho desregulamentado
— apropria-se do mais-valor gerado pelo servico dos motoristas, sem
preocupacdes com deveres trabalhistas historicamente conquistados
pela classe trabalhadora. Em pouco tempo, essa empresa se tornou
global, com um numero espetacularmente grande de motoristas que
vivenciam as vicissitudes dessa modalidade de trabalho instavel [...]
No sistema Uber os motoristas ndo podem recusar as solicitagoes.
Quando o fazem, sofrem represalias por parte da empresa, que podem
resultar no seu “desligamento” (ANTUNES, 2018, p. 37).

Essa modalidade de trabalho € tdo precéaria que até a justica britanica, em

primeira instancia, reconheceu a burla existente entre as empresas e 0s uberizados,

2 A pejotizacg&o consiste na contratacio de empregados por meio da constituicio de pessoa juridica para prestar
servigos, maquiando, assim, uma relagcdo de emprego, marcada essencialmente pela presenca da subordinagéo
e com a finalidade especifica de afastar os direitos trabalhistas de tais empregados
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obrigando as empresas a estenderem aos motoristas/entregadores de aplicativos 0s

direitos trabalhistas vigentes.

Um tribunal trabalhista na Inglaterra decidiu que os motoristas da Uber
ndo sdo autbnomos, mas funcionérios do aplicativo. Por isso, devem
receber salario minimo, aposentadoria e férias remuneradas [...] 0
julgamento se deu nhum processo movido por um grupo de motoristas.
Embora atinja diretamente s6 esse grupo, os cerca de 40 mil
motoristas do aplicativo na Inglaterra podem se valer do entendimento
e pedir seus direitos trabalhistas na Justica (PINHEIRO, 2016, on-line).

A Uber recorreu da decisdo que estendeu aos motoristas os direitos
trabalhistas, mas a justica britdnica em 2018 (Antunes, 2018) reafirmou o vinculo
existente entre motoristas e Uber.

Todavia, a realidade da justica brasileira ndo é a mesma e os direitos

trabalhistas ndo sdo assegurados aos uberizados.
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5 A LUTA DOS ENTREGADORES DE APLICATIVOS PELO RECONHECIMENTO
SOB A OTICA DA TEORIA DE AXEL HONNETH

Conforme demonstrado no capitulo anterior, a realidade no direito brasileiro se
difere da realidade de outros paises como os do Reino Unido, no qual ha o
reconhecimento do vinculo empregaticio entre uberizados e empresas de aplicativos
de entregas.

A decisao sobre estender os direitos trabalhistas aos entregadores de
aplicativos ndo é pacificada nos juizos de primeira instancia e o entendimento
predominante do Tribunal Superior do Trabalho, apesar de ndo ser vinculante, é de

que ndo existe vinculo entre uberizados e empresas de aplicativos digitais.

PROCESSO N° TST-AIRR-10575-88.2019.503. ACORDAO
AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO PELA RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL
PUBLICADO NA VIGENCIA DAS LEIS N°s 13.015/2014 E
13.467/2017. PROCEDIMENTO SUMARISSIMO. RELACAO DE
EMPREGO. RECONHECIMENTO DE VINCULO. TRABALHADOR
AUTONOMO. MOTORISTA. APLICATIVO. UBER.
IMPOSSIBILIDADE. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. NAO PROVIMENTO (BRASIL, 2020, on-line).

Muitos juizos de primeira instancia reconhecem o vinculo entre entregadores e
aplicativos, todavia, quando as empresas recorrem e 0s processos chegam ao TST,
a tendéncia das decisfes é de ndo manter o reconhecimento do vinculo empregaticio.

Entretanto, conforme dito anteriormente, a decisdo de reconhecimento de
vinculo empregaticio ndo € pacificada. Apesar de muitos juizos de primeira instancia
reconhecerem o vinculo entre uberizados e aplicativos, outros entendem que ndo ha
relacéo trabalhista. E o caso da ac&o civil publica movida pelo Ministério Pablico do
Trabalho em face da IFood na justica trabalhista de Sdo Paulo, cujo o vinculo foi
negado nos autos de n° 1000100-78.2019.5.02.0037.

Observado o contrato de emprego sem romantismo, é de se esperar
gue haja uma parcela significativa da populacdo com habilidades,
capacidades e animo para o trabalho de outra forma que ndo em
contrato de emprego e, existindo mecanismos capazes de gerar tais
oportunidades de trabalho, devem ser regulados com o objetivo de
cumprirem sua funcdo social, conforme previsto no art. 170, Il da
CF/88 [...] Nessa esteira restam IMPROCEDENTES os pedidos de
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declaracdo de existéncia de vinculo de emprego entre entregadores e
a requerida e a respectiva multa por obrigacdo de fazer e todos os
demais pedidosuma vez que esses decorriam da declaracdo de
existéncia de vinculo de emprego (BRASIL, 2020, on-line).

Os trabalhadores da Uber, Rappi, Ifood e demais empresas uberizadas,
preenchem diversos requisitos do vinculo empregaticio previstos na CLT, todavia, hdo
possuem qualquer direito trabalhista como férias remuneradas, 13° salario, repouso
remunerado, carteira de trabalho assinada (que é uma garantia na hora de se
aposentar), seguro desemprego, FGTS, jornada de trabalho e remuneracgéo por horas
extras.

No que tange aos requisitos, 0s uberizados preenchem o requisito da
pessoalidade, haja vista que seu trabalho demanda ser realizado por pessoa fisica,
devendo ser exercido por aquele trabalhador selecionado pelas empresas de
aplicativos e néo outra pessoa, sob pena de desligamento (Roesler, 2020).

Preenchem o requisito da onerosidade, haja vista que seu trabalho
corresponde em uma contraprestacdo em pecunia (Cassar, 2018), ainda que
empresas como a Uber, IFood e Rappi figuem com 20 a 30% dos ganhos dos
uberizados (Oliveira, 2019).

No que tange aos requisitos da ndo eventualidade e da subordinacédo, ha
controvérsia. Para o juiz Atila da Rold Roesler, da 282 Vara do Trabalho de Porto
Alegre, que declarou a existéncia de vinculo entre motorista e Uber nos autos de n°
0021864-81.2017.5.04.0028, deve haver uma evolucdo das formas de analisar as
diversas facetas que o trabalho humano assume, tal qual houve uma evolucdo das
relacbe de trabalho, devendo tal andlise estar pautada nos proprios principios do
direito do trabalho (Roesler apud Netto, 2020).

Portanto, resta imperioso reconhecer a relagdo de emprego entre o
reclamante e a reclamada UBER, na funcéo de "motorista”, no periodo
de 25/04/2016 a 17/05/2017, j& incluido o aviso-prévio projetado,
mediante pagamento de uma média de remuneracdo mensal por
comissodes ora arbitrada em R$ 3.000,00, conforme informacfes da
exordial, que foram corroboradas pelos demais elementos dos autos
conforme fundamentacdo acima. Como consequéncia do
reconhecimento do vinculo empregaticio, sdo devidos os seguintes
direitos: Modalidade de dispensa. Verbas rescisorias devidas. FGTS e
multa resciséria de 40% do FGTS (BRASIL, 2020, on-line).
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Especificamente tratando da ndo eventualidade, a possibilidade da empresa
poder controlar através de GPS a frequéncia do trabalhador no aplicativo, além da ndo
receber nenhuma renda caso ndo haja solicitacdo de corrida, faz jus ao requisto
(Roesler, 2020).

Nesse sentido, baseando-se no art. 4° da CLT?, deve ser levado em conta todo
o periodo que o trabalhador passa esperando por alguma chamada de servico nos
aplicativos digitais, necessaria para promover a propria subsisténcia.

Ja em se tratando da subordinacéo, Roesler traz (apud Netto, 2020) na deciséo
em que declarou o vinculo existente entre Uber e motorista que, a mera inexisténcia
de uma jornada fixa de horas ndo é suficiente para afastar a auséncia de
subordinacgéo, haja vista que a Uber define quais carros séo permitidos na plataforma,
fixa valores de corridas e exige contratacdo de seguro.

Ainda, relembrou sobre a ferramenta de avaliacdo dentro do aplicativo, capaz
de desligar os motoristas que ndo atingem as metas impostas pela plataforma e
também o envio de e-mails pela Uber para o trabalhador que deixe de usar o aplicativo
por determinado tempo.

De tal forma, se faz necessario ressignificar os requisitos da subordinacéo e
nao eventualidade com a atualidade (Roesler apud Netto, 2020), a fim de que néo
haja exploracédo desenfreada da méao de obra sem a minima protecéo legal.

Outra decisdo no sentido de reconhecer o vinculo entre empresas de
aplicativos digitais e entregadores, dessa vez em segunda instancia, ocorreu no
préprio Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiéo.

A deciséo se deu em acorddo nos autos de n° 0010761-96.2019.5.03.0008,
onde houve uma reforma da decisdo de primeiro grau pela primeira turma do TRT-
MG, reconhecendo a relacdo de emprego entre um motoboy entregador e a empresa
IFood:

O Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido, em Sesséo
Ordinaria  Virtual da Primeira Turma, preliminarmente, a
unanimidade, conheceu do recurso ordinario do reclamante (Id
6f56325), porquanto presentes 0s pressupostos de admissibilidade;
no mérito, sem divergéncia, conferiu-lhe provimento para reconhecer

3 “Art. 4° - Considera-se como de servigo efetivo o periodo em que o empregado esteja a
disposicdo do empregador, aguardando ou executando ordens, salvo disposicdo especial

expressamente consignada” (BRASIL, 2020, on-line).



33

o vinculo de emprego entre as partes, na funcdo de motoboy, com data
de admissdo em 05.01.2019, determinando o retorno dos autos a
origem para o julgamento dos demais pedidos formulados na inicial,
como entender de direito (BRASIL, 2020, on-line).

De acordo com o voto da desembargadora Marilia Cecilia Alves Pinto, relatora
do processo, a IFood tem se esforcado em tentar mascarar os tragos caracteristico da
relagdo subordinada de trabalho (Portal TRT3, 2020), denominado pela magistrada
como ‘“uberizacdo das relagbes de emprego”, todavia, os requisitos do vinculo
empregaticio presentes nos arts. 2° e 3° da CLT foram provados.

O litigio foi resolvido utilizando o principio da primazia da realidade sobre a
forma. De acordo com Pinto (2020), as disposi¢des contidas no manual do entregador
gue prevéem a inexisténcia de vinculo empregaticio, ndo determina a regularidade da
relacéo juridica estabelecida entre as partes, haja vista que devera prevalecer a
realidade dos fatos, onde estdo presentes os requisitos do vinculo de emprego,
conforme traz a deciséo. Ainda, para a magistrada, existe fraude por parte da IFood,
se enquadrando no ja citado artigo 9° da CLT.

No que tange aos requisitos do vinculo de emprego, Pinto (2020) destaca na
decisdo que, os cadastros sao realizados diretamente pelos entregadores e a
remuneracao realizada pela IFood em conta bancaria do prestador de servicos, o que
deixa em evidéncia o vinculo personalissimo entre entregadores e a empresa e
também o requisito da onerosidade, pois, além do pagamento ser realizado pela
prépria IFood através de software, € a empresa que conduz de forma exclusiva a
politica de pagamentos, tal como pre¢o da entrega contratada e modalidades de

pagamentos.

Para a relatora, o cadastramento dos motociclistas revela uma
individualizacdo do trabalho, ndo tendo a iFood provado que outro
motoboy poderia substituir o autor na prestacdo de servico, quando
estivesse on-line, utilizando a plataforma com acesso permitido por
meio de seu contrato individual com a empresa. Conforme o manual:
a utilizacdo do perfil do entregador por terceiros podera implicar
desativacdo imediata e definitiva da sua conta (DOMTOTAL, 2020, on-
line).

Com relacao ao tao polémico requisito da subordinacéo, utilizado para afastar
o reconhecimento de vinculo empregaticio entre uberizados e empresas de

aplicativos, ap6s analise do manual e politica de privacidades da IFood (Portal TRT3,
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2020), restou claro para a magistrada Marilia Cecilia Alves Pinto a existéncia de
subordinagéo entre motociclistas e IFood, haja vista que os entregadores podem
sofrer punicdo se ndo realizarem login e ficarem fora de area. Pinto (2020) também
chama a atencéo para o que disp@e a clausula oitava do manual do entregador, onde
a IFood prevé a possibilidade de realizar descontos ou reter o pagamento futuros
devidos ao entregador, montantes destinados ao ressarcimento de danos a empresa,
clientes finais ou aos estabelecimentos parceiros.

Para Pinto (2020), é inegavel a presenca de subordinacao classica ou estrutural
por parte da empresa, haja vista a fiscalizagao e controle de atividades realizados pela
IFood, que estabelece um padréo de qualidade e a fiscalizacdo do servigo prestado
se da através da ferramenta de avaliacdo por parte dos clientes.

Os entregadores de aplicativos se tornam reféns dessas ferramentas de
avaliagdo (Oliveira, 2019), em uma luta constante por reconhecimento e fim do
trabalho precério, explorado, uberizado e modernizado, que nédo garante a essa
categoria de trabalhadores condicbes minimas para desfrutar de uma vida digna.

A exploracdo mutila o trabalhador, fazendo dele um ser parcial,
degradam-no a condicdo de um apéndice da maquina, aniquilam o
contetdo de seu trabalho ao transforma-lo num suplicio, aliena ao
trabalhador as poténcias espirituais do processo de trabalho na
mesma medida em que a tal processo se incorpora a ciéncia como
poténcia autbnoma, desfiguram as condi¢cdes nas quais ele trabalha,
submetem-no, durante o processo de trabalho, ao despotismo mais
mesquinho e odioso, transformam seu tempo de vida em tempo de
trabalho, arrastam sua mulher e seu filho sob a roda do carro de
Jagrena do capital (MARX, 2013, p. 876)

Esse processo de luta, apesar de muitas vezes alcancar o reconhecimento
buscado em primeira instancia, como nos casos demonstrados, possui pouca eficacia
para a realidade de milhares de trabalhadores uberizados no Brasil enquanto a
decisdo predominante do TST, ainda que nao vinculante, for de negar o vinculo

trabalhista existente entre plataformas de aplicativos e uberizados.

No dia 11 de setembro de 2020, foi publicada decisdo da Quarta
Turma do Tribunal Superior do Trabalho, entendendo pela inexisténcia
de vinculo de emprego entre motorista de aplicativo e a empresa Uber.
A turma, ao analisar as viola¢des a lei apontadas pelo trabalhador em
seu recurso, entendeu que ndo estavam caracterizados os elementos
configuradores do vinculo empregaticio, constantes do art. 3° da CLT,
e que a legislagéo teria como padréo a relacdo classica de trabalho
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industrial [...] A Quinta Turma do TST também ja decidiu da mesma
forma em fevereiro deste ano, reformando decisdo favoravel ao
trabalhador, que reconhecia o vinculo empregaticio entre motorista de
aplicativo e a Uber, proferida pelo TRT da Segunda Regido (DIAS,
CARVALHO, CARNEIRO, 2020, on-line).

Esta baixa eficicia ocorre porque, apesar de em alguns casos os entregadores
de aplicativos conseguirem o reconhecimento do vinculo empregaticio, quando as
empresas de plataformas digitais recorrem das decis6es que reconheceram o vinculo,
a decisao pode ser reformulada, devido ao posicionamento que o TST vem adotando
de negar a existéncia do vinculo trabalhista aos uberizados.

Nessa etapa de luta por reconhecimento dos uberizados, a teoria de Axel
Honneth, cujo processo de reconhecimento se d4 em trés dimensdes: amor, direito e
solidariedade, se torna um caminho para a emancipacdo dos trabalhadores e a
conquista do reconhecimento no ambito juridico.

O reconhecimento na esfera do amor se faz necessario pois, é através da
experiéncia intersubjetiva do amor que se constitui 0 pressuposto psiquico do
desenvolvimento de todas as outras atitudes de autorrespeito, que surge a partir da
luta intersubjetiva do individuo por reconhecimento juridico, cerne do presente
trabalho. Todavia, para alcancar o autorrespeito, isto €, o individuo ver a si mesmo
como alguém de direitos e deveres, é fundamental vivenciar a experiéncia da
autoconfianca individual, pois esta é a base indispensavel para a participacao
autbnoma na vida publica, segundo Honneth (2003).

Assim sendo, é através do reconhecimento na dimensdo do amor que o
trabalhador uberizado vai conquistar a autoconfianca necessaria para sua
participacdo ativa na vida publica, Ihe permitindo lutar por seus direitos e ser visto
como um sujeito de direitos no meio social, engajando-o no processo de luta por

reconhecimento juridico.

Um direito universalmente valido deve ser questionado, a luz das
descri¢cbes empiricas da situacdo, no sentido de saber a que circulo
de sujeitos ele deve se aplicar, visto que eles pertencem a classe das
pessoas moralmente imputaveis. Nessa zona de interpretagbes as
situacdo referidas a aplicacdo, as relagBes juridicas modernas
constituem, como veremos, um dos lugares em que pode suceder uma
luta por reconhecimento (HONNETH, 2003, p. 186).
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Para Honneth (2003), é através do reconhecimento juridico que se pode
conceder ao sujeito uma protecdo de sua dignidade, haja vista que tal forma de
reconhecimento o tornara membro de uma organizacéao social definida pela divisdo do
trabalho, que trardo como resultado determinados direitos passiveis de serem
reclamados na justica, como forma do individuo apelar a um poder de sansacédo
dotado de autoridade para confirmar seus direitos.

Todavia, para que tal reconhecimento no ambito juridico tenha eficacia
(Honneth, 2003), é necessario que o sistema juridico seja entendido como expressao
dos interesses universalizaveis de todos os membros da sociedade, ndo podendo
admitir, de forma alguma, excec¢des e privilégios.

Para tanto, no reconhecimento juridico (Honneth, 2003), cada ser humano deve
ser considerado, sem distincdo, um “fim em si”, remetendo ao conceito kantiano de
dignidade humana, ao passo que o respeito social salientara o valor de um individuo,
na medida em que este é medido de forma intersubjetiva pelos critérios de relevancia
social.

E o reconhecimento juridico que proporcionara ao uberizado a experiéncia do

autorrespeito.

O sujeito adulto obtém a possibilidade de conceber sua agdo como
uma manifestacdo da propria autonomia, respeitada por todos os
outros, mediante a experiéncia do reconhecimento juridico. O
autorrespeito € para a relacao juridica o que a autoconfianca era para
a relacdo amorosa (HONNETH, 2003, p. 194).

Através da experiéncia do autorrespeito, conquistada com o reconhecimento
juridico, é que o trabalhador tera a oportunidade de enxergar a Ssi mesmo como um
sujeito de direitos (Honneth, 2003), entendimento necessario que ira fazé-lo enxergar
a precariedade de seu trabalho uberizado, motivando-o para que lute por seus direitos
trabalhistas.

Por fim, a dltima etapa de luta trazida pela teoria de Axel Honneth se da na

esfera da solidariedade.

Para poderem chegar a uma autorrelagédo infrangivel, os sujeitos
humanos precisam ainda, além da experiéncia da dedicacao afetiva e
do reconhecimento juridico, de uma estima social que lhes permita
referir-se positivamente a suas propriedades e capacidades concretas
(HONNETH, 2003, p. 198).
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E através da luta intersubjetiva do sujeito pelo reconhecimento na esfera da
estima social que se formara a autoestima. Conforme traz Honneth (2003), a medida
da reputacdo de uma pessoa € definida nos termos da honra social. A observancia
das tarefas sociais de acordo com sua suposta contribuicdo para a realizacdo dos
valores centrais, é responsavel por fazer o individuo alcangar a “honra” perante a
sociedade.

De tal forma, tendo conquistado a autoconfian¢a na luta por reconhecimento
na esfera do amor, fundamental para o engajamento do individuo na luta pelo
reconhecimento juridico que tem como resultado o autorrespeito e, por fim, a
autoestima, resultado do reconhecimento na esfera da solidariedade, o trabalhador
uberizado conquista ndo apenas a autoconfianca e o reconhecimento juridico, mas
também o respeito social. Nao € visto como um sujeito de deveres e direitos apenas
no ambito do direito, mas alcanca este respeito também perante a sociedade.

No presente cenario de uberizacdo das relacdes de trabalho, o reconhecimento
juridico deve se dar no sentido de haver novas formas de interpretar os requisitos dos
arts. 2° e 3° da CLT, assim como ha o reconhecimento de novas modalidades de
trabalho, conforme dispde Roesler (2020), a fim de trazer um entendimento vinculante
gue reconheca o vinculo empregaticio e estenda os direitos trabalhistas aos
uberizados, reduzindo em escala impactante a exploragéo e precarizagcao do trabalho

e conferindo a essa modalidade de trabalhadores a dignidade humana.
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6 CONCLUSAO

Ao longo da presente monografia foi possivel perceber a luta dos entregadores
de aplicativos por seu reconhecimento tanto pela sociedade quanto pela justica.

Conforme se conclui da pesquisa, a modalidade de trabalho uberizado que
explodiu nos ultimos anos como consequéncia dos avancos da globalizacdo e também
de crises politicas e econbmicas, permite que o trabalhador exerca uma jornada
denominada “flexivel”’, ou seja, sem obrigagcdo de jornada laboral a ser cumprida e
também traz a falsa ilusdo de que o uberizado é “parceiro” das empresas de aplicativo,
fazendo o trabalhador acreditar que € ele quem gerencia o préprio negoécio. Todavia,
0 que as empresas de aplicativos tentam imputar como “flexibilizacdo do trabalho”,
ficou claro e demonstrado que se trata de precarizacdo do trabalho maquiada de
flexibilizacao.

De tal forma, a presente pesquisa se faz totalmente relevante no atual contexto
de alteracdes trabalhistas no qual novas formas de trabalho vém surgindo e, em
contrapartida, ha cada vez menos empregos formais.

Frente a este cenario de inexisténcia de direitos trabalhistas, unido a
controvérsia entre os tribunais do trabalho que, ora reconhecem o vinculo entre
uberizados e aplicativos, ora negam, emerge a necessidade de levantar discussdes
académicas para chegar a uma possivel solucdo para o problema da luta dos
entregadores de aplicativos pelo reconhecimento.

A solucdo encontrada para o problema da pesquisa se deu na teoria do
reconhecimento de Axel Honneth, que dispfe que 0 nexo existente entre a experiéncia
de reconhecimento e a relacdo do individuo com ele préprio resulta de uma estrutura
intersubjetiva da identidade pessoal, na qual na experiéncia do amor esta a
possibilidade da autoconfianca, na experiéncia do reconhecimento juridico, o
autorrespeito e na experiéncia da solidariedade, a autoestima.

E na experiéncia do reconhecimento juridico dos uberizados, através do vinculo
empregaticio reconehido, que tal classe de trabalhadores podera vivenciar a
possibilidade do autorrespeito, isto €, se reconhecer e se afirmar como um sujeito de
direitos e de deveres, processo essencial para Honneth (2003) que formara a
identidade do individuo. O reconhecimento juridico propércionara aos trabalhadores

de aplicativos a experiéncia de possuirem direitos trabalhistas assegurados, podendo
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exercer suas fungbes com salario minimo, férias, riscos do negocio por conta do
empregador e tantos outros direitos tratados neste trabalho.

Finaliza-se a presente monografia, buscando através da teoria do
reconhecimento de Honneth a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria,
onde todos os trabalhadores, em especial os uberizados, objeto da presente pesquisa,
possam vivenciar a experiéncia do reconhecimento juridico, que ira assegurar a estes
os direitos trabalhistas. Assim, faz-se da teoria de Axel Honneth um caminho eficaz
para discussdes e pesquisas que podem e necessitam ser aprimoradas no futuro no
combate a hiperprecarizacéo do trabalho maquiada de flexibilizacéo.

“Os trabalhadores nada tém a perder, exceto seus grilhdes. Tém um mundo a
ganhar. Trabalhadores de todos os paises, uni-vos”. (MARX; ENGELS, 2007, p. 84).
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