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RESUMO

Tendo em vista a dificuldade para combater a violéncia doméstica diante dos
meétodos tradicionais e a crescente utilizagdo das praticas de justica restaurativa
pelos tribunais brasileiros, pesquisa-se sobre a utilizacdo da mediacao penal nesses
casos com a finalidade de tornar mais eficaz o combate a violéncia de género. Para
tanto, estuda-se o combate a violéncia doméstica no Brasil nas ultimas décadas,
além da analise dos dados publicados pelo Conselho Nacional de Justiga sobre as
praticas de justica restaurativa utilizadas, dentre elas, a mediagdo e, por fim, a
analise tedrica com o objetivo de se verificar a possivel correspondéncia da
mediacdo com os casos de violéncia doméstica. Realiza-se, entdo, uma pesquisa
quali-quantitativa, de natureza basica e aplicada, sob uma abordagem filoséfica, de
carater documental. Diante disso, verifica-se que a mediagdo € um instrumento
utilizado mesmo antes da promulgagdo da Lei n° 11.340/06, onde, atualmente, é
realizada em cerca de metade dos casos levados as iniciativas de justica
restaurativa dos tribunais, apresentando caracteristicas restauradoras e
empoderadoras, o que possibilita a constatacdo de que a mediacdo € um método
adequado no combate a violéncia doméstica em razdo de suas caracteristicas e
objetivos, quais sejam, a promog¢ao do dialogo e a restauragao da paz social.

Palavras-chave: mediacao; violéncia doméstica; justica restaurativa; violéncia
contra a mulher.



ABSTRACT

In view of the difficulty of fighting domestic violence regarding traditional methods
and the rising use of restorative justice practices by brazilian courts, the use of penal
mediation in such cases is being researched for the purpose of making the fight
against domestic violence more effective. To do so, the starting point is a study
regarding the fight against domestic violence in Brazil in the last decades, besides
the analysis of data published by the Conselho Nacional de Justiga about the
restorative justice practices used, among them, mediation; and, lastly, the theoretical
analysis looking to verify the possible correspondence of mediation with the cases of
domestic violence. Thus, a quali-quantitative research of basic and applied nature
and of documentary character is carried out under a philosophical approach. That
said, it is verified that mediation is an instrument used even before the promulgation
of Brazilian Law n°® 11.340/06, in which half of the cases brought to the courts’
restorative justice initiatives are carried out currently, presenting restorative and
empowering characteristics, which imposes the finding that mediation is an adequate
method in the fight against domestic violence due to its characteristics and
objectives, which are the promotion of dialog and restoration of social peace.

Key words: mediation; domestic violence; restorative justice.
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1 INTRODUCAO

A Lei 11.340/06 (BRASIL, 2006, on-line), popularmente conhecida pelo
nomen iuris de Lei Maria da Penha, trouxe em seu bojo mecanismos para prevenir e
coibir os crimes de violéncia doméstica, bem como tornar o procedimento judicial
mais célere e eficaz em razdo da gravidade dos crimes decorrentes e associados
com fatos envolvendo violéncia doméstica, sobretudo contra mulheres (BRASIL,
2006). Contudo, ainda é possivel perceber que esses delitos continuam recorrentes
e nem sempre a atuacdo meramente punitiva do Estado é eficaz (CNJ, 2020,
on-line).

Segundo dados divulgados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), apenas
uma pequena parcela desses casos tem resultado satisfatorio, sendo comum que,
mesmo apo6s o fim do processo, as vitimas retornem para o ambiente familiar, onde
continuam sofrendo varios tipos de agressao, inclusive fisica. Consequentemente,
percebe-se alto indice de reincidéncia dos agentes, uma vez que, mesmo recebendo
a pretensao punitiva do Estado, ndo s&o alcangadas as finalidades da pena (CNJ,
2020, on-line).

Com a finalidade de tornar mais eficaz o combate a violéncia domeéstica
contra a mulher, a presente pesquisa visa trazer a discussao a possibilidade de
adequar a aplicagdo da Lei Maria da Penha, em alguns casos, utilizando-se de
meétodos de justica restaurativa, tal qual a mediagéo penal. Por meio da mediacéo,
haveria a possibilidade de promover a solugdo do conflito através da efetiva
mudanca realizada pelas partes frente a situagdo existente, colocando-os como
protagonistas da questado vigente. Assim, seria possivel oportunizar uma nova visao
e comportamento diante dos papéis vitima-agressor, que influiria na diminuicdo na
incidéncia do delito.

Nesse sentido, questiona-se, por meio deste estudo, se a aplicagdo da
mediacao penal como método restaurativo nos casos de violéncia doméstica contra
a mulher tem sido utilizado e produzido resultados desejados pelo legislador com
base nos dados publicados pelo CNJ em 2019.

Dessa forma, justifica-se o presente trabalho em razado da necessidade de
fomentar o estudo quanto a aplicabilidade da mediacdo nos casos de violéncia

doméstica, pois, apesar da eficacia demonstrada perante as praticas executadas



nos tribunais, tais resultados ndo sao suficientemente propagados, resultando na
possivel restricdo de alternativas eficazes no combate a violéncia de género.

Para desenvolver essas questbes, a presente pesquisa tem como objetivo
geral localizar e conhecer como os 27 Tribunais Estaduais no Brasil atuam com
mediagao voltada para os casos de violéncia doméstica contra as mulheres. Tém-se
como objetivos especificos apresentar o histérico do combate a violéncia doméstica
no Brasil ao longo dos anos, analisar os dados atuais publicados pelo CNJ acerca
dos processos de violéncia doméstica e das praticas de justica restaurativa
utilizadas nos tribunais brasileiros, conceituar os institutos da justica restaurativa e
da mediagdo penal, e, por ultimo, demonstrar a eficacia da mediagdo diante dos
casos de violéncia doméstica, por meio das particularidades e da finalidade deste
instituto.

Assim, a presente monografia é dividida em trés sec¢des. Na primeira,
realiza-se um estudo acerca do histérico do combate a violéncia contra a mulher no
Brasil por meio da protegcdo legislativa e da analise de iniciativas realizadas por
diversos 6rgaos estatais. Em sequéncia, na segunda secéo, pretende-se identificar,
mediante exame de dois relatérios publicados pelo CNJ, “Justica em Numeros” e
“‘Mapeamento dos Programas de Justica Restaurativa”, o panorama da violéncia
doméstica contra a mulher no cotidiano dos tribunais brasileiros, bem como, a
apresentacdo dos projetos que utilizam a justica restaurativa, em especial, a
mediacao, utilizados nesses casos. Por fim, na terceira se¢cao sdo abordadas a
justica restaurativa e a mediagédo penal. Sendo a mediagdo uma espécie de pratica
restaurativa, analisar-se-a sua utilizacdo nos casos de violéncia domeéstica,
correlacionando a literatura acerca do tema com os resultados obtidos nos relatorios
desenvolvidos pelo CNJ.

Por fim, a referida pesquisa tem natureza basica e aplicada, uma vez que
busca trabalhar novas possibilidades de solugéo do conflito que fogem a regra da
judicializagdo, como a mediagao penal, identificando fatores que viabilizam praticas,
bem como onde falham as praticas ja existentes. Serdo trazidas sob uma
abordagem filoséfica principios habermasianos, enfatizando a necessidade da
linguagem como elemento essencial das relagées humanas. Além disso, a pesquisa
também possui carater documental, utilizando-se da legislagao brasileira e de
relatorios publicados pelo CNJ para fundamenta-la. Sera trabalhada sob a

abordagem quali-quantitativa, analisando-se dados e percentuais oficiais acerca das



praticas de justica restaurativa e da efetividade dos tribunais, no ano 2019, diante

dos casos de violéncia doméstica cometida contra as mulheres.



2 O COMBATE A VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL

A dignidade da pessoa humana € elencada como fundamento do
ordenamento juridico brasileiro, sendo disciplinado, também, que homens e
mulheres sao iguais em direitos e obrigagbes. Apesar de diversos avangos tanto
legislativos quanto nas medidas aplicadas para que tal igualdade ocorra, tais quais
as medidas previstas na Lei Maria da Penha, vislumbra-se um cenario em que,
ainda, a desigualdade é latente, principalmente ao se analisar a violéncia de género,
representada por numeros alarmantes.

Mesmo apds o advento da Constituicdo Federal de 1988, onde havia um
apelo maior para a promogdo da igualdade de género, essas previsdes nao
alcangaram a esfera penal, uma vez que os casos de violéncia doméstica
continuaram a ser tratados como crimes comuns. Contudo, ainda na década de
1980, diante dos altos indices de violéncia (WAISELFISZ, 2015), foi criada a
primeira Delegacia de Defesa da Mulher. Esse 6rgao tinha como finalidade a
repressao a violéncia contra a mulher. No entanto, a atuagdo nao parava por ai,
transformando as Delegacias em “lugares de escuta exclusiva das denuncias das
mulheres contra a violéncia sexual, contra a violéncia das lesdes corporais e contra
as ameacas de violéncia” (MACHADO, 2001, p.34).

Desse momento em diante, por meio de um trabalho prestado
majoritariamente por mulheres, as Delegacias de Defesa da Mulher foram se
multiplicando (MACHADO, 2001). Apesar de promover o acolhimento de diversas
mulheres, foram necessarios treinamentos e conscientizagdo ao longo de anos para

que a violéncia doméstica fosse socialmente considerada como um delito grave:

Uma das experiéncias de praticas de aproximacao da policia com os
grupos vulneraveis e com os movimentos sociais, no Brasil, deu-se,
explicitamente, com a criagdo de Delegacias Especiais de
Atendimento a Mulher (DEAMs). Com essa acao, resultado da luta
do movimento feminista contra a violéncia de género, as delegacias
especializadas passaram a ser responsaveis pelo registro e
apuragao de crimes contra a mulher, pelo seu enfrentamento e
prevencao, representando, assim, o inicio da desnaturalizacédo e do
controle dessa acédo violenta, que passou, entdo, a ser considerada
como um problema de interesse publico (NOBRE; BARREIRA, 2008,

p. 3).
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Por meio da atividade desenvolvida pelas Delegacias de Defesa da Mulher,
atualmente denominadas de Delegacias da Mulher (DEAM), variadas praticas
alternativas na solucdo dos casos de violéncia doméstica, como a mediacdo, eram
realizadas pela autoridade policial ou por operadores do direito (NOBRE;
BARREIRA, 2008, p. 3).

Ao contrario do que se possa deduzir, a mediacdo no ambito das DEAMs foi
considerada como uma pratica humanizada, em que os profissionais ndo tinham
como objetivo dissuadir a vitima da sua intengdo de levar o conflito ao Poder
Judiciario. Na verdade, o procedimento de mediagdao se baseava na autonomia da
vitima em optar com maior racionalidade e amparo do Estado, bem como, na

seguranca desta:

Ganha destaque o fato de que, quando os mediadores percebiam,
durante a audiéncia, que o caso n&o era passivel de mediagdo ou
nao havia interesse ou possibilidade de um acordo entre as partes, a
reclamante se dirigia, geralmente, aos cartorios das Delegacias para
que o caso fosse encaminhado a Justiga. Outro ponto avaliado como
positivo foi o fato de alguns agressores, apés terem sido julgados e
condenados por crimes de violéncia contra a mulher, passarem a
prestar servicos na DEAM, como medida de cumprimento de penas
alternativas. Enfim, embora ainda se tratasse de uma experiéncia
embrionaria, havia uma avaliagdo positiva das mudancas realizadas,
pois no conjunto, a formalizacdo desses procedimentos policiais
imprimiu maior racionalizacdo e resolutividade as acbes da DEAM
(NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 15).

Contudo, apdés a publicacdo da Lei Maria da Penha, os procedimentos
realizados pelas DEAMs foram interrompidos, sob alegacdo de se
incompatibilizarem com o novo diploma legal. A Lei 11.340 (BRASIL, 2006, on-line),
de certa forma, restringiu a utilizagdo de mediacéo e conciliagdo, além de restituir as
DEAMs as competéncias de investigagao e repressao nos crimes de violéncia contra
as mulheres.

Antes de iniciar-se a analise da Lei Maria da Penha, insta mencionar a
importancia da Convencédo de Belém do Para (BRASIL, 1996, on-line) e criagéo da
Lei dos Juizados Especiais (Lei n° 9.099/95), ambos ocorridos em 1995. A
Convencao de Belém do Para consistiu em um tratado ratificado pelo Brasil, em que
paises americanos se uniram no combate a violéncia contra a mulher. O tratado
trazia em seu bojo garantias como amplo direito de defesa as mulheres vitimas de

violéncia domeéstica, além de investigacéo policial e judicial rigorosa aos acusados
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de cometerem o delito. Contudo, os compromissos firmados logo foram esquecidos
pelas autoridades estatais. Nao se via na pratica atuacao ostensiva do Estado para
coibir e prevenir os crimes de violéncia doméstica, de modo que as politicas publicas
se restringiam apenas ao dmbito formal (BRASIL, 1996, on-line).

A Convencdo de Belém do Para trouxe um novo panorama legislativo ao
combate a violéncia de género. No entanto, vé-se, por conta da omissdo do
legislador, desde esse momento, que o ordenamento juridico, diante de uma postura
conservadora, ndo considerava tamanha importancia a violéncia contra a mulher,
ainda que este fosse compelido a soluciona-la.

Em sequéncia, a partir da publicagdo da Lei n°® 9.099/95, que regulamenta o
rito dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, os casos de violéncia doméstica
passaram a ser tratados como crimes de menor potencial ofensivo - crimes com
pena maxima de um ano e/ou com cominagao de multa.

Vé-se, nesse momento, a primeira tentativa do ordenamento juridico em
promover um modelo conciliatério. Contudo, essa experiéncia era focada em
desobstruir as vias judiciais, em razdo do crescente movimento de judicializagéo.
Nesse sentido, o que ocorreu foi um aumento expressivo de atendimentos de casos
de violéncia domeéstica no ambito dos Juizados Especiais Criminais (DEBERT;
OLIVEIRA, 2007). Ocorre que:

[...] 0 juiz no JECrim (...) ndo foi formado, ndo esta preparado, nem
se espera que ele esteja atento para a questao da “violéncia contra a
mulher”, mesmo que, na pratica, esse tipo de criminalidade seja
recorrente (...). A percep¢ao do juiz sobre o que é a familia e sobre a
importancia do seu papel social orientam as decisdes tomadas no
JECrim. (DEBERT; OLIVEIRA, 2007, p. 331)

Como consequéncia, houve a minimizagcdo dos danos causados pela
violéncia doméstica, haja vista que a solugdo dessas demandas se deu, em grande
parte, por mero pagamento de multa ou penas alternativas, como o pagamento de
cestas basicas, conforme o rito da Lei n°® 9.099/95 (MENEGHEL, 2013).

Quanto aos procedimentos de conciliagdo e mediagdo propriamente ditos
realizados pelos Juizados, via-se que a celeridade buscada no procedimento se
tornava o maior obstaculo na solugdo dos casos de violéncia doméstica. Ao se

misturar ambos os institutos durante os procedimentos, havia uma forte persuaséao
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para que fosse realizado um acordo, independente das demais peculiaridades dos
casos (RAMOS, 2011). Com efeito:

A pratica nos Juizados Especiais era para ser uma oportunidade de
buscar resolver os conflitos, mas na verdade, o que houve foi
justamente o contrario. Nao funcionou porque, entre outros motivos,
a pratica dos Juizados Especiais € de conciliagéo (...) Neste ponto,
detecta-se a possivel razdo do fracasso da aplicagado dos Juizados
Especiais Criminais a violéncia contra a mulher, pois o conciliador ao
sugerir, muitas vezes repetia padrdes patriarcais arraigados a sua
personalidade (RAMOS, 2011).

Assim, eram reiteradas as mesmas posturas encontradas na Justica Comum,
nao havendo uma preocupacado em tratar o conflito em todos os seus ambitos, no
sentido de resguardar a dignidade da vitima apds os danos sofridos (RAMOS,
2011).

Apenas em 2003, com a criacdo da Secretaria de Politicas Publicas para as

mulheres, essas questdes voltaram a ser relevantes nas discussdes politicas:

Esta secretaria tem por objetivo promover a igualdade entre géneros
e combater todas as formas de violéncia, preconceito e discriminagao
e atua em trés linhas principais: politicas do trabalho e da autonomia
econdmica das mulheres, combate a violéncia contra as mulheres, e
programas e agdes nas areas de saude, educagao, cultura,
participacao politica, igualdade de género e diversidade (Lei n°
10.863/ 2003 de 28 de Maio). A SPM é um grande marco no combate
a violéncia contra as mulheres, pois mostrou-se mais eficaz na
criacdo de politicas, realizagado de eventos e medidas de prevencao
até aos dias atuais (LIMA et al, 2016).

Ainda assim, via-se que tais discussdes ainda se mantinham tomadas por um
posicionamento machista e conservador por parte do Estado, haja vista que, em
grande parte dos casos, ndo culminavam em puni¢gdes proporcionais a gravidade do
delito (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).

Essa postura juridicamente conservadora reiterada foi levada a Comissao
Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA) e o Brasil foi condenado por nao fornecer segurancga juridica e medidas
adequadas e eficientes para combater a violéncia doméstica contra a mulher. Dessa
forma, o Brasil foi conduzido a iniciar a implementacdo de politicas publicas
suficientes e de apoio as vitimas da violéncia de género (BANDEIRA; ALMEIDA,

2015). Foi com base na Convencdo de Belém do Para que o consorcio de
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Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) feministas, em parceria com a
Secretaria de Politica para as Mulheres (SPM), propés a Lei n° 11.340, aprovada em

7 de agosto de 2006, no Brasil. Dentre seus diversos objetivos, esse diploma legal:

Cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo Federal, da
Convengcdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminacido contra as Mulheres e da Convencao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispbe
sobre a criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher; altera o Cédigo de Processo Penal, o Cédigo Penal
e a Lei de Execugao Penal; e da outras providéncias (BRASIL, 2006,
on-line).

A Lei Maria da Penha traz um marco no ordenamento juridico brasileiro no
combate a violéncia doméstica contra a mulher, sendo reconhecida como uma agao
afirmativa que busca corrigir erros do passado no que tange a violéncia de género
(RAMOS, 2011).

A referida lei também conceitua, em seu art. 7°, as diversas formas de
violéncia doméstica contra a mulher. Além da violéncia fisica (inciso |), a Lei Maria
da Penha também protege as mulheres da violéncia psicoldgica (inciso Il), violéncia
sexual (inciso Ill), violéncia patrimonial (inciso IV) e violéncia moral (inciso V)
(BRASIL, 2006, on-line).

Além disso, a Lei 11.340/06 estabelece a integracdo de diversos entes da
administragdo publica com o objetivo de fornecer assisténcia as vitimas (inciso 1), a
promocao de campanhas de prevencao (inciso V), bem como, a expansado do
numero de Delegacias da Mulher (inciso IV) e parcerias com 6rgaos e entidades ndo
governamentais com o intuito de expandir a rede de apoio (inciso VI), conforme
disciplinado no art. 8° da Lei 11.340/06. Ademais, a Lei traz como finalidade do
ordenamento juridico brasileiro priorizar o combate a violéncia doméstica por meio
da anadlise de estatisticas avaliando o resultado das medidas adotadas (art. 8°, inciso
II), além da manutencdo de politicas publicas assistenciais as vitimas (art. 9°)
(BRASIL, 2006, on-line).

No ambito do Poder Judiciario, foram criados, dentre outras iniciativas, os
Juizados Exclusivos de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, também
chamados de Varas Exclusivas de Violéncia Doméstica. Esses Juizados, de
competéncia hibrida, tratam de demandas civeis e criminais. Na esfera civel,

tramitam os processos de divércio, reconhecimento e dissolugdo de unido estavel,
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fixacdo de guarda, alimentos, etc. Por outro lado, na esfera criminal, trata-se dos
crimes cometidos, tais como ameacga, lesdo corporal, além da concessdo de
medidas protetivas. Apenas os crimes dolosos contra a vida nao seriam de
competéncia desses Juizados.

A criagédo das Varas Exclusivas de Violéncia Doméstica tinham como objetivo
promover a solucdo de tais casos de forma mais célere e especializada, dando o
devido tratamento as vitimas de acordo com a complexidade do delito.

Em resumo, a Lei n° 11.340 dispbe acerca de todos os procedimentos
realizados desde o atendimento pela autoridade policial até os procedimentos
juridicos durante a instauragcdo do processo, respeitando as peculiaridades desses
casos e resguardando direitos basicos das vitimas. Nao a toa, no art. 6° do referido
diploma, encontra-se a positivagao da violéncia doméstica contra a mulher como
uma das formas de violacido dos direitos humanos.

Nesse ensejo, tém-se uma retomada ao modelo retributivo, onde a Lei Maria
da Penha representa a resposta Estatal aos altos indices de violéncia e a omissao
apontada pelos Tribunais Internacionais. Contudo, vé-se, ainda, na doutrina,
questionamentos acerca da eficacia na adocdo desse modelo nos conflitos
familiares que envolvem o uso da violéncia. Com efeito, para Howard Zehr, tem-se a

justica retributiva quando:

O crime é uma violagao contra o Estado, definida pela desobediéncia
a lei e pela culpa. A justica determina a culpa e inflige dor no
contexto de uma disputa entre ofensor e Estado, regida por regras
sistematicas (ZEHR, 2005, p. 170-171).

Um dos grandes beneficios trazidos pela Lei n° 11.340/06 foi o aumento
consideravel do numero de denuncias. Contudo, notou-se que, ainda assim, havia
grande desisténcia das vitimas em prosseguir com o procedimento criminal
instaurado. Atribui-se a esse fato o apelo emocional decorrente da natureza dos
confltos de violéncia doméstica. As vitimas, muitas vezes, fragilizadas e
envergonhadas, diante da iminéncia de uma grande mudancga no seio familiar, ao se
depararem com o discurso arrependido do companheiro, eram dissuadidas da
importancia e necessidade de prosseguir a denuncia (LIMA et al, 2016).

“Ocorre que, tais promessas eram frequentemente vazias, culminando na
reincidéncia do autor que, ndo muito tempo depois, voltava a praticar as mesmas
agressdes” (LIMA et al, 2016).
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Vislumbra-se claramente o endurecimento das penas e todo um sistema
voltado a assisténcia e protecdo das vitimas. Mas, na pratica, questiona-se acerca
do éxito obtido pela Lei Maria da Penha no combate a violéncia de género. Tais
questionamentos sdo essenciais no presente estudo, haja vista que, em razao da
natureza desse conflito, a partir dos dados publicadas pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ, 2020, on-line), a serem analisados na proxima segao, € possivel
perceber que as medidas adotadas n&o foram suficientes para a erradicagado da
violéncia domeéstica contra a mulher. Justifica-se a eficacia limitada da Lei Maria da
Penha em razdo da complexidade da violéncia contra a mulher em si, ndo sendo

limitada em apenas um tipo penal e uma cominagao legal correspondente:

Portanto, a construcdo de uma cultura juridica feminista faz-se
necessaria, ndo apenas no ambito politico, mas também simbdlico,
pois, se as desigualdades (status, no dizer de Fraser) sdo patentes
em nossa sociedade, o0 sdo ainda mais no direito penal que expressa
percepcdes e desigualdades em relagcao as condi¢cdes de género de
longa ftradicdo patriarcal. Ou seja, o direito penal facilmente
(re)constroi ou ratifica tais desigualdades, ora colocando a mulher na
posicéo de eterna revitimizada (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).

Por conta disso, €& necessaria a intervengcdao Estatal apropriada e
multidisciplinar, para que, efetivamente, ocorra o combate a violéncia de género,
buscando-se a concretizagdo da igualdade elencada no texto constitucional, com
uma mudanga estrutural que empodere as vitimas, constranja agressores e crie uma
nova mentalidade sécio-educativa para criangas, a esse respeito, a fim de firmar
outras modalidades de transformag&o e apagamento de posturas conservadoras de
justica de violéncia e da menos-valia da cidadania feminina.

Destarte, via-se uma postura timida do ordenamento juridico em buscar
meios alternativos multidisciplinares no ambito de resolucédo de conflitos. Apesar de
estarem presentes no ordenamento juridico, os métodos de autocomposigao ainda
eram pouco utilizados, sendo necessaria a criagao de iniciativas mais incisivas para
difundir a utilizacdo desses métodos. Por essa raz&o, surge, portanto, a Resolugéo
n® 125/2010, instituindo um compromisso de estimular, apoiar e difundir as praticas
de mediacdo e conciliacdo, a fim de que o Judiciario estabelecesse meios

adequados para a solugao dos conflitos existentes:

Art. 1°. Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses, tendente a assegurar a todos



16

o direito a solugao dos conflitos por meios adequados a sua natureza
e peculiaridade (CNJ, 2010).

Dessa forma, tém-se um marco importantissimo acerca da utilizagdo dos
métodos alternativos de solucdo de conflitos. Por meio desse instrumento, o CNJ
obteve maior sucesso na implantagdo dessas praticas nos tribunais brasileiros
(BRASIL, 2016).

Além disso, buscou o CNJ garantir o acesso a justica, ampliando as formas
de solugédo das demandas, de maneira que aqueles que estdo a margem do sistema
também tenham seus conflitos solucionados, seja por heterocomposicao (litigio) ou
por meio da autocomposicdo, solucionando suas proprias disputas com o auxilio do
Estado (BRASIL, 2016).

A partir disso, passaram a ser notadas as praticas de mediagao, conciliagao
em diversos ambitos, inclusive no direito de familia e direito penal. Contudo, o
incentivo trazido pelo CNJ nao foi suficiente para que os métodos alternativos
ecoassem no direito penal ao ponto de considerar sua utilizagdo nos casos de
violéncia de género (BRASIL, 2016).

Isso porque, em 2012, por meio da Ac¢ao Direta de Inconstitucionalidade (ADI)
n°® 4424, mais uma vez era reforgcado o sistema retributivo, uma vez que foi conferida
as acgdes penais fundamentadas pela Lei Maria da Penha natureza publica e
incondicionada (BRASIL, 2012, on-line).

No mesmo sentido, o Supremo Tribunal Federal (STF) se posicionou acerca
dos crimes de violéncia doméstica seguindo os tratados e demais compromissos
firmados pelo Brasil. E o0 que se extrai no inteiro teor da ADI n° 4424:

Sob o angulo da tutela da dignidade da pessoa humana, que é um
dos pilares da Republica Federativa do Brasil, exigir a necessidade
da representagcdo, no meu modo de ver, revela-se um obstaculo a
efetivacdo desse direito fundamental porquanto a protecdo resta
incompleta e deficiente, mercé de revelar subjacentemente uma
violéncia simbdlica e uma afronta a essa clausula pétrea (BRASIL,
2012, on-line).

Destaca-se, também, o posicionamento da Min. Carmen Lucia nos autos da
ADI n° 4424

A interpretacdo que agora se oferece para conformar a norma a
Constituicdo me parece basear-se exatamente na protegao maior a
mulher e na possibilidade, portanto, de se dar cobro a efetividade da
obrigagdo do Estado de coibir qualquer violéncia doméstica. E isso
que hoje se fala, com certo eufemismo e com certo cuidado, de que
nés somos mais vulneraveis, ndo é bem assim. Na verdade, as
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mulheres ndo sao vulneraveis, mas sim maltratadas, sdo mulheres
sofridas (BRASIL, 2012, on-line).

Nesse espeque, acreditava-se que a postura adotada pelo STF seria capaz
de, possivelmente, coibir a recorréncia dos crimes de violéncia doméstica. Todavia,
a sociedade ainda se encontrava em guerra constante contra tais delitos. Em 2014,
por meio de uma analise denominada “Mapa da Violéncia”, deparou-se com altos
indices de homicidios de mulheres. As taxas de homicidios de mulheres passaram
de 2,3 (1980) para 4,8 homicidios por 100 mil mulheres (2012). Assim, essa taxa
duplicou (WAISELFISZ, 2014).

Por se configurarem como uma forma mais grave de violéncia contra a
mulher, viu-se a necessidade de se criar uma lei especifica para combater tais

homicidios. Logo, foi sancionada a Lei n°® 13.104/2015, que:

Altera o art. 121 do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940
- Cddigo Penal, para prever o feminicidio como circunstancia
qualificadora do crime de homicidio, e o art. 1° da Lei n® 8.072, de 25
de julho de 1990, para incluir o feminicidio no rol dos crimes
hediondos (BRASIL, 2015, on-line).

Por meio do referido da Lei n° 13.104/2015, conhecida como Lei do
Feminicidio, seria possivel destacar ainda mais a violéncia sofrida pelas mulheres,
bem como, o agravamento das punigdes relativas ao referido crime. Assim, mais
uma vez, era possivel vislumbrar a mesma “solugdo” trazida pelo Estado: o
endurecimento das penas e o fortalecimento do sistema retributivo, culminando em
acdes de maior repressao e menos prevencgao.

Contudo, conforme dados publicados pelo CNJ, por meio do Painel de
Monitoramento da Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia
Doméstica Contra as Mulheres (CNJ, 2020, on-line), os crimes de violéncia
domeéstica continuam aumentando. Em 2016 haviam 408 casos novos de violéncia
doméstica em cada 100 mil mulheres. Em 2019, o numero de novos casos
aumentou para 530, o que representa um aumento consideravel. Além disso, quanto
aos casos de feminicidio, estes passaram de 1,6 para 1,8 em cada 100 mil mulheres
(ibidem, on-line).

Nesse sentido, a violéncia doméstica, infelizmente, se torna um dos maiores
obstaculos a vida digna das mulheres no Brasil. Em amplo espectro, a violéncia

doméstica predomina nos lares brasileiros, seja por violéncia fisica, psicoldgica, etc.
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Assim, ainda que haja garantias legais e a positivagao de politicas publicas, estas
nao tém sido suficientes para evitar o surgimento de novos casos, bem como, a

reincidéncia dos agressores.
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3 OS PROCESSOS DE VIOLENCIA DOMESTICA NO BRASIL, SEGUNDO O
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Para realizar esta analise e alcangar os objetivos propostos neste estudo,
serao analisados os relatérios elaborados pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
em especial o relatério “Justica em Numeros”, haja vista que este € considerado a
principal fonte de estatisticas oficiais do Poder Judiciario, com o objetivo de
demonstrar a realidade dos tribunais brasileiros por meio de dados que detalham a
estrutura, as despesas, a litigiosidade, entre outras analises essenciais para que
seja tracado o perfil do Poder Judiciario brasileiro, com suas principais demandas e
maiores desafios (CNJ, 2020).

Além disso, também sera analisado o “Mapeamento dos Projetos de Justiga
Restaurativa”, relatério que visa a apresentacéo, detalhamento e monitoramento das
praticas de justica restaurativa em todos os tribunais brasileiros que possuem
programas/projetos/acdes com os respectivos quantitativos. Serdo analisados dados
relativos aos meses de fevereiro a abril de 2019 (CNJ, 2019, on-line).

Em conformidade com ambos os relatérios, utiliza-se, também, o sistema de
Monitoramento da Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra
as Mulheres. Por meio da plataforma, é possivel visualizar a aplicagao pela politica
criada pelo CNJ em 2018. Nesse sistema estao disponiveis dados correspondentes
aos relatorios, envolvendo litigiosidade, despesas, numero de processos Novos,
baixados e pendentes, além da taxa de congestionamento de cada tribunal.

Por meio do relatério “Justica em Numeros”, o Departamento de Pesquisas
Judiciarias (DPJ), apresenta dados estatisticos coletados pelo CNJ, através de uma
metodologia de coleta de dados padronizada, consolidada e uniforme nos tribunais
analisados.

Nesse sentido, sdo abordadas informacgdes relativas ao fluxo processual,
levando em consideragao o tempo de tramitagao dos processos, os indicadores de
desempenho e produtividade, as estatisticas por matéria do direito, além de
numeros sobre despesas, arrecadagdes, estrutura e recursos humanos (CNJ, 2020).

A delimitagdo tematica da analise dos casos de violéncia doméstica quanto
ao critério temporal é encontrada no ano de 2019, enquanto o critério espacial esta

circunscrito as Varas Exclusivas de Violéncia Doméstica e as Varas Exclusivamente
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Civeis e Criminais, no que couber acerca do tema, dos 90 6rgdos do Poder
Judiciario, excluidos o Supremo Tribunal Federal e o Conselho Nacional de Justiga.

Portanto, estdo incluidos no relatorio os 27 Tribunais de Justica Estaduais
(TJs); os cinco Tribunais Regionais Federais (TRFs); os 24 Tribunais Regionais do
Trabalho (TRTs); os 27 Tribunais Regionais Eleitorais (TRES); os trés Tribunais de
Justica Militar Estaduais (TJMs); o Superior Tribunal de Justica (STJ); o Tribunal
Superior do Trabalho (TST); o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o Superior Tribunal
Militar (STM) (CNJ, 2020).

Nesse sentido, para que houvesse a realizagao da analise quantitativa dos
dados, o Justica em Numeros (CNJ, 2020) se debrugou sobre as informacdes
provenientes do Mdédulo de Produtividade Mensal. Por meio desse sistema, os
tribunais fornecem informacdées mensalmente, sendo detalhadas por unidade
judiciaria e magistrado, utilizando-se dos mesmos parametros das variaveis que
compdem o referido relatorio (CNJ, 2020).

Portanto, na competéncia da Justica Estadual, ha uma grande quantidade de
Varas Unicas, sendo estas unidades de jurisdicdo competentes para processar
todos os tipos de feitos. S0 aproximadamente 1500 Varas Unicas, o que representa
69,2% das comarcas brasileiras. Além disso, 2329 comarcas possuem Varas
Exclusivas Civeis e 1219 Varas Exclusivas Criminais. Por outro lado, ha um baixo
numero de varas que atuam conjuntamente no civel e criminal, totalizando 322
comarcas.

Apenas pela observagao desses dados, é possivel perceber que grande parte
dos casos de violéncia doméstica sdo solucionados por varas nao especializadas.
Em sua maioria, essas demandas vdo para as Varas Criminais ou Varas Unicas,
estando estas, muitas vezes, despreparadas para receber essa demanda, em razao
da variedade e quantidade de processos levados a essas unidades.

Conforme apresentado no relatério, 0 segmento com maior representatividade
de litigios no Poder Judiciario € a Justica Estadual, sendo responsavel por 68,4%
das demandas (CNJ, 2020).

Analisando-se esse indice, vislumbra-se que 91,4% das demandas da Justica
Estadual estdo na area criminal. Os processos de conhecimento duram, em média,
4 anos e 1 més, aproximadamente o dobro do tempo de um processo n&o criminal
(2 anos e 8 meses). Nas execugdes penais, visualiza-se um tempo ainda maior: 4

anos e 9 meses de tramitagdo. Tais processos possuem taxa de congestionamento
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de 72% nos processos de conhecimento, 85% nas execugdes penais € 67% no
Tribunal do Juri (CNJ, 2020).

Assim, encontram-se nesse cenario um grande volume dos processos de
violéncia doméstica, sejam eles de alta complexidade ou ndo. Deve-se atentar ao
fato de que a demora do Poder Judiciario ao atender demandas de crimes menos
complexos, como ameaga ou lesdo corporal leve, pode levar ao agravamento do
delito, resultando em crimes como homicidio, seja ele na forma tentada ou
consumada.

A partir disso, o processo € ainda mais lento, trazendo um sentimento
impunidade frente a situagdo descrita, haja vista que, em muitos casos, a agao do

Poder Judiciario poderia ser suficiente para evitar danos maiores as vitima:

[...] a exaustao do modelo nido é algo que possa ser desconsiderado
(...). A procura pelo judiciario foi tdo excessiva, que o
congestionamento dos tribunais inviabiliza o cumprimento de um
comando fundante incluido na Carta Cidadd pela Emenda
Constitucional 24/2004: a durac&o razoavel do processo (NALINI,
2018, p. 30-31).

Além disso, ressalta-se o papel das Varas Civeis e da Familia nos casos de
violéncia doméstica. E muito comum que tais casos ocorram em decorréncia da
iminéncia de um divércio ou, ainda, pela falta do divércio, decorrente da incerteza da
vitima sobre criar seus filhos sem a presenga da figura masculina ou o auxilio
financeiro do marido (RAMOS, 2011).

Nesse sentido, a demora na resolucdo dos processos e a insensibilidade
discricionaria do Juiz nas demandas em que existem vitimas de violéncia doméstica
resultam no agravamento dos crimes cometidos e julgados na esfera criminal e na
descrenca de que o Poder Judiciario € o meio mais adequado de pedir ajuda
(RAMOS, 2011). Também é importante destacar que inefetividade, em tais casos,
gera danos aos filhos do casal, muitas vezes sofrendo os atos de violéncia

(patrimonial, psicoldgico e fisico) junto a mae. Com efeito, assinala Ramos:

O aparelho estatal tem montado varias estratégias para combater a
violéncia doméstica, mas & preciso levar em consideragdo que os
conflitos ndo sado sempre atuais, tendo muitas vezes foco no
passado. Desta forma, a simples punicdo do agressor nao sera
suficiente, para erradicar a violéncia, se ndo forem adotadas outras
politicas publicas. E enfatiza-se esse aspecto como também uma
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forma de protecdo da mulher, pois o agressor e a vitima nao estao
impedidos de novas relagdes intimas de afeto (RAMOS, 2011, p. 28).

Observa-se, portanto, que nas Varas Exclusivamente Civeis, a taxa de
congestionamento é de 67% e nas Varas Exclusivas de Familia, 59%. Vale
ressaltar, ainda, que apenas 40% dos processos estdao nas Varas Exclusivas, de
forma que grande parte das demandas, como as exemplificadas acima, estdo
distribuidas nas Varas Unicas ou Varas Comuns & Justiga Civel e Criminal (CNJ,
2020).

3.1 Os processos de violéncia doméstica nas Varas Exclusivas

No que concerne as Varas Exclusivas de Violéncia Doméstica, estas estdo
presentes em apenas 139 comarcas, conforme o Painel de Monitoramento da
Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia Doméstica Contra as
Mulheres (CNJ, 2020, on-line). Mais da metade dessas unidades se encontram nas
regides sudeste e centro oeste, com o total de 44 e 32 varas, respectivamente. Na
regido sul, existem apenas 12 unidades, sendo 9 delas concentradas no estado do
Parana. Na regido nordeste, estdo presentes 34 Varas Exclusivas de Violéncia
Doméstica, onde os estados Pernambuco e Bahia aparecem com, respectivamente,
10 e 8 unidades. Por fim, o pior cenario se encontra na regido norte, uma vez que,
apesar de sua grande extensdo, apenas existem 17 unidades (CNJ, 2020).

Apesar de sua existéncia em cada um dos estados da federagédo, o numero
de Varas Exclusivas de Violéncia Doméstica é, ainda, consideravelmente baixo. Em
alguns estados, percebe-se que apenas na capital dos estados e em parte da regiao
metropolitana ou polo econémico se encontram as referidas unidades de jurisdigéo.

Como consequéncia, grande parte dos processos ndo sado solucionados
mediante o rito célere desses Juizados. Além disso, as vitimas também nao contam
com tratamento especializado e individualizado, dentre outras providéncias,
atribuidas as Varas e Juizados Exclusivos de Violéncia Doméstica (CNJ, 2020).
Nessa perspectiva, apenas 31% dos processos de violéncia sao julgados pelas
Varas Exclusivas.

Em alguns estados, como o Tribunal da Justica de Goias, Espirito Santo,
Sergipe, Roraima e Piaui, o numero de processos tramitando nas Varas Exclusivas

é irrisério, de forma que nao foi possivel aferir o percentual. Contudo, no TJES,
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demonstra-se uma pequena melhora, uma vez que este apresenta 3.704 processos
baixados no ano de 2019 (CNJ, 2020).

Por outro lado, o TJDFT aparece com 98% dos processos de violéncia
doméstica em tramitacdo nos Juizados Especializados. Atribui-se tal feito a pequena
dimenséo territorial abarcada, possuindo o Distrito Federal 15 unidades exclusivas.
Em contrapartida, o estado do Amazonas possui o segundo maior percentual, com
78% dos processos abrangidos pelas Varas Exclusivas.

Em sequéncia tém-se os estados da Paraiba (77%), Rio Grande do Norte e
Bahia, ambos com o percentual de 73%. Contudo, mais da metade dos estados
possuem menos de 50% dos processos de violéncia doméstica sendo julgados nas

Varas Exclusivas (CNJ, 2020). Vejamos na Figura 1:

Figura 1 - Percentual de processos que tramitam nas varas exclusivas de violéncia
doméstica contra a mulher, segundo o tribunal
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2020).

Em relacdo ao total de processos, ainda ha, em média, aproximadamente
2.555 processos pendentes por Vara Exclusiva, enquanto a média de processos

baixados nessas varas é de 1.930 (CNJ, 2020), conforme se observa na Figura 2:
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Figura 2 - Total de processos de violéncia doméstica baixados e pendentes por vara
exclusiva, segundo o tribunal
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2020).

A partir desse fato, depara-se com a situagdo ja apontada no presente
trabalho: nas areas mais ricas e desenvolvidas do pais, como o0 eixo
Centro-Sudeste-Sul, ha um maior indice de resolucdo dos casos de forma mais
humanizada e especializada, por meio das Varas Exclusivas, ao passo que, nas
regides Norte e Nordeste, os casos julgados sdo pouquissimas vezes analisados por
juizos especializados (CNJ, 2020).

Vale ressaltar, ainda, que essa analise também deve ser feita levando em
consideragao o acesso da populagdo ao Poder Judiciario. De modo geral, com
excegao do TJES e do TJSC, as regides Sul e Sudeste sdo compostas por tribunais
de grande porte, no ambito da Justica Estadual, o que significa que, de acordo com
a metodologia utilizada no relatorio, estes possuem maior nivel de eficiéncia.

Enquanto isso, 12 tribunais sdo considerados tribunais de pequeno porte. Sao
eles todos tribunais pertencentes aos estados Norte e Nordeste, estando fora desse
eixo apenas o TJMS. A média de casos novos em 2019 na Justica Estadual foi de
8.653 a cada 100 mil habitantes e, nas referidas regides, apenas 3 tribunais

mantiveram numeros de novos casos acima da média geral (CNJ, 2020).
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Insta salientar que, conforme os dados analisados, os trés maiores indices de
habitantes por unidade judiciaria de primeiro grau estdo presentes nos estados do
Para, Maranhdo e Amazonas. Estes estados somam 9% da populagado brasileira,
37% da extensao territorial do pais, todavia, representam apenas 7% das unidades
judiciarias.

Como consequéncia, tém-se um pequeno indice de acesso ao Poder
Judiciario pela populacéo residente nessas regides (CNJ, 2020). Esse cenario se

confirma pois:

[...] observa-se que 89,7% da populagdo brasileira reside em
municipio-sede da Justica Estadual, o que demonstra que as
estruturas fisicas do Poder Judiciario estao acessiveis a populacao.
Isso significa que, apesar das comarcas corresponderem a 48,1%
dos municipios, elas estdo em locais com grande abrangéncia
populacional. No Distrito Federal e nos estados do Rio de Janeiro,
Ceara, Sergipe e Amapa, as comarcas estdo localizadas de forma
que quase a totalidade da populacgao resida em cidades providas por
varas. Por outro lado, os estados de Tocantins, Amazonas e
Rondénia possuem menos de 72% da populacao residente em sede
de comarca (CNJ, 2020, p. 33).

Diante do exposto, demonstra-se que as Varas Exclusivas de Violéncia
Doméstica apresentam melhores resultados em comparagdao as demais varas
exclusivas e as varas nao especializadas, o que significa que a criacdo de unidades
pode ser considerada como uma possivel evolugao na solugao dos casos.

Além disso, justifica-se essa diferenca, em relagdo as varas nao
especializadas, em razdo ao volume de processos destinados a cada uma delas,
interferindo completamente na taxa de congestionamento dos tribunais. Apesar de
ter sido reduzida ao longo dos anos, os tribunais ainda apresentam altos indices de
congestionamento (CNJ, 2020).

Com relagdo as Varas Exclusivas de violéncia doméstica, esse numero

também ainda ndo é satisfatério, conforme observado na Figura 3:
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Figura 3 - Taxa de congestionamento das varas exclusivas de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, segundo o tribunal
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga - CNJ (2020).

A taxa de congestionamento nas unidades especializadas ainda é alta,

representando um percentual de 57% de casos onde as vitimas aguardam

ansiosamente pela efetivagao de seus direitos, bem como, uma protecao que, nesse

caso, apenas o Estado € capaz de prover (CNJ, 2020).

3.2 A utilizagao de praticas de justica restaurativa nos tribunais brasileiros

O relatério “Mapeamento das Praticas de Justica Restaurativa” (CNJ, 2019,

on-line), por sua vez, foi elaborado a partir do compromisso realizado pelo CNJ, a
partir da Resolugdo CNJ n° 225/2016 (BRASIL, 2016, on-line), de promover o
desenvolvimento de plano e difusdo, expansdo e implantagdo da Justica
Restaurativa, bem como, viabilizar a criagdo e instalacdo de espacos de servigo de

atendimento restaurativa:

Numa primeira aproximagao, a Justica Restaurativa pode ser
explicitada como um novo paradigma de resolu¢cdo dos conflitos
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criminais fundados, em linhas gerais, na inclusdo da vitima, do
ofensor e, quando apropriado, da comunidade, em um processo de
dialogo conciliatério, que busca outra resposta para o crime, distinta
da comumente oferecida pelo sistema retributivista (LUZ, 2018, p.
639).

Assim, por meio desta anadlise, seria possivel conhecer e analisar os
programas, projetos e acgdes existentes e em desenvolvimento nos tribunais
brasileiros, para que se promova a consolidacao da identidade e da qualidade desta

forma de resolugao de conflitos (CNJ, 2019, on-line). Vale ressaltar que,

[...] define-se “programa” como o conjunto de projetos e acgdes
planejados e coordenados para o alcance de propdsitos amplos.
Projeto, por sua vez, € o planejamento de atividades para
desenvolvimento de um objeto. E, por fim, “agéo” é entendida como a
sequéncia de tarefas para a realizacao de objetivos especificos
(CNJ, 2019, on-line, p. 7).

Logo, serao analisados dados relativos aos meses de fevereiro a abril de
2019, coletados a partir de questionarios elaborados pelo CNJ. Foram enviados dois
questionarios: um deles seria preenchido por aqueles tribunais que ja tivessem
programas, projetos ou agdes em Justica Restaurativa. Por outro lado, o segundo
questionario seria preenchido caso ndo houvesse iniciativa desta natureza, de forma
que, seria verificado também, possiveis interesses em capacitagdo acerca do tema.
Os questionarios foram enviados aos 27 Tribunais Estaduais e aos 5 Tribunais
Regionais Federais (CNJ, 2019, on-line).

Nesse sentido, apenas o TJAC ndo encaminhou resposta e, dentre os
tribunais participantes, apenas trés deles responderam nao utilizar nenhuma
iniciativa de justica restaurativa (TJRR, TRF-22 e TRF-5%). Os demais tribunais
responderam afirmando possuir iniciativas, onde 17 deles (61%) possuem pelo
menos uma iniciativa. Contudo, apenas 25% do total dos tribunais (7 deles)
possuem iniciativas em praticas restaurativas a nivel de projeto. Em destaque estao
os tribunais TJSC, TJGO e TJSE, que possuem mais de uma iniciativa em
desenvolvimento (CNJ, 2019, on-line).

Insta salientar que as analises foram realizadas de forma heterogénea, uma
vez que, em alguns casos, apenas o questionario foi respondido, mas sem mais
detalhes acerca das referidas iniciativas. Dessa forma, percebe-se que alguns
tribunais apresentam iniciativas em etapas mais avancadas de desenvolvimento,

enquanto outros ainda estdo em inicio de implantagao destas (CNJ, 2019, on-line).
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Nessa perspectiva, em 75% dos tribunais estaduais (21 deles) ha normas
regulamentando as presentes iniciativas, resultando em 36 iniciativas
regulamentadas. Mais da metade destas sao regulamentadas por meio de resolugao
(14 delas), 7 por meio de portarias, 11 por meio de instrumentos legais diversos e 4
em que a regulamentagdo ocorre por meio de planejamento estratégico (CNJ, 2019,
on-line).

Por conseguinte, conforme ilustrado abaixo na Figura 4, em 93,1% dos casos
verifica-se a responsabilidade do Poder Judiciario, de forma que 79,5% das
iniciativas (35) estdo em responsabilidade dos Tribunais de Justi¢ca, seguida por
iniciativas compartilhadas com o Poder Judiciario e outros 6rgéos (9,1%), nos
Tribunais Regionais Federais (4,5%) e no Ministério Publico (2,3%). Ademais, ainda
sobre as praticas coordenadas pelo Poder Judiciario, apenas uma delas possui

dotagao orcamentaria prépria (CNJ, 2019, on-line).

Figura 4 - Orgaos responsaveis pela coordenagdo do programa de Justica Restaurativa

Tribunal de Justiga _ TRime T35
- 9,1% (N=4)

Outra A
Coordenagdo compartilhada/parcial com o |

9,1% (N=4)

Poder Judiciario.
Tribunal Regional Federal 4,5% (N=2)
Ministério Pablico (Estadual, Federal ou |l 5 3% (N=1)

do Trabalho)

0% 25% 50% 75%

Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Por outro lado, por meio da Figura 5, é possivel perceber que, as praticas de
justica restaurativa no admbito dos tribunais, concentram-se, em grande parte, nos
Nucleos Permanentes de Mediagao e Conciliagao (NUPEMEC’s), estando presente
em 14 tribunais (CNJ, 2019, on-line).

Conforme o art. 7° da Resolugdo CNJ n°® 125/2010 (BRASIL, 2010, on-line),
os NUPEMEC’s sdo os orgaos responsaveis pelo planejamento, manutengao e
aperfeicoamento de agdes relativas ao cumprimento da politica publica e de suas
metas, sendo de sua competéncia o desenvolvimento da Politica Judiciaria Nacional
nos Estados, de forma que haja didlogo e interlocucéo entre os tribunais, entidades
publicas e privadas, universidades e instituicdes de ensino, Subsecdes da Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB), Defensorias Publicas, Procuradorias, Ministério
Publico e Poder Executivo. Dentre suas atribuigdes, estdo a instalacido de Centros

Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania para a realizacdo de sessdes de
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conciliacdo e mediacdo, bem como a capacitacdo e cadastramento desses
profissionais e a promog¢ao da mediagédo em diversos espagos da sociedade (ibidem,
on-line).

Em numero menor, as praticas ocorrem também em Presidéncia,
Coordenadoria da Infancia ou equivalente, Comissdes especificas criadas com
competéncia para gestdo de Programas de Justica Restaurativa, Grupos gestores
de Justica Restaurativa, Corregedoria Geral e Coordenadoria das Execugdes
Criminais ou equivalente (CNJ, 2019, on-line).

Em sintese, as praticas de justica restaurativa ocorrem geralmente nos
NUPEMEC'’s, orgaos coordenados pelo Poder Judiciario, estando muitas vezes
fisicamente dentro ou anexo aos cartoérios judiciais, de forma que, independente do
estagio de desenvolvimento destas, sdo regulamentadas por instrumentos legais,

possuindo dependéncia administrativa-financeira do Poder Judiciario.

Figura 5 - Unidades administrativas dos Tribunais responsaveis pela coordenagao do
programa de Justica Restaurativa

NUPEMEC - Nucleo Permanente de Mediagdo

s 31,8% (N=14)
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Coordenadoria da Infancia ou equivalente 11,4% (N=5)
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Corregedoria—Geral 4,5% (N=2)

Coordenadoria das Execucdes Criminais ou
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

No tocante a aplicacdo das praticas restaurativas, por meio dos questionarios
respondidos, 39 tribunais acreditam que as praticas realizadas contribuem para o
fortalecimento do trabalho em rede voltado a promogao e a garantia de direitos. No
entanto, 4 tribunais acreditam que tais praticas ndo geram contribuicao alguma e,
por ultimo, apenas 1 tribunal ndo soube informar (CNJ, 2019, on-line). “Essa nova
compreensao do fendbmeno delitivo é essencial para que se possa compreender a
mudanga proposta pelo paradigma restaurador” (LUZ, 2018, p. 640).

Acerca das areas beneficiadas pela aplicagdo das praticas restaurativas,

felizmente sao abrangidos diversos segmentos, demonstrando uma potencial
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caracteristica de versatilidade. Conforme informado pelos tribunais, 75% deles (33),
acreditam que suas praticas fortalecem a rede de garantia de direitos da crianga e
do adolescente, enquanto 47,7% (21) dos tribunais também acreditam que ocorre o
fortalecimento da rede de protecdo a mulher vitima de violéncia por meio das
praticas restaurativas. Por fim, 37% dos tribunais visualizaram o fortalecimento de
outras redes de protegdo, como o sistema penitenciario, a comunidade local, os
ambientes escolares e o combate as drogas (CNJ, 2019, on-line). Como forma de

ilustrar o exposto, tem-se na Figura 6 os numeros relativos as redes fortalecidas:

Figura 6 - Redes fortalecidas pela iniciativa de Justica Restaurativa

rede de garantia de direitos da crianca e do adolescente 75,0% (N=33)

rede de protecdo a mulher vitima de violéncia 47,7% (N=21)

Outras 27,3% (N=12)

0% 20% 40% 60%

Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Assim, conforme as respostas avaliadas, sdo diversas as instituicoes
beneficiadas pelas referidas praticas. Em destaque estdo as escolas (61,4%), o
servico da rede socioassistencial - CREAS e CRAS (47,7%),
universidades/instituicbes de ensino superior, servicos de programas
socioeducativos e Coordenadorias da Mulher e Servicos de Apoio as Vitimas de
Violéncia Doméstica (45,5%) (CNJ, 2019, on-line).

Em menor numero estao também elencados no relatdrio os servigos ligados a
programas socioeducativos de privagdo da liberdade e servicos de atendimento
socioeducativo em meio aberto (43,2%), Ministério Publico (40,9%), os servigcos de
acolhimento institucional (38,6%), outros servigos da rede do SUAS/atendimento
socioassistencial e Defensoria Publica (34,1%), o Conselho Tutelar (31,8%), os
Servigos de Saude (27,3%), os servigos penitenciarios e a OAB (22,7%), a area da
saude (20,5%), dentre outras (9,1%) (CNJ, 2019, on-line). Em resumo, tém-se os

resultados analisados ilustrados na Figura 7:
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Figura 7 - Instituicdes que se beneficiam das praticas de Justica Restaurativa
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Além disso, por meio da pesquisa realizada, € possivel afirmar que 45,5%
das praticas séo realizadas em atendimentos psicossociais, seguido por praticas
realizadas em audiéncias (38,6%), dentre outras (27,3%) (CNJ, 2019, on-line).

Em sequéncia, vislumbra-se, na Figura 8, as areas em que s&o aplicadas as
praticas realizadas pelos tribunais. Tem-se que 52,3% das praticas ocorrem em
casos de violéncia doméstica. Além disso, dentre as 39 iniciativas em que ha
fortalecimento da rede de protegcdo, 48% ocorrem na area de violéncia contra a
mulher (CNJ, 2019, on-line).

Por meio da Figura 8 trazida abaixo, percebe-se que as demais areas
representam um percentual menor, mas ainda sim ja demonstram que as praticas de
justica restaurativa podem ser amplamente utilizadas, como em conflitos oriundos do
transito ou até de gestdo de pessoas, sendo de enorme beneficio para a resolugéo

de diversos conflitos interpessoais levados ao Poder Judiciario.
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Figura 8 - Areas de aplicacdo das praticas restaurativas

infancia e juventude - atos infracionais - 65,9% (N=29)
54,5% (N=24)

54,5% (N=24)

infancia e juventude - conflitos escolares

criminal - infragdes leves e meédias (p. ex., lesdo
corporal,crimes contra a_honra, ameaga, dano material ou
moral,furto, roubo sem violéncia real)

violéncia doméstica 52,3% (N=23)
fortalecimento de vinculos e outras aplicagdes preventivas 50,0% (N=22)
infdncia e juventude - medidas protetivas 43,2% (N=19)
conflitos de familia 40,9% (N=18)
area administrativa — gestdo de pessoas 38,6% (N=17)
outros conflitos civeis 29,5% (N=13)
criminal - toxicos (trafico e porte de drogas)- 22 7% (N=10)
criminal - crimes de transito 18,2% (N=8)
Qutros 15,9% (N=7)
e e Series s Seaiesimgs couts S 15.9% (=7
criminal — crimes sexuais 11,4% (N=5)
0% 20%  40%  60%

Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Estdo presentes também, em numero até maior do que o0s numeros
relacionados a violéncia de género, praticas incidentes sobre atos infracionais
(65,9%) e conflitos escolares (54,5%) da infancia e juventude e em infragdes
criminais leves e médias (54,5%). Além disso, as praticas restaurativas também
atuam no fortalecimento de vinculos e outras aplicagdes preventivas (50%), em
conflitos de familia (40,9%) e em crimes graves e gravissimos (11,4%), sendo estas
areas diretamente relacionadas com os casos de violéncia doméstica (CNJ, 2019,
on-line)

Sao vislumbradas praticas restaurativas acerca da violéncia doméstica em
toda a regiao centro oeste e regido sul, em grande parte da regido sudeste (apenas
no TJRJ ndo ha essa pratica) e em, aproximadamente, metade dos estados das
regides norte e nordeste. Na regiao nordeste sdo encontradas tais praticas no TJAL,
TJBA, TJPI e TJSE. Na regido norte, por sua vez, possuem praticas restaurativas
concernentes a violéncia doméstica o TJAM, TJAP, TJPA, TJTO (CNJ, 2019,
on-line).

Portanto, é possivel perceber que a utilizagao da justica restaurativa tem sido
presente em aproximadamente metade dos tribunais como um todo, ilustrando um
cenario promissor na busca por novas formas de combater a violéncia doméstica

contra a mulher.
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Desta maneira, foi constatado durante a pesquisa realizada pelo CNJ que
88,6% dos tribunais participantes acreditam que as praticas utilizadas de justica
restaurativa contribuem para o fortalecimento do trabalho em rede voltado a

promogao e a garantia de direitos (CNJ, 2019, on-line).

3.3 A eficacia das praticas de justica restaurativa realizadas no ambito dos

tribunais

No que tange a forma de aplicagcéo das praticas de justica restaurativa, 68,2%
ocorrem por meio de encontros entre vitima, ofensor e
comunidade/familia/apoiadores, seguido por encontros destes sem a presenca da
vitima (54,5%) e encontros de apenas grupos de ofensores (47,7%). Em menor
numero (40,9%) séo realizados encontros entre vitima e
comunidade/familia/apoiadores, encontros de grupos de vitimas (38,6%) e, por
ultimo, encontros onde estdo presentes apenas vitima e ofensor (36,4%) (CNJ,

2019, on-line), conforme demonstrado na Figura 9:

Figura 9 - Tipos de encontros promovidos nas praticas de Justica Restaurativa

vitima, ofensor e comunidade/familia/

g o 68,2% (N=30)
apoiadores

ofensor e comunidade/familia/apoiadores - 54,5% (N=24)

ofensores (grupos de ofensores) 47,7% (N=21)
vitima e comunidade/familia/apoiadores 40,9% (N=18)
vitimas (grupo de vitimas) 38,6% (N=17)
vitima e ofensor 36,4% (N=16)
Outros 22,7% (N=10)

0% 20% 40% 60%

Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Dessa forma, foram constatadas a maior ocorréncia de 7 praticas: os circulos
de construcdo de paz (93,2%), processos circulares (54,5%), circulos restaurativos
(39,5%), circulo sem vitima (29,5%), mediagao vitima-ofensor (25%), conferéncias
de grupos familiares (15,9%) e constelacbdes familiares (13,6%). Utilizaram-se da
mediagao os TJBA, TJDFT, TJGO, TIMG, TJPB, TJPI, TIPR e o TJIRN (CNJ, 2019,

on-line). Esse panorama ¢ ilustrado na Figura 10:
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Figura 10 - Metodologias dos procedimentos restaurativos adotados
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Observa-se que metade das praticas sdo em resposta a violéncia de género,
de forma que a parte final da pesquisa demonstra a satisfagdo dos participantes
acerca dos métodos utilizados para solucionar os conflitos vivenciados. A mediacao
aparece como uma pratica de extrema relevancia, uma vez que é utilizada em
conflitos diversos elencados ao longo da pesquisa, sendo realizada em cerca de um
quarto dos casos:

A mediacado entre vitima e o ofensor é o processo mais antigo e
conhecido em termos de Justica Restaurativa, o que justifica,
portanto, sua maior utilizacdo por parte dos paises que adotam esse
modelo. Conquanto a mediag¢ao criminal seja o processo restaurativo
mais empregado, os outros procedimentos de Justica Restaurativa,
ja citados, vém, diuturnamente, ganhando espaco (LUZ, 2018, p.
646).

Evidencia-se, ainda, dados extremamente relevantes acerca do
monitoramento e avaliacdo de satisfacdo e eficacia das praticas recorrentes.
Conforme ilustrado na Figura 11, das 44 iniciativas, 34 (77%) delas possuem
mecanismos para realizar o monitoramento e avaliagdo da implantacédo e
desenvolvimento de tais praticas. Verifica-se que mais da metade dos participantes
(52,3%) consideram satisfatéria a experiéncia restaurativa, além da satisfagdo com o
atendimento prestado (47,7%). De forma mais especifica, 38,6% acreditam que
houve a ressignificacdo dos sentimentos acerca da situagdo conflitiva, além da

ocorréncia do empoderamento das partes, sendo possivel retomar suas vidas apos
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a experiéncia (38,6%) e, também, a ocorréncia da ressignificagdo dos sentimentos
acerca da outra parte (31,8%) (CNJ, 2019, on-line).

Figura 11 - Tipo de informagao apurada com o intuito de monitoramento e avaliagcao
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Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019, on-line).

Acerca da existéncia de ferramentas de acompanhamento dos
encaminhamentos e dos acordos estabelecidos nos encontros, metade dos tribunais
monitoram sempre as etapas posteriores e 29,5% frequentemente também realizam
essa atividade. Por fim, 11,4% responderam que nao realizam qualquer
acompanhamento e 9,1% s6 monitoram e acompanham tais casos as vezes (CNJ,
2019, on-line).

Logo, por parte dos servidores dos tribunais, 86,4% destes, totalizando 38
unidades, acreditam que as praticas de justica restaurativa ja adotadas estimulam a
adogdo de um enfoque restaurativo em outras atividades judiciais. Somente 2 dos
tribunais n&o acreditam neste estimulo e 4 deles nao souberam informar (CNJ,
2019, on-line).

Por fim, os tribunais também responderam sobre seu interesse em
capacitagao sobre Justica Restaurativa e as praticas utilizadas. Incluindo os
tribunais que n&o possuem iniciativas, 95,7% deles responderam que tém interesse
em expandir/iniciar capacitagbes acerca do tema. Apenas dois tribunais
demonstraram desinteresse sobre o tema. Os temas de maior interesse sdo infancia
e juventude (55,3%), conflitos de familia (55,3%), infragcbes criminais leves e médias
(46,8%), fortalecimento de vinculos e outras aplicagbes preventivas (47,7%) e
violéncia doméstica (40,4%) (CNJ, 2019, on-line).
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Portanto, € possivel observar a utilizagado das praticas de justiga restaurativa
nos tribunais brasileiros, bem como, interesse em expandir o emprego destas
praticas. Essas sdo realizadas ja em grande escala dentro dos tribunais. Com
excegao de 2 tribunais (TJAC e TJRR), a Justiga Estadual ja busca solug¢des
alternativas as demandas apresentadas, de forma que a promoc¢ao da resolucéo de
conflitos interpessoais - sendo familiar, em grande parte - séo o foco dos tribunais.

Avista-se, como resultados ja presentes no dia-a-dia dos tribunais, diversas
formas de solucionar os casos de violéncia doméstica contra a mulher, seja por meio
da mediacdo ou pelos demais métodos apontados. E importante se atentar aos
elementos comuns a essas praticas, que buscam a resolugao da situacao conflitante
através do dialogo entre as partes envolvidas no conflito, sob uma o6tica de dialogo,
de ndo-violéncia e n&o se restringindo a resposta estatal estritamente punitiva. Sob

essa otica:

O que se almeja com a Justica Restaurativa € a mudanca do
paradigma da resposta criminal e a construgdo de uma nova
resposta, com a redefinicdo do crime como ato lesivo as pessoas e
ndo ao Poder do Estado. Nao ha, destarte, qualquer alusio
abolicionista, de substituicdo do direito criminal, até mesmo porque,
caso a mediacdo redunde em acordo, O processo sera
imediatamente remetido as instancias tradicionais de controle (LUZ,
2018, p. 658).

A resposta estatal, materializada pela atuacdo do Poder Judiciario deve ser
exercida de forma equilibrada, para que, ao fim do procedimento utilizado, seja
restabelecida a paz apos o conflito perante a esfera pessoal das partes e ao

ordenamento juridico como um todo.
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4 A MEDIAGAO PENAL COMO INSTRUMENTO TRANSFORMADOR NOS
CASOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

Diante das diversas transformacdes ocorridas no processo civil ao longo das
ultimas décadas, nao se fala mais em unica via de justica, mediante a “justica estatal
classica”. Com a nova acepgao da nova justica, busca-se a possibilidade de
utilizar-se de métodos autocompositivos, conferindo as solugdes judiciais o status de
ultima ratio (DIDIER JR.; ZANETI JR., 2018).

Observa-se esse fendmeno inclusive no direito penal, onde, diversas vezes,
questiona-se acerca de barreiras para deslegitimar o uso da autocomposigéo.
Apesar das criticas relativas a suposta transacao de direitos indisponiveis na esfera
penal, deve-se atentar ao fato de que tais praticas ja estdo sendo utilizadas, como
nos procedimentos elencados na Lei n°® 9.099/95 (sursis, composi¢céo de danos civis,

transacado). Dessa forma:

A constatacdo de que o direito de liberdade e a pretens&o punitiva
estatal ja vem sendo negociados, ao menos em hipdteses nas quais
o procedimento negocial revela-se apto a garanti-los de alguma
forma, pragmaticamente util ao seus titulares e, ao mesmo tempo,
implementa maior eficiéncia ao sistema de justica, mais do que
despertar a curiosidade dos juristas nacionais, pode impulsionar a
adocdo de novas técnicas e procedimentos que almejem similares
objetivos (VENTURI, 2018, p. 433).

Consequentemente, as alternativas utilizadas como forma de solucionar
essas demandas de modo mais eficaz levou a utilizagdo das praticas de justica

restaurativa. Segundo Leonardo Sica:

Mais do que uma teoria em formacgao, a justica restaurativa € uma
pratica ou, mais precisamente, um conjunto de praticas em busca de
uma teoria (...). Mais amplamente, qualquer agao que objetive fazer
justica por meio da repara¢do do dano causado pelo crime pode ser
considerada como “pratica restaurativa” (SICA, 2007, p. 10).

Vislumbra-se que ha determinada dificuldade por parte da doutrina para
conceituar a justiga restaurativa, uma vez que este instituto engloba abordagens de
diversas naturezas, com o objetivo de buscar a solugdao do conflito, através de um
percurso pacifico entre as partes, vitima e agressor, bem como, em relagdo ao

Estado. Nesse sentido:
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A justica restaurativa € uma aproximacao que privilegia toda a forma
de agdo, individual ou coletiva, visando corrigir as consequéncias
vivenciadas por ocasiao de uma infragcao, a resolugdo de um conflito
ou a reconciliagdo das partes ligadas a um conflito (JACCOUD, 2005,
p. 169).

Contudo, nado se esgota a conceituacao do referido instituto por aqui, haja
vista que, no ambito da justica restaurativa, essas praticas sdo definidas, muitas
vezes, em razao da abordagem que objetiva a paz, a dignidade, a cura e a

reparacao dos danos causados a vitima. Por isso:

“Fazer justica” do ponto de vista restaurativo significa dar resposta
sistematica as infragbes e a suas conseqléncias, enfatizando a cura
das feridas sofridas pela sensibilidade, pela dignidade ou reputagao,
destacando a dor, a magoa, o dano, a ofensa, o agravo causados
pelo malfeito, contando para isso com a participacdo de todos dos
problemas (conflitos) criados por determinados incidentes. Praticas
de justica com objetivos restaurativos identificam os males infligidos
e influem na sua reparagao, perspectivas em relagao convencional
com sistema de Justica, significando, assim, trabalhar para restaurar,
reconstituir, reconstruir; de sorte que todos os envolvidos e afetados
por um crime ou infragao devem ter, se quiserem, a oportunidade de
participar do processo restaurativo (NETO (2000) apud PINTO,
2005).

Diante disso, a dificuldade de se conceituar justica restaurativa ocorre,
principalmente, em razdo da sua origem. As praticas de justiga restaurativa surgiram
como resposta ao mal funcionamento das instituicbes frente as reivindicagdes
sociais, os altos indices de criminalidade e os crescentes movimentos de grupos que
visavam a protec¢ao a dignidade humana, mas que, ao mesmo tempo, buscavam do

Estado resolugdes justas frente as demandas existentes:

Em sintese, a partir dos anos 70, varios fatores puseram em xeque a
justica tradicional: (i) fortes movimentos entre advogados e
académicos para proteger os direitos dos condenados, restringir o
uso da prisdo e aperfeicoar as condi¢cdes dentro das instituicdes,
tudo isso impulsionado por uma nova compreensdo do
comportamento criminoso e sua ligagao com o ambiente social; (ii) as
crescentes taxas de criminalidade nas zonas urbanas; e (iii) a
organizagao de grupos de apoio as vitimas (que também permitiam
um reforgo da politica de “lei e ordem”), assim como a pesquisa
criminolégica também se voltou para a figura da vitima (vitimologia).
A situacao (i + ii + iii) demonstra a tensdo daquele momento, o qual
pressionou o aparecimento de alternativas, ao mesmo tempo
eficientes e garantidoras dos direitos humanos (SICA, 2007, p. 25).
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Nesse sentido, a justica restaurativa hoje € considerada uma resposta
alternativa aos conflitos oriundos de delitos criminosos (SICA, 2007). Sob essa ética,
o foco nao esta no crime, mas sim nas consequéncias deste diante das relacbes
sociais € da comunidade afetada. Busca-se possiveis formas de enfrentar o conflito
por meio de posturas ativas das partes envolvidas, culminando em possiveis
reparagdes ao dano causado. Assim, delimita Carvalho os principios da Justica

Restaurativa:

(i) empoderamento do ofensor por meio do desenvolvimento de sua
capacidade de assumir responsabilidade sobre seus atos e de fazer
suas escolhas;

(if) reparo de danos, ou seja, contrariamente a Justica estritamente
retributiva, que se atém exclusivamente ao ofensor, a Justica
Restaurativa enfoca também a vitima, seu grupo familiar e suas
necessidades a serem reequilibradas;

(iii) e, por fim, resultados integrativos, restaurando a harmonia entre
os individuos, re-estabelecendo o equilibrio e identificando e
provendo, por meio de solugdes duradouras, necessidades nao
atendidas (CARVALHO, 2005, p. 218).

Os principios basilares da justica restaurativa podem ser visualizados como
elementos relevantes para o ordenamento juridico, além de serem considerados
ferramentas essenciais para a construgao da paz social. Além disso, a participacao
ativa dos sujeitos envolvidos no conflito conjuntamente - vitima, ofensor,
comunidade e Estado - sdo a base para a desenlace bem sucedido dessas
demandas.

Diante do exposto, tém-se, na mediacdo penal uma correspondéncia com o
novo paradigma de justica penal. Sica (2007) acredita que um sistema penal,
baseado em principios de justica restaurativa, seria o0 modelo ideal para a resolugao

das demandas enfrentadas no ambito do direito penal:

Enfim, a construcdo do novo paradigma deve se direcionar a
ampliacdo do acesso a justica, sem aumentar as possibilidades de
exercicio do poder punitivo, mas cindindo o sistema penal num
quadro de dupla entrada (mediacdo e puni¢do), o qual podera, em
tese, diminuir tanto o nimero da castigos impostos, quanto a cifra
negra, oferecendo uma resposta institucional mais acessivel e viavel
para uma série de conflitos que ficam marginalizados ou nao
encontram respostas satisfatérias dentro de um sistema da méo
unica, fechado e inflexivel (SICA, 2007, p. 153).
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Em razao da correspondéncia entre ambos os institutos no que tange as suas
caracteristicas, vislumbra-se tal possibilidade em resposta a ineficacia dos métodos
tradicionais utilizados no ordenamento juridico, sob o entendimento da importancia
da mediacdo como uma das mais completas praticas de justica restaurativa.

Por essa razdo, com enfoque na obra de Sica (2007) acerca da utilizagcéo da
mediacao penal como pratica de justiga restaurativa, examina-se a possibilidade de

éxito deste procedimento nos casos de violéncia doméstica contra a mulher:

Notadamente, a maioria dos programas de justica restaurativa ainda
se concentra nos crimes patrimoniais ou de menor gravidade, seja
pela facilidade de discutir a reparacédo do dano no primeiro grupo ou
pelo desinteresse da justica penal no segundo grupo, este derivado
da ansia em esvaziar prateleiras. (...) Violéncia doméstica, crimes
sexuais e crimes de transito sdo contextos em que a mediagdo vem
sendo testada e avaliada com algum otimismo. Em todas essas
areas, 0 que se destaca é o carater relacional do delito e a
inexisténcia de um critério rigido que indique quando mediar ou
quando punir. Superado aquele requisito indispensavel (participagao
livre, consentida e informada de ofensor e vitima), sdo as
particularidades do caso concreto, tais como o grau de ofensividade
e de violéncia, a necessidade de reprovacdo ou a dificuldade de
esclarecimento dos fatos, que vao indicar esta ou aquela resposta
(SICA, 2007, p. 232).

A mediagao se perfaz como uma delas, haja vista que busca como finalidade
na resolucido de conflitos, a modificacdo real na relacdo entre as partes. Essa
premissa tem a finalidade de acompanhar as transformagdes da sociedade, em que
a mediacado é elencada como instrumento capaz de transformar o comportamento
das partes perante o conflito e os motivos que os levaram até ele. A utilizagao da
mediacdo poderia resultar na instituicdo da cultura do didlogo, em que as relagdes
seriam humanizadas, objetivando a plena capacitagdo das partes de se
transformarem em atores participativos na solugdo do litigio, a partir de uma
perspectiva interpessoal e nado apenas de uma relagdo individuo-Estado
(ZAPPAROLI, 2013).

Nesse sentido, a mediagdo € um instrumento que proporciona uma nova
forma de conduzir diversos conflitos enfrentados no ordenamento juridico brasileiro
resultantes das relagdes humanas. Seu objetivo € proporcionar o dialogo entre as
partes apos a ruptura do vinculo em razao do conflito em que se envolveram, a fim
de restaurar a paz social entre as partes e a comunidade, sendo concedida as

partes o protagonismo, em que auxiliados por um terceiro neutro, poderao, discutir
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acerca dos diversos desdobramentos desse conflito e, podendo, chegar a um

acordo apos as sessdes de mediagao (ZAPPAROLI, 2013). Consequentemente:

A mediagdo, como ética da alteridade, reivindica a recuperagao do
respeito e do reconhecimento da integridade e da totalidade de todos
os espacgos de privacidade do outro. Isto €, um respeito absoluto pelo
espaco do outro, e uma ética que repudia o minimo de movimento
invasor. E radicalmente ndo invasora, ndo dominadora, ndo
aceitando dominagao sequer nos minimos gestos. As pessoas estao
tdo impregnadas do espirito e da légica da dominagao que terminam,
até sem saber, sendo absolutamente invasoras do espaco alheio
(WARAT, 2004, p. 54).

Em outras palavras, conforme leciona Sica:

A mediagdo € uma reacgdo penal (concebida sob o ponto de vista
politico-criminal) alternativa, autbnoma e complementar a justica
formal punitiva, cujo objeto é o crime em sua dimensao relacional,
cujo fundamento é a construgdo de um novo sistema de regulagéo
social, cujo objetivo é superar o déficit comunicativo que resultou ou
que foi revelado pelo conflito e, contextualmente, produzir uma
solugcdo consensual com base na reparacdo dos danos e da paz
juridica (SICA, 2007, p. 53).

Dessa forma, a mediagdo tem como escopo a pacificagdo social através da
promogao do didlogo entre as partes realizada com o intermédio de um terceiro
imparcial, fundamental na condugado do procedimento, os orientando e garantindo
que todos os principios da mediacdo sejam resguardados. Com efeito, Bacellar
(2003) esclarece que a mediagédo busca, portanto, a resolugao integral do conflito
(“lide sociolégica”) e ndo apenas aquilo que foi trazido ao Poder Judiciario por meio
do processo (‘lide processual’). Assim, a mediagdo se concretiza como método
eficaz e adequado a violéncia de género ao levar em consideragcdo os diversos
fatores que originam o conflito, como o relacionamento anterior das partes, as suas
necessidades e interesses, os valores das partes e a forma como se comunicam.

Por consequéncia, a mediacdo tem como principios basilares a
voluntariedade, a confidencialidade, a informalidade, a imparcialidade, a boa-fé, o
protagonismo e a cooperagao. Por se tratar de um processo voluntario, a mediagéo
reconhece o direito das partes para optarem de forma livre pela realizagdo do
método ou ndo, podendo se retirar dele a qualquer momento. Como consequéncia,

busca-se na mediacdo o protagonismo das partes, de forma que seja dada
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autonomia as partes para realizarem suas proprias escolhas e tomarem decisdes
que melhor convier no decorrer das sessdes de mediagao.

A partir disso, nota-se que a mediacdo nao caminha por um rito previamente
estabelecido, sendo um procedimento informal, no qual é valorizada a oralidade
(KALIL, 2006). Além disso, em todo o procedimento, devera o mediador garantir que
sua postura sera imparcial, de forma que a sua intervengao tenha como objetivo
promover o didlogo, mas nunca agindo com favoritismo ou preconceitos. O mediador
também devera garantir que as informagdes levadas as sessdes de mediagao sejam
confidenciais, bem como, os termos de eventuais acordos, no que couber.

Nesse espeque, para que o procedimento de mediagédo seja bem sucedido, é
substancial que as sessdes sejam guiadas pela cooperagao entre as partes e o
mediador, sendo respeitada também a boa-fé entre os participantes na discussao e

resolucao do conflito existente:

Para que a mediagcdo ndo seja mais um paliativo para a crise do
sistema de justica, nem entendida como mero instrumento de alivio
dos tribunais, de extensao da burocracia judiciaria ou de indulgéncia,
deve ser implementada sobre dois fundamentos: ampliacdo dos
espacos democraticos e construcdo de novas modalidades de
regulacao social (SICA, 2007, p. 244).

Sob essa o6tica, divide-se também as abordagens da mediagdo em mediagao
transformadora e mediagcéo “problem solving” (SICA, 2007). A primeira consiste na
abordagem mais pragmatica para a resolugao de um problema especifico, focada na
negociagao entre as partes baseada em um interesse comum. A segunda, por sua
vez, € considerada como mais adequada ao modelo de justica restaurativa
brasileiro, baseia-se na possibilidade de transformar o comportamento das partes
adversas e da sociedade em geral, uma vez que a informalidade e a
consensualidade presente na pratica podem fornecer a estes um sentido mais claro
de respeito, afirmagao de suas certezas e determinacgdes, fortalecendo a capacidade
intrinseca de relacionarem uns com os outros (SICA 2007 apud BUSH e FOLGER,
1996).

Dessa forma, a mediacdo tem como consequéncia o empowerment,
conferindo as partes poder de discussao e decisdo sobre a questao enfrentada,
sobre as regras do debate entre elas e aos demais temas que envolvem o conflito e

0 procedimento adotado:
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Trata-se de outro termo cuja mera tradugio literal aparenta-se
impossivel e redutiva do seu alcance conotativo. “Apoderamento” ou
“‘empoderamento” ndo seriam adequados. Empowerment pode ser
entendido como recuperagdo ou apropriagdo de poder. Marshal,
Boyack e Bowen (2005, p. 273) assim definem: “todo ser humano
requer um grau de autodeterminacdo e autonomia em suas vidas. O
crime rouba este poder das vitimas, ja que outra pessoa exerceu
controle sobre elas sem seu consentimento. A Justica restaurativa
devolve os poderes a estas vitimas, dando-lhes um papel ativo para
determinar quais sdo as suas necessidades e como estas deve ser
satisfeitas. Isto também da poder aos infratores de responsabilizar-se
por suas ofensas, fazer o possivel para remediar o dano que
causaram e iniciar um processo de reabilitagdo e reintegracao”.
Aprimorando essa definicdo e adequando-a aos moldes do presente
estudo, o empowerment verifica-se com a recuperagao do poder de
didlogo e entre as partes, suprimido pelo processo penal, assim
como o poder de evitar o processo e definir outras formas de
regulagéo social distintas daquela unica oferecida pelas agéncias
judiciais tradicionais (SICA, 2007, p. 19).

Com o objetivo de garantir o empowerment das partes, Sica (2007) ilustra que
a mediacao pode ocorrer de forma direta ou indireta. Na mediagéo direta ha o
encontro entre as partes onde ambos narram as experiéncias vividas, seguido pelo
esclarecimento do desenvolvimento dos fatos em que havera o encorajamento
destas pelo mediador a compreender as emogdes provocadas pelo crime e a analise
do tipo de dano sofrido pela vitima. Conforme a particularidade de cada caso,
podera ser redigido um acordo de reparagdo ou conciliagcdo durante a sessao
(ibidem).

Dessa forma, a mediagado proporciona voz aos diretamente envolvidos no
conflito, trazendo empowerment, conforme exposto acima, aos verdadeiros atores
no conflito, ao mesmo tempo que possibilita a reabertura do canal comunicativo
entre eles. O éxito nessa abordagem, portanto, € verificado na possibilidade de
reconexao e solugao do conflito de forma ativa, onde, anteriormente, em razao das
politicas utilizadas pelo sistema penal, a relacdo entre eles era marcada pelo
emudecimento, sendo este, da mesma forma causa e consequéncia da ocorréncia
violéncia em grande parte dos casos.

Logo, existe em parte da doutrina a ideia de que a mediagdo seria

incompativel com a Lei Maria da Penha, em razéo do art. 17:

E vedada a aplicagdo, nos casos de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, de penas de cesta basica ou outras de prestagéo
pecuniaria, bem como a substituicio de pena que implique o
pagamento isolado de multa (BRASIL, 2006, on-line).
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O referido dispositivo legal traz proibi¢des a substituicdo da pena nos casos
de violéncia domeéstica contra a mulher, impondo sua impossibilidade a pena de
multa ou de penas correspondentes ao pagamento de cestas basicas ou qualquer
outra prestagdo pecuniaria. A legislagdo nada mais proibe, restando infrutifera a
ideia de que a mediacdo nado € compativel com a Lei Maria da Penha. Nessa
perspectiva, este procedimento podera atuar como complemento na aplicacdo desta
por meio da via restaurativa.

Ademais, defende parte da doutrina que a mediagao inviabilizaria o processo
penal, ofendendo a garantia de inafastabilidade do poder judiciario, prevista no art.
5°, XXXV da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988, on-line). Contudo, considera-se

equivocado tal concepcgéo, haja vista que:

Evidentemente, no ambito penal, a mediagdo devera ser submetida a
controle jurisdicional, seja na decisdo de enviar o caso a mediagao,
seja na aceitacdo de seu resultado como forma de exclusdo da
intervencdo penal. Assim, é necessario definir parametros de
regulacéo legal, para que nao se torne um procedimento privado de
garantias ou uma forma de privatizacao do conflito, cuja geréncia
seria conferida ao Estado, como espécie de “administracdo publica
de interesses privados” (SICA, 2007, p. 55).

Nesse sentido, a mediacdo penal ndo substituiria o processo e a pena
previstos no processo penal, devendo ser vislumbrados como uma forma
complementar de reacdo penal. Em razdo de sua natureza extrajudicial e
pré-processual, haveria na mediacdo a separagao funcional entre ambos os
modelos, logo, buscando o que sempre deveria ter sido o objetivo da justica criminal,
a reconciliacdo das partes e a reparagao dos danos advindos do crime, como ofensa
a comunidade e ndo apenas ao ordenamento juridico (SICA, 2007).

Além disso, violéncia doméstica e mediagcdo, ainda sao tratados como um
certo tabu na comunidade académica juridica (NOBRE; BARREIRA, 2008). Isso
ocorre em razdo da ardua luta social pela igualdade de género, bem como, os
esforgcos despendidos para que o combate a violéncia de género alcangasse a
devida importancia no ordenamento juridico.

Todavia, trata-se de receio infundado, haja vista que, ao se recomendar a
mediacdo penal em casos de violéncia domeéstica, busca-se, primordialmente,
garantir o bem estar da vitima, fortalecendo sua autonomia e identidade, para

superar a situagcdo ocorrida - inclusive, até para deixar o ambiente violento -, em
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atencao as questdes emocionais trazidas pelo conflito, por meio do auxilio do
mediador e de todo o aparelho estatal, na ressignificacdo de seus sentimentos e

empoderamento:

Os maiores obstaculos para a mediacdo em matéria penal séo as
garantias juridicas e a racionalidade penal moderna. Ambas sao
barreiras mais retdricas do que efetivas. No mais, algumas das
criticas contra a mediagao penal derivam da falta de uma nogao clara
sobre o conceito ou da observagao da fracassada experiéncia dos
juizados especiais criminais, cujo modelo de justica “consensual” ndo
se assemelha aquele construido com fulcro na mediagcédo (SICA,
2007, p. 243).

Desta forma, diferente do que é presumido, a mediacdo nao busca a
impunidade nos casos de violéncia doméstica, mas sim, que a natureza do delito
seja também considerada para que situagao seja resolvida em toda a sua extensao,
tendo como consequéncia, a nao-reincidéncia desses crimes.

Sob essa o¢tica, tem-se, portanto, a mediagdo como forma de promocao do
didlogo entre individuos como atores sociais diante dos conflitos existentes
(RIBEIRO, 2015). Essa abordagem se torna necessdria, uma vez que, na maior
parte dos casos, o Poder Judiciario atua de forma tdo impessoal e engessada que, a
vitima, a partir do momento em que registra o Boletim de Ocorréncia (B.O.), se torna
apenas um sujeito passivo, a espera de que a Justica seja capaz de solucionar
todos os danos advindos da situagao conflituosa.

Ocorre que, diante da propria natureza do conflito, bem como, pela
dificuldade do Judiciario em atender as necessidades em razao do alto custo para o
Estado, os conflitos acabam nao sendo resolvidos de forma plena. O que se vé é
apenas a pretensdo punitiva do Estado sendo executada, de forma extremamente
lenta, ndo gerando beneficios duradouros aos envolvidos no conflito.

Utilizar o sistema criminal exclusivamente como forma de repressao apenas
gera ao Estado maior custo. Além disso, tém-se maiores indices de reincidéncia,
haja vista que, uma vez preso, o agressor tem maiores chances de continuar no
ambiente criminal, afastando-se da possibilidade de adotar uma postura diversa
daquela que culminou no conflito levado ao Judiciario (SICA, 2007).

Por outro lado, apds a pretensao punitiva do Estado ser cumprida, a vitima &

completamente esquecida, sendo mera espectadora do processo em que,
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inicialmente, fazia parte, observando terceiros decidirem e delinear as
consequéncias do ocorrido (LUZ, 2018).

Além dos danos materiais e ofensas aos bens juridicos tutelados pelo Estado,
vislumbra-se, como consequéncia da violéncia doméstica, os danos morais,
psicoldgicos e emocionais.

A mediagéo, utilizada como instrumento transformador da esfera pessoal do
individuo, diferentemente da ideia de mediar como forma de “desafogar” o Poder
Judiciario, seria capaz de impulsionar o alcance na solugdo dos casos. Assim,
seriam abordadas questdes objetivas, como o crime cometido e a ofensa ao Estado,
mas as consequéncias advindas do conflito latente, que o Estado, atualmente, ndo &
capaz de solucionar por meio dos processos, seriam tratados e colocados em

discussao no ambito da mediagdao. Com efeito:

O Estado surge, nestes termos, como usurpador de um conflito que
segundo muitos ndo |he pertence e ao qual impde uma solugéo
alheia a vitima, uma das partes a quem verdadeiramente pertence o
conflito por ter sido afetada pelo ataque a um bem juridico seu. Esta
€ uma das premissas do pensamento do roubo do conflito: devolver a
vitima através da justiga restaurativa aquilo que a justica retributiva
usurpa (MONTEIRO, 2013, p. 26).

Em grande parte dos casos de violéncia doméstica contra a mulher, o delito
acontece no ambito familiar, em que o marido agressor, ainda sim, possui uma
familia com a vitima. Dessa forma, independente da questdo levada a justica
criminal, muitas vezes as partes mantém certo contato, em razdo da convivéncia
com os filhos por meio da guarda e da visitagdo estabelecida. Assim, ha grande
possibilidade que os confltos n&do se encerrem apds o procedimento criminal
realizado (RAMOS, 2011).

Nos casos das relagbes continuadas, como sao as relagcdes de violéncia
contra a mulher, visto que geralmente ocorrem no seio familiar, a apropriagdo dos
conflitos nas politicas publicas, de maneira sistémica, vai além das atribuicbes do
Judiciario como imperativo de sua efetividade, pois este visa também evitar a
reincidéncia e o agravamento desses conflitos (ZAPPAROLLI, 2013).

Como resultado, vislumbra-se que a protecao jurisdicional obtida ndo prepara
a vitima para lidar com essas questdes. No entanto, por meio da mediagao,
acredita-se que, a partir da promogao dialogo, a possibilidade de solugao

consensual acerca de tais temas fosse encontrada ou, ainda, capacitaria a vitima,
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apos a ocorréncia da violéncia, a lidar com as demais questdes de “igual pra igual’,
por meio da caracteristica empoderadora da mediacao (RIBEIRO, 2015).

Dessa forma, as competéncias do mediador e do préprio procedimento de
mediagcdo trariam a seguranga e possibilidade de se iniciar o um processo
transformador sobre os atores envolvidos no conflito.

Nas praticas de mediagdo, ganham destaque as diferengas entre uma
postura de imparcialidade e de neutralidade. Surge, nesta perspectiva, a
necessidade de acoplar ao manejo da mediagdo alguns elementos da arbitragem,
nao no sentido do julgamento dos casos por um terceiro e imposi¢gao de uma
decisdo exterior que determinaria a resolucdo do conflito, mas no sentido da
explicitagdo dos direitos que foram infringidos e da gravidade dos atos cometidos
pelo infrator para que essa agao favoreca uma mudanca de atitudes e praticas
(NOBRE; BARREIRA, 2008). Assim sendo:

A mediacdo com fundamento na reconstrucdo do sistema de
regulacdo social surge, entdo, sob a perspectiva dupla de
acompanhar as transformacdes mais recentes no direito em geral e
conter a expansao do direito penal na sua vertente repressiva. Essas
transformacbes se inserem no contexto debatido, que opbe os
modelos do direito negociado e do direito imposto (SICA, 2007, p.
219).

Além disso, os dados apontados no capitulo anterior demonstram que ao
avaliar as praticas restaurativas vigentes, tal qual a mediagdo, os participantes
elencaram valores como o empoderamento e a ressignificagado de seus sentimentos
como elementos fundamentais para considerar a pratica como satisfatoria,
considerando-os essenciais na solugéo do conflito.

Desta forma, vé-se na mediacdo, uma potencial porta de entrada para o
desenvolvimento de espacos democraticos, onde a sociedade, em conjunto com o
Estado, conseguem coexistir perante conflitos e decisbes sociais. Com efeito,
Habermas acredita-se que € possivel que, por meio do dialogo, os individuos sejam
capazes de mediar seus interesses e agdes a partir da articulagdo de ideias de
verdade, liberdade, elaboracdo de normas e de seus questionamentos
(HABERMAS, 1981).

Consequentemente, o autor entende que os individuos s6 seriam capazes de
analisar as proposi¢cdes normativas por meio do dialogo a partir de uma estrutura na

qual todos fossem encorajados a considerar as perspectivas de todos os outros
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individuos afetados, antes de decidir sobre a validade de uma dada norma,
tornando-se, assim, interlocutor direto de suas relagbes humanas (HABERMAS,
1981).

Assim, para Habermas a linguagem na interacdo humana seria um dos
fatores de maior importancia, haja vista que esta podera ser usada como “motor” na
integracao social, construindo uma corrente de identificagcdo entre os individuos.
Nesse espeque, partindo do pressuposto que a mediacdo é um instrumento

caracterizado pela interagdo entre individuos através da comunicagdo, “em
Habermas, encontramos a comunicagdo como forma de interagdo subjetiva nos
espagos publicos onde a participagdo do cidadao é fundamental para legitimar
procedimentos que validam o funcionamento das estruturas sociais” (FERREIRA,
2013).

Desta maneira, em razao do carater autbnomo da pratica de mediagao, por
meio do dialogo, do protagonismo das partes, devolvendo-as sua autonomia sobre a
esfera privada de suas vidas, apresenta-se como viavel a sua utilizagdo nos casos
de violéncia doméstica. Partindo de principios como a individualizagado da pena, da
proporcionalidade e da razoabilidade, entende-se que deve ser feita analise
casuistica acerca do conflito levado ao Poder Judiciario. A partir dai, seria definido
por requisitos objetivos e subjetivos a possibilidade de se aplicar a mediagao.

Ressalta-se, mais uma vez, que o proposto no presente estudo nido é a
utilizagdo da mediacdo como unica resposta Estatal, extinguindo o paradigma atual
do sistema penal. Pelo contrario, vé-se na mediagcdo, a possibilidade de atuar
conjuntamente com o sistema, de forma a humanizar algumas questdes que o
Judiciario ndo alcanga ou soluciona da melhor maneira possivel, como ocorreria
com o auxilio da mediagao e da conciliagado neste espectro.

Portanto, ndo se deve entender a mediacao penal como uma nao-puni¢céo ao
agressor ou, ainda, como “reatualizacdo do conservadorismo” (PARIZOTTO, 2018).
Muito pelo contrario, a mediacdo vem como forma de potencializar a atividade
estatal, lidando com as consequéncias advindas do crime em relagdo ao agressor
(pena, sistema criminal), mas também viabilizando o dialogo das partes, nas esferas
privadas, como no ambito civel, seja no divorcio do casal e nas questdes adjacentes
a isso ou na possibilidade se trabalhar a superagdo da vitima quanto aos danos
emocionais e psicologicos causados. A partir disso, em sessbes de mediagao,

conjuntamente com a parte adversa ou sozinha, seriam trabalhados valores sociais
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e psicoldgicos, para que a vitima se reencontre, se empodere e possa ter uma vida
digna, pautadas no principio da dignidade da pessoa humana e no principio da

busca da felicidade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Lei Maria da Penha, por meio de diversas medidas elencadas em seu
conteudo, conferiu a violéncia doméstica o status de violagao aos direitos humanos,
devendo ser primordialmente erradicada.

Apesar da relevancia atribuida ao combate a violéncia doméstica no
ordenamento juridico brasileiro ao longo das ultimas décadas, durante a presente
monografia foram apresentados dados apontando para a ineficacia das medidas até
entdo adotadas.

Nota-se que ainda é necessaria a adogdo de medidas alternativas, com o
intuito de coibir a pratica dos delitos abrangidos pela Lei Maria da Penha, assim
como a reincidéncia nesses crimes.

Dessa forma, o presente trabalho foi elaborado a partir da percepcéo de que
€ necessaria a adogao de novos métodos para possibilitar maior eficacia no
combate a violéncia doméstica. Por meio da analise das praticas de justica
restaurativa utilizadas nos tribunais brasileiros, foi elencada a possibilidade de se
realizar a mediagao nesses casos, diante de sua natureza e caracteristicas, em que
se tem como objetivo a ressignificagdo dos sentimentos e o empoderamento das
partes para retomar o controle de suas vidas apds a situacao conflituosa.

Diante disso, a referida pesquisa teve como objetivo geral verificar se a
utilizacdo da mediagao penal, como pratica de justica restaurativa, nos casos de
violéncia domeéstica contra a mulher, tem produzido os resultados desejados por
meio da analise realizada pelo CNJ em 2019 nos tribunais brasileiros.

Constata-se, portanto, que o objetivo geral foi atendido, haja vista que, por
meio da analise dos dados publicados pelo CNJ, a mediacdo realizada sob o
enfoque transformador é utilizada em pelo menos um quarto dos casos levados aos
programas de justica restaurativa, de modo que cerca de metade dos casos
atendidos nos referidos programas sao decorrentes de violéncia doméstica.

Ao se atentar ao histérico do combate a violéncia doméstica no Brasil,
infere-se que a mediagao também era utilizada, como um procedimento humanizado
pelas DEAM’s, mesmo antes da promulgacédo da Lei Maria da Penha. Esta era a
alternativa encontrada pelos agentes estatais, ao observar a natureza desses

conflitos, de se evitar a reincidéncia nesses delitos por meio da promog¢ao do dialogo
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entre as partes e de assisténcia profissional, almejando o empoderamento da vitima
de modo que essa pudesse se retirar do ambiente violento.

Em contrapartida, diante da instabilidade acerca das iniciativas adotadas nas
duas ultimas décadas, ora utilizando-se de um sistema restaurativo, ora reforgando
o sistema retributivo, a pratica da mediacdo nos casos de violéncia doméstica foi
aos poucos esquecida.

Entretanto, a partir das iniciativas trazidas pelo CNJ promovendo a utilizagao
de métodos alternativos de solugdo de conflitos, retoma-se a possibilidade de
utilizacdo da mediacdo em procedimentos judiciais. Os dados publicados pelo CNJ
no Relatério Mapeamento de Programas de Justica Restaurativa demonstram a
relevancia das praticas de justica restaurativa, especialmente no ambito da violéncia
domeéstica, que representa cerca de metade dos casos levados a essas praticas,
sendo realizada a mediacdo em metade destes.

Dessa forma, a mediagdo € novamente abordada no ordenamento juridico
sob o enfoque transformador e restaurativo. A partir da analise das caracteristicas
da mediacéo e de sua utilizagdo sob a ética de um novo paradigma de justica penal,
discorreu-se sobre a possibilidade da realizacdo da mediagdo como método mais
adequado aos casos de violéncia doméstica, de forma complementar ao
procedimento judicial.

Logo, a pesquisa partiu da hipoétese que a mediagdo penal traz a
possibilidade de que, por meio do dialogo e do protagonismo das partes, os conflitos
de violéncia doméstica sejam solucionados de forma a transcender o carater
punitivo da norma, apontando mecanismos de pacificagdo do conflito.

Durante o trabalho, verificou-se que essa possibilidade é promissora, haja
vista que, os tribunais, quando se valeram das praticas restaurativas, dentre elas, a
mediacdo, em 50% dos casos atendidos, obtiveram retorno de que, para a maior
parte dos participantes, a experiéncia restaurativa é satisfatéria e, para pelo menos,
mais de um ter¢co destes, houve a ressignificacdo dos sentimentos acerca da
situagao conflitiva e dos sentimentos acerca da outra parte, bem como, a ocorréncia
do empoderamento das partes.

Diante da metodologia utilizada, apesar dos dados coletados nos relatorios
elaborados pelo CNJ, ndo foi possivel mensurar minuciosamente a utilizagéo da

mediacao isolada, além da necessidade de abordar alguns pontos relevantes a
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serem analisados, como a gravidade dos casos de violéncia doméstica em que as
praticas restaurativas foram realizadas.

Ademais, observa-se também a pequena diversidade de literatura acerca do
tema. A bibliografia utilizada foi majoritariamente baseada na proposta da utilizagéao
da mediagao penal como forma de justica restaurativa sob um novo paradigma de
justica penal, sendo brevemente citada a possibilidade de sua utilizagdo nos casos
de violéncia doméstica. Contudo, apresentou-se dificuldade em obter maiores obras
especificamente acerca do tema, uma vez que ha hesitagdo por parte da doutrina
em adotar a mediacdo em casos de violéncia doméstica, diante da natureza desses
conflitos.

Por fim, acredita-se que a utilizacdo da mediagdo no ambito dos tribunais
aponta para um caminho prospero, de modo que os resultados obtidos se tornarao,
em pouco tempo, impossiveis de se ignorar. Dessa forma, a hesitacdo na
abordagem desse tema por parte da doutrina se tornara cada vez menor.

Nesse sentido, verifica-se que as portas estdo se abrindo para a utilizagao
das praticas de justica restaurativas no cotidiano do judiciario brasileiro. Apesar de
ainda estar restrito a regides metropolitanas onde as atividades dos Nucleos de
Mediacdo sdo maiores, diversas iniciativas tém se mostrado frutiferas ao longo de
todo o territorio brasileiro. Ainda que lentamente, considera-se a utilizagdo da
mediacdo em grande partes dos casos levados ao judiciario, em especial, nos casos
de violéncia doméstica, onde as vitimas clamam cada vez mais pela atuagéo do
Estado na esfera material do conflito e ndo apenas processual.

Por fim, espera-se também que esta pesquisa tenha contribuido com a
literatura juridica, apreciando um novo enfoque da utilizagdo da mediagéo penal, em
consonancia com a realidade relatada pelos tribunais brasileiros quando se utilizam

das praticas de justica restaurativa.
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