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Resumo: Os sistemas de informacdo exercem uma enorme importancia nos
dias atuais, proporcionando as empresas maior controle das informacdes,
seguranca e consisténcia no fluxo de dados. O presente artigo tem como objetivo
demonstrar o software AutoSystem e suas funcionalidades. O software foi
desenvolvido com base em algumas experiéncias pessoais, e algumas
conversas informais com alunos e ex-alunos de autoescolas, onde foi
comprovado que a maioria das autoescolas ainda ndo contam com um sistema
de automacéao, tornando o processo de habilitacdo muitas vezes inflexivel tanto
para os alunos, quanto para as autoescolas. O AutoSystem é um software de
gestado que visa agilizar os processos de cadastro do aluno, manutencéo da sua
agenda de aulas préaticas e também proporcionar um controle de aulas mais
pratico aos alunos e instrutores. O software foi desenvolvido utilizando a
linguagem JavaScript como base e conta com um sistema Web para gestédo da
autoescola e um aplicativo mobile que funciona como uma agenda de aulas para
controle dos alunos e instrutores. O artigo também apresenta as ferramentas que
foram utilizadas no desenvolvimento do software e como ele foi desenvolvido
com base nos diagramas UML.

Palavras-chave: gestao de aulas, sistema de informacao, software para gestao
de autoescolas.

1.INTRODUCAO

Nos ultimos anos 0 mundo vem passando por uma transformacéo digital
€ uma automatizacdo de processos nos mais diversos tipos de servicos,
processos que antes eram manuais e armazenados em planilhas de papel, hoje
podem ser realizados pelo computador, tablet ou celular e serem armazenados
de forma mais segura e eficiente.

Apesar da importancia e da popularizacdo dos sistemas de informacéao,
ainda estamos longe de termos todos os problemas solucionados atraves da
tecnologia, muitas empresas ainda nao fazem o uso de um sistema o que torna
seus processos lentos, gera inconsisténcia nos dados e causa dificuldades nas
tomadas de decisdes estratégicas.

As autoescolas da cidade de Manhuacu, Minas Gerais, enfrentam esse
problema, pelo fato de ndo possuirem um sistema de informacdo para
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automatizar seus processos, acabam apresentando diversos problemas na
manutencdo dos mesmos, e sobrecarregando a equipe de atendimento na busca
de informacgbes sobre os alunos e sobre sua respectiva agenda de aulas, bem
como a inser¢cao e manutencao dessas informag6es de forma manual.

Visto que o setor de autoescolas ainda carece de atencdo em relacéo a
automatizacao, os sistemas de informacao poderiam apresentar solucdes para
agilizar os processos, dar apoio a equipe de atendimento e aos alunos a fim de
melhorar o fluxo de dados e proporcionar um controle mais eficiente. O objetivo
do sistema é permitir um controle mais eficiente tanto para os atendentes quanto
para os alunos, permitindo que o aluno tenha acesso direto a sua agenda de
aulas e suas informacOes pessoais, de forma automatizada, assim como a
instituicdo tenha acesso e possa manter de forma mais eficiente as informagdes
de seus alunos, instrutores e frota de veiculos.

Diante dos problemas e necessidades apresentados, uma pergunta
norteia este trabalho: A implantacdo de um sistema de informacéo facilitara os
processos e aumentara a precisao das informagdes por parte das autoescolas?

Com o objetivo de resolver esses problemas, foi desenvolvido o Software
AutoSystem que conta com um sistema Web que visa eliminar o uso de planilhas
de papel, permitindo ao CFC (Centro de Formacdo de Condutores) realizar o
cadastro e a manutencdo dos dados de alunos, instrutores e veiculos, assim
como agendamento de aulas praticas e exames de forma mais rapida e eficiente.
O sistema conta também com um aplicativo mobile direcionado aos alunos e
instrutores onde ambos podem ter acesso a sua agenda de aulas,
proporcionando assim um controle melhor das informacdes.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 TECNOLOGIA NA GESTAO DA INFORMACAO

A Tecnologia da Informacdo (TI) € uma area ou grupo no qual se
desenvolve a grande maioria de atividades e servicos desenvolvidos pela area
da computacgéo. (OLIVEIRA, 2017). A gestao da tecnologia da informag&o nada
mais € que a administracdo dos recursos tecnolégicos de uma empresa,
instituicdo ou organizacgdo, alinhado ao seu planejamento e a sua estratégia.

O’Brien (2004, p.3) diz que:

A tecnologia da informacdo pode ajudar todos os tipos de
empresas a melhorarem sua eficiéncia e eficdcia de seus
processos de negdcios, tomada de decisbes gerenciais e
colaboracédo de grupos de trabalho e com isso pode fortalecer
suas posicdes competitivas em mercado em rapida
transformacéo.

Sendo assim, a tecnologia da informacdo é uma mescla de todas as atividades
e solucgBes fornecidas por recursos de computagéo. A Tl estéa enriquecendo todo
0 processo organizacional, auxiliando na otimizacdo das atividades, facilitando a
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comunicacao e melhorando o processo decisoério, pois as informacdes sdo mais
eficientes e eficazes, chegam ao gestor com mais velocidade e precisdo (BEAL,
2009).

2.2 AUTOMACAO DE PROCESSOS

Os processos empresariais surgiram como forma de organizar e
padronizar a forma de se trabalhar. Segundo (OLIVEIRA, 2014), um processo
empresarial se trata de um trabalho continuo e repetitivo e que segue uma série
de passos sequenciais que séo adotados e padronizados por uma organizacao
para alcancar um objetivo desejado.

A automacgéo de processos veio para gerar mais resultados. De acordo
com o autor (RIBEIRO, 2016), “a automacao de processos € uma técnica que
consiste em usar a tecnologia e a integracao de sistemas e dados para aprimorar
o controle e o0 andamento do fluxo de trabalho, por meio do monitoramento em
tempo real e, quando possivel da substituicdo de atividades manuais por
atividades automatizadas”.

A automacado de processos proporciona atividades mais organizadas e
confiaveis. De acordo com a autora (CASTRO, 2016), a automacao de processos
diminui consideravelmente os riscos de atrasos em projetos grandes pelo fato de
facilitar a identificacéo dos responsaveis por cada etapa do projeto. Sendo assim
€ possivel obter processos mais inteligentes e autbnomos, sem que haja
preocupacdes desnecessarias.

2.5 TECNOLOGIAS USADAS NO DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

As seguintes tecnologias foram utilizadas para o desenvolvimento do
Software AutoSystem.

2.5.1 JavaScript

Para o projeto em questao, foi escolhido a linguagem de programacao
JavaScript que serd utilizada tanto na parte visual (front-end) quanto nas regras
de negdcio e processos internos (back-end). O JavaScript € uma linguagem de
programacao interpretada, fracamente tipada, criada inicialmente para rodar do
lado do cliente, utilizada em milhdes de paginas web para validacdo, detectar
objetos e adicionar uma série de funcionalidades (SILVA, 2010).

O JavaScript possui interacdo direta com varias bibliotecas e permite
desenvolver um cédigo mais simples e legivel, utiliza também do JSX que
permite que o HTML seja utilizado no formato de JavaScript.

Alta compatibilidade com plataformas, sistemas e navegadores
web; E mais leve e réapida que outras linguagens de
programagédo; Faz com que as paginas na internet sejam mais
dindmicas e interativas, caracteristicas essenciais do UX; Os
navegadores interpretam a linguagem por conta prépria, tirando
a necessidade de usar um compilador; Erros de programacao
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sdo mais faceis de encontrar e de corrigir; Entre as mais
populares, é a linguagem de programacdo mais facil de
aprender; Executa comportamentos especificos em uma pagina,
como cliques e efeitos personalizados. (ANDREI, 2019)

2.5.2 NodeldS

Como o JavaScript foi uma linguagem que cresceu muito na web nos
altimos anos, hoje é possivel utiliza-lo do lado do servidor (server-side), para
trabalhar com banco de dados por exemplo. Para isso podemos utilizar o
NodeJS. NodeJS é uma plataforma de desenvolvimento do lado do servidor, de
codigo aberto, que executa JavaScript, assim € possivel acessar bancos de
dados, fornecer dados através de uma API ou realizar qualquer outra operacao
de linguagens back-end. Dentre as vantagens que motivaram a utilizacdo do
NodeJS para o desenvolvimento deste projeto podemos citar principalmente a
simplicidade que a plataforma oferece ao desenvolvedor, a ferramenta néo
possui dependéncias, sendo facil e de rapida instalacéo, além da vantagem de
diminuir a curva de aprendizado uma vez que usando a linguagem JavaScript é
possivel utilizar a mesma légica do front-end para o back-end (FERNANDES,
2017).

2.5.3 ReactJS

O JavaScript pode ser utilizado literalmente em todas as pontas de um
projeto, pensando nisso algumas bibliotecas de front-end foram desenvolvidas,
entre elas esta o poderoso ReactJS.

O ReactJS é uma biblioteca desenvolvida pelo Facebook que tem como
foco a componentizacdo de uma interface, e que permite ao desenvolvedor
escrever codigo HTML dentro do JavaScript utilizando o JSX.

O ReactJS possui cédigo aberto para interfaces graficas que tem como
foco tornar a experiéncia do usuario mais eficiente e agradavel. A interface
gerada pelo ReactJS pode ser categorizada como o “V” no padrao MVC (Model-
View-Controller) (ANDREI,2019).

2.5.4 React Native

Assim como o ReactJS, o React Native é uma biblioteca desenvolvida
pelo Facebook, focada no desenvolvimento de interfaces Ul (User Interface), que
Sa4o componentes que 0 usuario consegue ver e interagir (Botdes, formularios,
menus) utilizando o JavaScript, porém o React Native € voltado para o
desenvolvimento Mobile.

O React Native surgiu para suprir algumas necessidades no
desenvolvimento, como os dispositivos moveis interpretam apenas codigo nativo
(Java, Kotlin, Objective-C e Swift), para que um aplicativo rodasse tanto em
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dispositivos Android quanto em dispositivos I0S (Apple), era necessario
desenvolver duas bases de cédigo, cada uma direcionada para um sistema
operacional especifico. O React Native € totalmente desenvolvido em
JavaScript, e nos dias atuais os dispositivos moveis sado capazes de entender
essa linguagem, entdo com apenas uma base de cddigo é possivel desenvolver
apps para Android e I0S (Apple).

O React Native possui diversas funcionalidades muito
interessantes que aumentam a praticidade e a produtividade do
desenvolvimento. Uma delas € o Hot Reloading, que faz com
gue o programa fique rodando em desenvolvimento, e a cada
atualizacéo no c6digo uma versao nova do arquivo modificado é
injetado na aplicacdo, levando menos de 1 segundo para
atualizar (mesmo com aplicagfes grandes e complexas). Para o
desenvolvimento mobile isso é um grande passo, pois em outros
frameworks nativos, a cada mudanca no codigo, a aplicagédo
precisava ser recompilada por completo, levando muito mais
tempo (BECKER,2020).

2.5.5 Banco de dados MySQL

Para Date (2004, p.6), podemos definir um banco de dados como “... um
sistema computadorizado cuja finalidade geral é armazenar informacdes e
permitir que os usuarios busquem e atualizem informagdes quando solicitado”, o
autor ainda faz uma analogia comparando um banco de dados com o equivalente
a um armario eletrénico de arquivamento, ou seja, um repositorio para arquivos
de dados eletronicos.

O SGBD (Servidor e Gerenciador de Banco de Dados) escolhido para o
projeto do artigo em questado foi o MySQL, devido a varios fatores, entre eles a
vantagem de sua licenca de uso ser de cédigo aberto, sua confiabilidade e sua
capacidade de processamento sendo bem similar as de versdes de SGBDs
pagos. “Por possuir essas caracteristicas, a ferramenta € indicada para uso em
aplicacbes em todas a areas de negocio, independentemente do tamanho da
sua aplicagao” (MILANI, 2007, p.24).

3. METODOLOGIA
3.1 Unidade de Analise

As instituicbes escolhidas para o desenvolvimento do Software,
AutoSystem foram as autoescolas da cidade de Manhuagu. Nenhuma das
autoescolas conta com um sistema apropriado para a execucao de suas
atividades basicas e seu atendimento ao publico. Todos os cadastros, consultas
e alteracbes sdo feitas manualmente, o que gera um grande atraso no
atendimento, e em algumas ocasides gera falhas durante os processos, 0 que
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pode acarretar a perda de informacdes ou até mesmo a inconsisténcia das
mesmas.

3.2 Tipo de Pesquisa

O tipo de pesquisa utilizado foi a pesquisa exploratéria, que de acordo
com GIL (2008, p.27), € caracterizado por ter como objetivo principal “[...]
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a
formulac&o de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos
posteriores.” O presente trabalho tem como objetivo o desenvolvimento de um
sistema que contém funcionalidades que tornardo a rotina do seguimento de
autoescolas mais simples e eficiente.

Para isso, a técnica aplicada foi a de estudo de campo, que para GIL
(2008, p.57)

[..] os estudos de campo procuram muito mais o
aprofundamento das questdes propostas do que a distribuicdo
das caracteristicas da populacdo segundo determinadas
variaveis. Como consequéncia, o planejamento do estudo de
campo apresenta muito maior flexibilidade, podendo ocorrer
mesmo que seus objetivos sejam reformulados ao longo do
processo de pesquisa. [...] ho estudo de campo estuda-se um
Gnico grupo ou comunidade em termos de sua estrutura social,
ou seja, ressaltando a interacao de seus componentes. Assim, 0
estudo de campo tende a utilizar muito mais técnicas de
observacao do que de interrogacao.

Apds o levantamento dos dados foi decidido desenvolver um sistema que
inicialmente deixasse as atividades mais ageis para de certa forma melhorar o
atendimento das autoescolas.

3.3 Caracterizacado da amostra

A partir dos dados coletados, foi possivel identificar que a grande maioria
das pessoas que foram questionadas sentem falta de mais organizacdo dos
dados por parte da autoescola, além de preferirem a ideia de utilizar um
aplicativo como agenda de aulas, fugindo da forma com que é feito atualmente.

3.4 Coleta de Dados

Os dados foram coletados através de algumas conversas informais com
alguns colaboradores de autoescolas, bem como a analise dos formularios de
cadastros de alunos e também através de conversas informais com alguns
alunos e ex-alunos das autoescolas locais.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Diagramas da UML

Apols a anadlise dos dados e dos requisitos, foram desenvolvidos os
diagramas da UML, para compor a modelagem de dados.

4.1.1 Diagrama de Caso de Uso

Esse diagrama documenta as a¢gdes que séo executadas no sistema pelo
ponto de vista do usuéario. Ou seja, ele descreve as funcionalidades do sistema
e a forma com que os usuérios interagem com essas funcionalidades.

Neste diagrama descreveremos o ponto de vista dos atores (atendente da
autoescola e aluno), e apontaremos a parte funcional do sistema.

O ator atendente podera cadastrar um aluno e manter seu respectivo
cadastro, cadastrar e manter os veiculos presentes na autoescola, cadastrar os
instrutores que sao colaboradores da autoescola e também realizar o
agendamento e a manutencao de aulas praticas respectivas a cada aluno.

Os atores aluno e instrutor poderdo acessar suas respectivas agendas de
aulas através do app mobile, ndo podendo adicionar, alterar ou deletar nenhuma
informacgéo, como exemplificado na figura 1.
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FIGURA 1: Diagrama de Caso de Uso
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Fonte: Acervo Pessoal

4.1.2 Diagrama de Classes

Em programacgdo, um diagrama de classes € uma representacdo da
estrutura e relacdes das classes que servem de modelo para objetos. Podemos
afirmar de maneira mais simples que seria um conjunto de objetos com as
mesmas caracteristicas, assim saberemos identificar objetos e agrupa-los, de
forma a encontrar suas respectivas classes (TYBEL, 2016).

Nesse diagrama apresentamos a relagao entre as classes e os atributos
de cada uma dessas classes, como exemplificado na figura 2.
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FIGURA 2: Diagrama de Classes

Users
Aulas Alunos
-id int 4t 9 int
- name : char okl sl
o - date - date - cpf - char Exames
’ 11 1N - id - i 11 1N - 11 11
- password : char . | aluno_id - int. . - rg : char . : -id s int
- instrutor_id : int - name: char - aluno_id : int
+ materAlunos{ : void - attribute3 :int - email : char - instrutor_id : int
+ mantervVeiculos) : void - telefone : char - categoria : char
+ materinstrutores() : void - email : char - date : date
+ manterVeiculos) : void - data_nasc: date - resuftado - char
+ manterExames() : void - sexo: char
- nome_pai: char
- nome_mae : char
- endereco : char 11
- bairro : char
11 11 - cidade : char
- uf:char

- categoria : char

- veiculo_id : int

- instrutar_id ; int

- data_matric : date
- profissac : char

- local_trab : char

Veiculos - ativo : hoolean

Cid - int - attribute26 : int

- placa : char N N

-car: char .

- modelo : char Instrutores

-ano:int -id:int

- attribute52 - int -cpf:char
- name : char 11
- password : char

- attribute42 :int

- data_carteira : date
- data_curso : date

- veiculo_id ; int

- attributeds int

Fonte: Acervo pessoal

4.1.3 Diagrama de Objetos

O diagrama de objetos pode ser considerado como uma variagdo do
diagrama de classes, porém o diagrama de objetos mostra as classes ja
instanciadas. O diagrama de objetos atua semelhantemente a um perfil de
usuario que atua dentro do sistema e se relaciona com os demais objetos.

O diagrama de objetos nos permite ter uma visdo geral do conjunto de
instancias que existem em um determinado momento da execucdo de um
sistema, ou seja, o diagrama de objetos pode ser considerado como uma cépia
de instancias das classes. (GUERRA, 2015)
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FIGURA 3: Diagrama de Objetos

Sergio:Users

123:Aulas Jodo:Alunos
-id:123 Py d:123
SE :;g:@s:ﬂffgm - date - 20/11/2020 - opf : 14725836000 A56:Exames
- password : 123456' - aluno_id 1 123 -rg: MG123456789 - id: 456
| -instrutor_id: 120 - name : Jodo - aluno_id : 123
- email : joao@teste.com - instrutor_id : 120
- telefone : 33999999988 - categoria: B
- data_nasc : 20/06/2000 - date : 20/11/2020
- sexo: Masculino - resuttado : Aprovado
- nome_pai: Pedro
- nome_mae : Maria
- endereco : Rua A
- hairro : Centro

- tidade : Manhuacu

-uf MG

- categoria® B

- veiculo_jid : 001

- instrutor_id : 120

- data_matric : 20/11/2020
- profissaoc : Programador
- local_trab : Microsoft

- ativo : true
Celta Veiculos
-id: 001
- placa: ABC123
- cor: Vermelho
- modelo : Celta e =
-ano 2010 -id: 120
- cpf: 12345672099
- name : Carlos
- password 123456

- data_carteira : 20/11/2006
- data_curso : 20/11/2009
- veiculo_jd : 001

Fonte: Acervo pessoal

4.1.4 Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia preocupa-se com a ordem temporal em que as
mensagens sao trocadas entre os objetos envolvidos em determinado processo,
ou seja, quais condicbes devem ser satisfeitas e quais métodos devem ser
disparados entre os objetos envolvidos e em que ordem durante um processo
(SILVA, 2009).

O diagrama de sequéncia nhormalmente se identifica com um determinado
caso de uso, porque um caso de uso, em geral, refere-se a uma operacao
especifica disparada por um usuario. Desta forma, o diagrama de sequéncia
também permite documentar um caso de uso (SILVA, 2009).
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FIGURA 4: Diagrama de Sequéncia

» Administradaor » AutoSystem : Banco de dados
| 1. Manter alunof) |
I
2 Verificar dados do aluno()
3 Manter instrutor() p
e 4: Retornar dados()
& Verificar dados do instrutor() >
T 6: Manter veiculof) >
L 7: Retornar dados{) T
s 8:Verificar dados do veiculof) ’
| 9: Agendar aula) p
o

T 10 Agendar exame() |

———

Fonte: Acervo pessoal

4.1.5 Diagrama de Atividades

O diagrama de atividades é considerado um diagrama de comportamento,
porque ele é capaz de descrever quais acBes devem acontecer no sistema,
agindo de forma semelhante aos diagramas de caso de uso e de maquina de
estado.

O Diagrama de atividades mostra as atividades do usuario com acesso ao
sistema. O usuario administrador pode cadastrar, alterar, excluir alunos do
sistema, além de poder também, cadastrar, alterar e excluir instrutores e
veiculos, podendo agendar aulas e tem acesso a agenda de aulas praticas dos
alunos podendo alterar a data ou excluir registros de aulas. Como é mostrado na
figura 5, o usuéario administrador pode tentar realizar o agendamento de uma
aula, caso horario esteja disponivel a aula é agendada, caso contrario ele deve
remarcar em um horario valido.
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FIGURA 5: Diagrama de Atividades

Horario indisponivel J

.— Agendar aula ||

| Cadastrar aula J

l Exibir detalhes J—@

Fonte: Acervo pessoal

4.1.6 Diagrama de Maquina de Estado

Através de sua simbologia grafica, ele procura demonstrar o
comportamento de um elemento por meio de transi¢cdes de estado. O elemento
modelado muitas vezes é uma instancia de uma classe, no entanto, pode se usar
esse diagrama para modelar o comportamento de um caso de uso, O
comportamento de um dado durante uma transagao ou mesmo 0 comportamento
de um sistema completo — neste caso estaremos considerando o0 caso de uso ou
0 sistema como objetos (SILVA, 2009).

Diagramas de estados retratam principalmente estados e transicoes.
Estados sao representados por retangulos com cantos arredondados e rotulados
com o nome do estado. As transi¢cdes sdo marcadas com setas que fluem de um
estado para outro, mostrando como os estados mudam. (Luci Software, 2019).
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FIGURA 6: Diagrama de Maquina de estado

"

Cadastrar aula

(
l J

Salvar aula ) Salvar Cancelar Cadastro cancelado

e,

.

N

-®

Fonte: Acervo pessoal

4.1.7 Diagrama de Componentes

Na UML, os diagramas de componentes mostram a estrutura do sistema
de software, que descreve os componentes do software, suas interfaces e suas
dependéncias. E possivel utilizar diagramas de componentes para modelar
sistemas de software em um alto nivel ou para mostrar componentes em um
nivel de pacote mais baixo.

Esse tipo de diagrama suporta o desenvolvimento com base em
componentes no qual um sistema de software é dividido em componentes e
interfaces que sao reutilizaveis e substituiveis (IBM, 2019).
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FIGURA 7: Diagrama de Componentes

Login =] saL =]
Exames =]
Dashboard =]
Alunos 5] Instrutares =] Wvelculos =]

Agenda =]

Fonte: Acervo pessoal

4.2 Visao Geral do AutoSystem
4.2.1 Mini Mundo

Os colaboradores responsaveis pelas atividades de cadastro e
manutengao dos registros, deverdo realizar login no sistema utilizando suas
credenciais de autenticacdo. Caso as credenciais estejam incorretas, o usuario
receberd uma mensagem com o0 erro ocorrido, caso as credenciais estejam
corretas, 0 usuario tera acesso a Dashboard do sistema.

FIGURA 8: Tela de login

@ AutoSyste

Fonte: Acervo Pessoal
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Apés a realizacdo do login, o usuario tera acesso ao dashboard do

sistema, onde a partir dessa tela, tera acesso a todas as outras telas do sistema,

Como as telas de cadastro de alunos, instrutores, veiculos, cadastro de aulas e
agendamento de exames.

FIGURA 9: Tela de Dashboard

[\ AutoSyste Alunos Instrutores Veiculos Exames

Consultar aluno Digite o CPF do aluno Exibir todos

Nome CPF Categoria Instrutor Data de matricula
Pedro Mafra 655.533.238-78 A José Costa 27/08/2020

Marlon Nafra 482 581.404-26 :1 José Costa 27/08/2020

Total de alunos: 2

Fonte: Acervo Pessoal

Todos os aluno e instrutores cadastrados no sistema Web, tem acesso a
um aplicativo para que possa acompanhar de maneira mais pratica sua agenda
de aulas, sendo possivel apenas a visualiza¢do das informacgdes, ou seja tanto
alunos quanto instrutores ndo podem alterar os dados que s&o exibidos no
aplicativo.

Para ter acesso ao aplicativo existe uma tela de login onde o usuério
escolhe se seu perfil € aluno ou instrutor, caso o perfil do usuério seja aluno, ele
ird visualizar um campo onde digitara seu CPF, ap0s isso caso esteja cadastrado
no aplicativo ele serd encaminhado para a dashboard, onde tera acesso direto a
sua agenda de aulas praticas. JA o usuario com o perfil de instrutor, devera
digitar seu CPF e além disso por questdes de seguranca deverd inserir sua
senha de acesso, considerando que sua agenda possui dados sensiveis
referente aos alunos. apdés a autenticacdo ele sera direcionado para a
dashboard, onde tera acesso a sua agenda de aulas, do dia, da semana e do
més de forma completa. As Figuras 10 e 11 demonstram as telas de login em
ambos os perfis de usuario.

Logout
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Figura 10: Tela de login do aluno Figura 11: Tela de login do instrutor

22000 000 - ARIRON - I - N - RN

@ AutoSyst

@ AutoSyst

® Aluno O Instrutor
O Aluno @ Instrutor

Acessar
Acessar

Entre em contato conosco

Entre em contato conosco

Fonte: Acervo Pessoal Fonte: Acervo Pessoal

5. Concluséao

De acordo com os resultados das pesquisas podemos concluir que o
sistema proposto sera muito valido para agilizar os atendimentos, evitar falhas e
proporcionando uma experiéncia mais agradavel tanto para os atendentes de
autoescolas que poderéo realizar seu trabalho de uma forma mais simples e
eficaz, quanto para os alunos e instrutores que terdo acesso continuo a sua
agenda de aulas, o0 que torna a comunicacao entre as partes mais eficiente.

O software foi desenvolvido para funcionar como um WebApp para a
administracdo dos dados e um aplicativo mobile para a visualizacédo dos dados.
O objetivo principal do software € resolver os problemas referentes ao
armazenamento, manutencéo dos dados, e a comunicacao entre as autoescolas
e seus alunos. Através do Software AutoSystem serd muito mais simples realizar



~

UNIFACIG

CENTRO UNIVERSITARIO

17
0S processos internos, gerando mais agilidade nos atendimentos e
consequentemente gerando mais valor para ambas as partes.
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Apéndice A:

Algumas telas que compde o sistema AutoSystem.

FIGURA 12: Dashboard

@ AutoSyst Alunos Instrutores Veiculos Exames Logout = @

Consultar aluno Digite o CPF do aluno q Exibir todos

Nome CPF Categoria Instrutor Data de matricula
Pedro Mafra 655.533.238-78 A José Costa 27/08/2020
Marlon Nafra 482.581.404-26 B José Costa 27/08/2020

Total de alunos: 2

Fonte: Acervo Pessoal

Na tela “Dashboard” (figura 12) serd mostrada uma tabela com o registro
de todos os alunos, em cada cadastro é possivel realizar edicdo do aluno,
delecdo do cadastro e acessar a agenda de aulas que é mostrada na figura 16.

Na “Dashboard” também é possivel pesquisar por um aluno especifico
através do seu CPF, e acessar a tela de cadastro de alunos (figura 13).

Todas as telas do sistema tém acesso a um header onde é possivel
navegar entre as telas, realizar logout da aplicacdo e alternar o tema entre claro
ou escuro.



~

UNIFACIG

CENTRO UNIVERSITARIO

20

FIGURA 13: Cadastro de alunos

© cCadastro de alunos

Dados pessoais

_ _
_ i/ mm/aasa _

Enderego

O O T TS

Informagdes adicionais
Categoria Instrutor .

Informagdes profissionais

Status:

Veiculo Data de matricula:

Status v

Fonte: Acervo Pessoal

Na figura 13 € demonstrada a tela de cadastro de aluno, onde o usuério
administrador deverd preencher os campos com as informacdes do aluno e
posteriormente clicar no botéo de salvar.

FIGURA 14: Tela de instrutores

@ AutoSy Alunos Instrutores Veiculos Exames Logout
© Instrutores

Cadastrar novo instrutor

Nome: Data da carteira: CPF: Data do curso: Veiculo:

Instrutores cadastrados

Nome Data da carteira Data do curso Veiculo
Elias da Silva 28/01/2017 20/06/2019 ABCI23

José Costa 14/06/2018 08/08/2019 XDA147

Fonte: Acervo Pessoal

Na tela de Instrutores, o usuario tera acesso a uma tabela com todos os
instrutores cadastrados no sistema, podendo editar e deletar algum registro
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especifico, nessa tela também € possivel realizar um novo cadastro,
preenchendo os campos e clicando em salvar.

FIGURA 15: Tela de veiculos

Alunos Instrutores Veiculos Exames Logout

© Veiculos

Cadastrar novo veiculo

Placa: Cor. Modelo: Ano.

Veiculos cadastrados

Placa
XDAL47

ABCI123

Fonte: Acervo Pessoal

Na tela de veiculos, é apresentada uma tabela que exibe todos os veiculos
cadastrados no sistema, permitindo ao usuario administrador editar ou deletar
esses registros, a tela de veiculos também permite que um novo cadastro seja
criado, preenchendo os campos e clicando em salvar.

FIGURA 16: Agenda

Alunos Instrutores Veiculos Exames Logout

Agenda de aulas praticas
Aluno: Pedro Mafra Aulas agendadas: 6 3 Agendar exame _

Fonte: Acervo Pessoal

Através da tela “Dashboard” o administrador tem acesso a agenda de
aulas praticas dos alunos, na tela de Agenda é possivel cancelar uma aula
agendada, realizar o agendamento de novas aulas e agendar um exame caso 0
aluno tenha 20 aulas praticas concluidas.
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FIGURA 17: Agendar aula pratica

Agendar aula
Aluno: Pedro Mafra Instrutor: José Costa

< 30denovembro >

. E

Fechar  Salvar

Fonte: Acervo Pessoal

Na tela de Agenda, é possivel agendar novas aulas praticas para o aluno
clicando no botao “+”, apds o clique uma nova janela serd aberta com um
calendario que mostra quais horarios e dias estdo disponiveis, permitindo ao
administrador agendar aulas apenas em horarios que estejam livres.

FIGURA 18: Tela de exames

Aluncs Instrutores Veiculos Exames  Logout EX )

Exames de diregao agendados Filtrar por categoria

Aluno Categoria Data Instrutor
Marlon Nafra B 0212/2020 José Costa

Pedro Mafra A 05/12/2020 José Costa

Fonte: Acervo Pessoal

A tela de exames, permite ao administrador visualizar quais alunos estéao
com exames em aberto. A tela permite que os exames sejam filtrados por
categoria e permite que apds o exame ser realizado o resultado seja registrado
no sistema.
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FIGURA 19: Tela de Dashboard do aluno no aplicativo mobile

peCRON - N - N - IR <l = CGD

Agenda

@ 0 o

Agendadas Finalizadas Restantes

Data: 29/11/2020

Hora: 07:00 S

Data: 29/11/2020
Hora: 08:00

Pendente

Data: 30/11/2020
Hora: 08:00

Pendente

Data: 01/12/2020

Hora: 09:00 Pendente

Data: 01/12/2020

Pend:
Hora: 10:00 ERN

Fonte: Acervo Pessoal

A Figura 19 mostra a tela de Dashboard do aplicativo mobile do usuario
que utiliza o perfil de aluno, € possivel visualizar a quantidade de aulas
agendadas, finalizadas e quantas restam para serem realizadas, o usuario
também pode ver sua agenda com os dias e horarios de suas respectivas aulas.
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FIGURA 20 e FIGURA 21: Tela de Dashboard do instrutor no aplicativo mobile

2V OOD@ .l = GD 23yooaa - il = GD

Agenda Agenda

< 28denovembro » <{ 29denovembro »

7:00h
Concluida Pendente

Pedro Mafra

8:00h
Concluida Pendente

Pedro Mafra

9:00h

Concluida Pendente
Em aberto
10:00h

Concluida n Pendente
Em aberto
11:00h

Concluida = Pendente
Em aberto

| il
Fonte: Acervo Pessoal Fonte: Acervo Pessoal

As figuras 20 e 21 representam a tela de Dashboard do usuéario no
aplicativo mobile com o perfil de instrutor, onde € possivel visualizar a agenda
completa de aulas do dia, da semana ou do més. O instrutor podera ver a data,
horario e o aluno que tera aula no respectivo dia, além de automaticamente ter
o0 status de suas aulas alterado conforme o horario.



