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Resumo: A construcao civil, hoje, é considerada uma das principais areas, onde ha mais
empregabilidade de trabalhadores na obra. Porém a mé&o de obra qualificada é escassa.
O presente trabalho propds uma analise da qualificacdo dos trabalhadores, com énfase
na cidade de Manhuacu, onde foi possivel obter informacdes através de um questionario
realizado em algumas obras na cidade. Pbéde-se perceber que essa qualificacao
também é uma dificuldade enfrentada pelas construtoras presentes no municipio, sendo
muita das vezes em func¢do do préprio trabalhador. Muitos obtém esse conhecimento
através de seus pais, ou mesmo observando outra pessoa e ndo buscam por cursos
profissionalizantes para aperfeicoamento de seu servico. Com isso, as empresas, por
falta de opcédo, acabam optando por esses trabalhadores, que podem vir a geram um
prejuizo para a mesma. Para que esse cenario mude, é importante que os trabalhadores
busquem uma qualificacdo melhor, através de cursos, para beneficio préprio e também
em beneficio da empresa onde trabalha.
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1. INTRODUCAO

A construcao civil € um dos setores que mais vem se desenvolvendo,
gerando inameros empregos de forma direta e indireta, a diversas pessoas.
Como qualquer outro setor, a construcao civil passa por varios desafios e um
deles € em relacdo a qualificacdo dos trabalhadores para sua respectiva
funcdo. Desde cedo, o homem ja desenvolveu habilidades para a construcgéo,
e essas habilidades sdo passadas de geracdo a geracao e muitas das vezes
nao sao adquiridas em cursos ou escolas profissionalizantes.

A mao de obra é um dos recursos mais importantes e participantes da
etapa de execucao da obra, pois representa em torno de 50% do custo total.
Para Suda (2018), uma das caracteristicas da populacdo brasileira € a
contratagdo de méo de obra ndo especializada, alimentando assim um mercado
de trabalho para servicos despreparados, gerando prejuizos em todos os
processos da construcdo. Além disso, Suda (2018) afirma que essa
desqualificacéo € uma das causas da grande rotatividade de pessoas dentro de
uma empresa de méo de obra informal e raz&o de baixa produtividade.

De acordo com Santos (2019), dentro da construcao civil, tudo deve ser
calculado para cumprir as exigéncias do projeto e minimizagéo dos erros, nao
bastando investir apenas em materiais de qualidades e ver que a mao de obra
deixa a desejar. Sendo assim, a qualificacdo da méo de obra deve ser um dos
requisitos basicos para que as empresas contratantes obtenham melhoria na
produtividade.

E visivel o crescimento do mercado da construg&o civil, porém é nitido a
falta de trabalhadores especializados neste setor. E sdo varios os motivospara
esse problema como a expectativa de crescimento rapido dentro das empresas,
insatisfacdo do servico realizado entre outros. Com isso, as empresas Sao
obrigadas a buscar profissionais inexperientes para determinada funcéo, na
gual, para cara setor, 0 certo seria ter o profissional qualificado e habilitado.

Em Manhuacu, onde sera realizado um estudo de caso da qualificacéo
dos profissionais da construg&o civil, existem diversas obras, de pequeno, médio
e grande porte em andamento. Ainda sdo desconhecidos os dados sobre a
qualificacdo dos profissionais da cidade. S&o informacfes necessérias para a
criacdo de programas especificos para esses trabalhadores a fim de beneficiar
0S mesmos, e também as empresas contratantes.

O objetivo desse trabalho, € obter dados sobre a qualificagédo da méo de
obra presente na cidade de Manhuacu, através de aplicagdo de questionarios
em diversas obras, e analisar o atual cenario dessa mao de obra na cidade.
Também, de acordo com os resultados encontrados, sugerir ideias e solugdes
para o respectivo problema.



2. DESENVOLVIMENTO
2.1Referencial Tebérico

2.1.1 A construcéao Civil

A construcdo civil é hoje, um dos setores da atividade econémica que
mais vem se desenvolvendo no pais. Esse setor possui ligacdo direta aos
demais, pois todos dependem da construcdo em si para manutencao e
execucao de suas atividades. Para Souza (2000), é um setor de grande
responsabilidade social por dar suporte a todas as outras atividades, através
da infraestrutura, e até pelo desenvolvimento urbano como obras de
saneamento, estradas e rodovias, obras hospitalares entre outros.

Segundo Oliveira (2012), a construcao civil, esta diretamente ligado com
o desenvolvimento econdmico, pois promove incrementos capazes de elevar
0 crescimento econdémico. Ainda segundo Oliveira (2012), o cddigo 43 da
Classificacdo Nacional das Atividades Econémicas (CNAE), a construcao civil
esta relacionada com atividades como, preparacdo de terrenos, obras de
edificacdo e engenharia civil, instalacbes de materiais e equipamentos para
funcionamento dos imoveis e obras de acabamento, englobando novas
construcdes, reformas, restauracdes e a manutencgao corrente.

Para Vieira (2006), a industria civil é dividida em trés setores: edificacdes,
responsavel pela construcdo de prédios residenciais, comerciais e industriais,
publicos ou privados, realizados por empresas de grande, médio e pequeno
porte; construcdo referente a infraestrutura de transportes, energia,
telecomunica¢gBes e saneamento; e montagem industrial, responsavel pela
montagem de estruturas metalicas nos varios setores industriais, sistemas de
geracdo de energia, de comunicacdes e de exploracdo de recursos naturais.
(Apud Santos, 2010).

O setor da edificacdo, de acordo com Vieira (2006 apud Santos, 2010), é
responsavel, segundo o IBGE, por mais de 90% dos estabelecimentos da
construcéo civil e mais de 82% do total de empregos do setor construtivo.

2.1.2. A construcgdo civil no Brasil

Hoje, um dos setores mais importantes para a economia brasileira é a
indUstria da construcdo civil. Esta diretamente ligado a esse setor, o
crescimento da economia e a capacidade de producéo do pais. Nos ultimos
10 anos, este segmento passou por uma grande expanséo, com o crescimento
do Produto Interno Bruto superando o PIB do proprio Brasil. Apesar de toda
crise internacional e seus efeitos, 0 que implica sdo os novos desafios em
relacdo a inovacdo, tecnologia, qualificacdo de profissionais e ao
estabelecimento de ambientes de negdécios que favoregcam a produtividade, a
competitividade empresarial e o desenvolvimento do pais

De acordo com a Camara Brasileira da Industria da Construgéo (CBIC),
o PIB obteve crescimento de 1,6% na construcdo, apOs cinco anos de
desempenho negativo. Para o presidente da CBIC, o pais obteve esse
resultado pois foi visto que necessidade de medidas que impulsionassem o
crescimento da economia via geragcao de emprego por meio do investimento
na producdo, € mais importante que o incentivo ao consumo. Na figura abaixo,
podemos observar que o PIB da construgdo acompanha o PIB brasileiro, ou



seja, sdo economias que estdo diretamente interligadas.

Figura 1 - Comparacéao entre o PIB nacional e o PIB da Industria da Construcéo
PIB Brasil X PIB Construgdo Civil (Variagdo %) - 2004 a 2017
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Fonte: IBGE - Contas Nacionais Trimestrais. Nova série 2010,
Elaboragdo: Banco de Dados-CBIC

Fonte: Camara Brasileira da Industria da Construcéo.

A construcdo no Brasil se destaca por ser um dos setores da economia
gue mais ha empregabilidade de méo de obra, correspondendo a cerca de 5%
dos empregos formais e 6,5 % do total de ocupados no pais (seja formal ou
informal), de acordo com o SENAI (2005).

Um estudo realizado pelo Sistema FIRJAN (2014), em parceria com a
Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e importantes lideres empresariais e
académicos do setor da construcao civil, nos mostra que entre dezembro de
2003 a dezembro de 2012, houve um crescimento de 130,0% dos
trabalhadores com carteira assinada na construcao civil, como mostra a figura
abaixo. Ainda, a FIRJAN (2014) afirma que ha uma necessidade por parte das
empresas, em que o trabalhador da construgdo civil tenha uma maior
gualificacdo a fim de aumentar a produtividade, mais para isso, requer esforcos
do governo, das entidades de classe e das proprias empresas.

Figura 2 - Namero de empregos com carteira assinada no setor da construgao civil.
Brasil, 2003-2012

Fonte: Sinduscon-SP/IBRE-FGV e MTE

Fonte: Federacao das Industrias do estado do Rio de Janeiro - FIRJAN, 2014 apud Vieira e
Nogueira (2018)



De acordo com a Pesquisa Nacional de Amostras de Domicilio (PNAD-
IBGE), em 2013 de todas as pessoas empregadas, 9,0% se tem na construgao
civil, sendo maior que o registrado em 2003, onde era de apenas 3,0%.

Outra pesquisa realizada pela CBIC, com dados da CAGED (Cadastro
Geral de Empregados e desempregados), e divulgada pela Secretaria de
Trabalho da Secretéria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da
Economia, em agosto de 2019, foram feitas 131.721 admissdes de
trabalhadores na construcéo civil sendo o maior numero desde agosto de 2011,
onde apenas 1613 vagas foram geradas.

2.1.3A construgcao em Minas Gerais

O estado de Minas Gerais esta localizado na regido Sudeste do Pais, e
tem como limites os estados de S&o Paulo, Goias, Rio de Janeiro, Bahia,
Espirito Santo e Mato Grosso do Sul. E o quarto estado maior em extensdo
territorial e o segundo em quantidades de habitantes e possui 853 municipios.

Figura 3 — Estado de Minas Gerais
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Fonte: Google Irhagens

Minas Gerais esta entre as trés maiores economias do Brasil, segundo o
boletim regional do Banco Central do Brasil, e seu Produto Interno Bruto (PIB)
equivale a 8,7% do PIB brasileiro.

De acordo com as contas regionais 2011, publicado pelo o IBGE, a tabela
abaixo, indica os setores da economia mineira, e sua representacao no PIB de
Minas Gerais. Pode-se observar que a Agropecuaria corresponde a 9,2% do PIB
total, o setor da Industria tem 32,8% de participacao, sendo que 6% representam
a participacao da construcéo civil no PIB mineiro, e 58,0% corresponde ao setor
de servicos do estado, sendo o maior em relagcédo a economia.



Tabela 1 — Setores da economia em Minas Gerais

Setor de Atividade PIB (%)
Agropecuaria 9,20
Industria 32,80
Industria extrativa 8,00
Industria da trasnformac¢ao 15,30
Construc¢ao Civil 6,00
Producdo e distribuicdo de eletricidade e gas, dgua, esgoto e limpeza urbana 3,50
Servigos 58,00
Comérico 11,30
Transportes, amarzenagem e correio 5,00
Servigos de informagao 2,10
Intermediacdo Financeira, seguros e previdéncia complementar e servi¢os relacionados 5,10
Atividades imobiliarias e alugueis 8,60
Administracdo, saude, educagdo publicas e seguridade social 13,50
Outros servi¢os 12,40

Fonte: Contas Regionais 2011 — IBGE — Adaptado pela autora

Segundo a Sinduscon- MG (Sindicato da Industria da Construcéo
Civil no Estado de Minas Gerais), em julho de 2020 houve um aumento
das atividades da construcéo, bem como o aumento de empregos depois
de 9 anos de queda no setor.

O indice de atividade da Construgdo aumentou 2,2 pontos frente a
junho (48,8 pontos) e atingiu 51,0 pontos em julho, registrando
crescimento da atividade pela primeira vez em 10 meses. O
indicador avancou 4,3 pontos na compara¢do com julho de 2019
(46,7 pontos) e foi 0 melhor para 0 més em oito anos. O nivel de
atividade do setor foi quase o dobro do observado em abril (26,0
pontos). (SINDUSCOM — MG -2020)

2.1.4 Perfil do trabalhador brasileiro na Construcéao Civil

Nos meses de marco e abril de 2014, foi realizado uma pesquisa pelo
Instituto Sensus de Pesquisa e Consultoria sob encomenda da CBIC,
abrangendo 24 estados das cinco regifes do Brasil, onde foi tracado o perfil do
trabalhador na construcéo. Nos resultados encontrados, pode-se analisar que: a
faixa etaria dos trabalhadores é de 30 a 59 anos; sobre a remuneracao, 65,7%
recebem entre um a cinco salarios minimos; e de acordo com suas funcoes,
51,0% sé&o mestre de obras, 33,4% ajudantes/serventes e 15,6%
correspondem a oficial/pedreiro.

De acordo com Cantinasi e Castelo (2015), a Pesquisa Nacional de
Amostras Domiciliares, realizou um estudo, entre 2004 e 2013, onde mostra
gue o trabalhador desse ramo melhorou sua posicdo em relagcdo as demais
atividades. Nas figuras abaixo, & possivel ter os dados dos trabalhadores.



Figura 4 — Perfil do empregado na Construcao Civil no Brasil
PERFIL DO EMPREGADO DA CONSTRUCAO CIVIL
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Fonte: PNAD 2004 e 2013 apud Castisani e Castelo, 2015.

Figura 5 - Nivel de escolaridade dos trabalhadores
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2.2 Capacitacdo da méao deobra

A construcéo civil € muitas das vezes, a oportunidade de se conseguir
um emprego para pessoas de baixa renda, pouca escolaridade e até mesmo
guem busca mudar de vida, pois ndo é requisito obrigatorio ter uma graduacao
ou conhecimento avancado para trabalhar. Todo conhecimento obtido é
através da necessidade de se ter um emprego, forcando o trabalhador a
aprender de maneira mais rapida: no proprio trabalho. Essa falta de
conhecimento acaba trazendo prejuizos aos contratantes, pois muitas das
vezes, um mesmo trabalhador executa varias funcdes, na qual ndo esta
gualificado. E isso gera atrasos, aumento do custo total da obra e penalidades
trabalhistas, pois se um trabalhador realiza a funcdo destinada a outro
funcionario, se caracteriza desvio de funcédo e pode ocasionar problemas a
empresa.

Por detras de toda obra, existe toda uma logistica a se seguir. E a mais
importante é a gestdo da mao-de-obra necessaria. A construgdo conta com
diversos trabalhadores, seja aqueles que elaboram o0s projetos, o0s
engenheiros e arquitetos, até aqueles que sdo responsaveis pela alvenaria,
como pedreiros, serventes entre outros.

O setor da construgéo civil ainda € caracterizado pelo baixo grau de
mecanizagcédo e grande utilizacdo de méo de obra. Dessa forma,
intervengdes na area de qualificacdo tém sido vistas como uma
qguestdo estratégica para as empresas, pois, com 0 avanco
tecnoldgico da construgéo, a qualidade dos produtos gerados nao
depende mais somente das técnicas ou equipamentos, mas
principalmente da forma como os funcionarios trabalham.
(BRESSIANI E ROMAN 2017 p. 745-762)

Segundo Mendes (2015), o setor da construgdo vem crescendo
bastante, devido a grande demanda e também os incentivos do governo para
programas habitacionais. E um dos problemas que esse setor vem enfrentando
€ a falta de capacitacéo profissional desses trabalhadores. Desde os cargos
mais simples até os mais altos estdo sendo preenchidos por pessoas que nao
possuem qualificacdo adequada.

De acordo com Alves (2008 apud Mendes 2015), a baixa qualificacao
gera baixa produtividade e ainda gera graves transtornos para as construtoras
gue possuem um ritmo acelerado. Ainda, Marcondes (2011 apud Mendes
2015) afirma que a peca chave para que o setor da construcdo civil atenda
toda essa necessidade é a qualificacdo para deste modo, manter o bom
desempenho e qualidade construtiva.

Um levantamento feito no 3° e 4° trimestre de 2018 pela CNI -
Confederacdo Nacional da Industria em parceria com a CBIC - Camara
Brasileira da Industriada Construcéo, divulgado em 2019, a falta de trabalhador
gualificado esta entre os principais problemas enfrentados pela industria da
construgao.



Figura 6 — Principais problemas enfrentados pela industria no 3° e 4° trimestre de
2018
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Fonte: CNI CBIC (2019 apud Santos 2019)

De forma recente, a construgao civil tem se preocupado com a formagéo
dos trabalhadores; porém ainda é raro alguma empresa que fornega algum tipo
de treinamento formalizado, e quando existe, € destinado a um pequeno grupo
de trabalhadores, focando em uma especializacdo apenas ndo no intuito de
formacdo profissional, mas apenas conhecimento para o servico a ser
realizado. Costa e Tomas (2009 apud Leéo 2016).

Em 2002, foi realizada uma pesquisa por Cordeiro e Machado (2002)
sobre os perfis dos trabalhadores na construcao civil e constataram que esses
profissionais estéo cientes da necessidade de formacao profissional e mais de
78% dos entrevistados obtiveram interesse em patrticipar de algum curso ou
treinamento, sendo os cursos representados no gréfico abaixo.



Figura 7 — Cursos e treinamentos nas preferéncias dos entrevistados

outro
i w 26,25%
seguranca do rabalho Ry 375
instalador hidraulico 3,75%
instalador elétrico :, 5%
operador de guincho 5%
mestre/encarregado 6,25%
pintor | 2.50%
pedreiro y 30%
carpinteiro > 11,.25%
ferreiro 3.75%
assentador de ceramica - azulejo/piso 2,50%

1 1 1 1 1 1 1
00%  50% 100% 150% 200% 250% 300% 350%
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Para Souza (entre 2004 e 2018), a mao de obra é o recurso mais
importante e participante de uma obra, ndo s6 por ser grande parte do custo
total, mais por lidar com seres humanos sendo necessario suprir uma série de
necessidades. E uma dessas necessidades, € a grande falta de qualificacdo
da mesma.

Na realidade vivida pelos brasileiros, ter uma qualificacdo é regra
minima para conseguir um emprego, independente da area escolhida. E na
construcéo civil ndo é diferente. A qualidade da méo de obra faz toda diferenca
em todo processo, desde a execucado até no proprio custo.

Em Minas Gerais ha diversos cursos técnicos profissionalizantes, para
profissionais da construcdo civil. Um exemplo € o Curso Intensivo de
preparacdo de mao de obra industrial (Cipmoi). E um dos programas
oferecidos escola de engenharia da UFMG (Universidade federal de Minas
Gerais), e atua na capacitacao de profissionais introduzindo conhecimento a
pessoas que querem uma nova profissdo, até aquelas que jA possuem a
pratica no cotidiano. Ledo (2016).

A existéncia destes cursos profissionalizantes se faz necessaria a fim de
melhorar o desempenho e produtividade do trabalhador, e ainda sim, melhorar
sua importancia profissional dentro de uma empresa ndo esquecendo dos
cuidados basicos e necessarios para com o trabalhador, pois a construcao civil
continuara sendo primordial para o desenvolvimento do pais. Santos (2010).



3 METODOLOGIA

Para se alcancar o objetivo proposto nesse trabalho foi utilizada uma
pesquisa exploratéria na qual se obteve os resultados em duas etapas sendo
elas: levantamento bibliografico a fim de buscar informacdes, criando assim
um panorama geral do assunto tratado; e na segunda etapa, foi desenvolvido
um questionario para obtencao dos resultados para analise.

Esse questionario foi aplicado na cidade de Manhuacu - MG a fim de
obter informacdes sobre o atual cenario em relacéo a qualificacdo da mao de
obra na construcao civil presente no municipio. O questionério foi composto de
19 questbes fechadas para que os dados obtidos fossem 0s mais objetivos.
Também, foi feita de forma anbnima, onde cada trabalhador conseguisse
expressar sua opinido dentre as opc¢des dadas afim de ndo prejudicar o mesmo.

Foram entrevistados 60 trabalhadores da construcédo civil de obras de
porte pequeno, médio e grande em obras privadas de algumas das
construtoras presentes na cidade.

A pesquisa foi realizada num periodo de cinco dias, onde foi feito visita
a algumas obras nas mais diversas fases de sua construcdo para obter
respostas de profissionais com func¢des diferentes.

E importante lembrar que na cidade de Manhuacu - MG n&o existem
dados oficiais sobre o tema discutido nesse trabalho.

3.1 Questionéario

1- Sexo: pais.

(A). Feminino. (B) masculino. (B)Incentivo de pessoas
como amigos e/o

2— Estado civil: conhecidos

(A) Casado (C) Vontade Propria.
(B) Solteiro (D) Unig:a_l opc¢ao de emprego.
(C) Viavo (E) Salario.

(D) Divorciado )
6 — Ha quanto tempo trabalha na

3 — Idade: construcao civil?
(A) 18 a 25 anos. (A) Menos de 5 anos.

(B) 26 a 30 anos. (B) Entre 5 e 10 anos.
(C) 31 a 35 anos. (C) Entre 10 e 15 anos.

(D) 36 a 45 anos. (D) Entre 15 e 20 anos.
(E) 46 a 55 anos. (E) Entre 25 e 30 anos.
(F) 56 a 65 anos. (F) Entre 30 e 35 anos.

(G) Acima de 65 anos. (G) Mais que 35 anos.

4 — Filhos: 7— Qual a sua escolaridade?
(A) Nenhum (A) Nao estudou.

(B) 1 Filho (B) Da 1° a 4° série do ensino
(C) 2 Filhos fundamental.

(D) 3 Filhos (C) Da5° a 8° série do

(E) Acima de 3 filhos.

5 — Por que escolheu a construgao?
(A) Segquir a profissao dos seus

ensino fundamental.

(D) Ensino médio incompleto.
(E) Ensino médio completo.

(F) Ensino superior incompleto.



(G) Ensino superior completo.
(H) Nao sei.

8— Esta satisfeito com o seu
trabalho?
(A) Sim. (B) nao.

9- Incentiva outras pessoas a
ingressarem no seu ramo de
trabalho?

(A) Sim. (B). Nao.

10 - A empresa fornece
Cursos
técnicos/profissionalizantes?
(A). Sim (B). Nao

11 - A empresa incentiva a
fazer cursos técnicos?
(A). Sim (B) nao

12— Quantos  cursos na
area da construcao civil vocé
jafez?

(A) Nenhum.

(B) 1.

(C) 2.

(D) 3.

(E) 4.

(F) Mais de 4.

13 - Esta satisfeito com os
conhecimentos ja adquiridos?
(A) Sim. (B) nao.

14 — Qual a importancia em
fazer um curso na sua area de

atuacao?

(A) Nao acho necessario.

(B) Acho indiferente.

(C) Acho necessario para melhorar
minha produtividade.

(D) Acho necessario para aumentar
meu salario.

15 — Faria um curso
profissionalizante?
(A) Sim, caso fosse gratuito.
(B) Sim, caso recebesse um
incentivo.
(C) Néo faria.

16 — Como adquiriu o0s
conhecimentos
necessarios para
trabalhar?

(A). Aprendeu com seus pais.

(B) Aprendeu observando o trabalho
de outras pessoas.

(C) Fez curso de formacéo técnica.

17 — Possui carteira assinada?

(A) Sim. (B). Nao.

18 — Qual sua area de atuacéao?
(A) Servente.

(B) Pedreiro.

(C) Encarregado.

(D) Carpinteiro.

(E) Armador.

(F) Gesseiro.

(G) Encanador.

(H) Eletricista

() Pintor
(J). Qual?




4. DISCUSSAO DE RESULTADOS
41 A cidade de Manhuacgu

A cidade de Manhuacu — MG esta localizada a 282 KM da capital Belo
Horizonte, possui uma populagdo estimada de 91.169 habitantes de acordo
com o IBGE 2020. Foi emancipada no dia 5 de novembro de 1877, tendo hoje
143 anos.

De acordo com o IBGE, foi registrado no udltimo censo em 2010 a
guantidade de trabalhadores na construcéo civil tanto no sexo masculino como
no feminino.

Tabela 1 - Numero de trabalhadores na construcéo civil de acordo com o

género.
Sexo ‘ Feminino ‘ Masculino
Numero de trabalhadores ‘ 91 pessoas ‘ 2447 pessoas

Fonte: IBGE- Censo 2010

Ainda assim, também foi publicado o grau de escolaridade, das pessoas
economicamente ativas no municipio.

Tabela 2 — Grau de escolaridade da populacdo de Manhuagu.

Nivel de Instrucéo Numero de pessoas

Sem instrucdo e fundamental incompleto 21754 pessoas

Fundamental completo e médio 7318 pessoas

incompleto
Médio completo e superior incompleto 9212 pessoas
Superior completo 2833 pessoas
N&o determinado 151 pessoas

Fonte: IBGE- Censo 2010

4.2 Perfil dos trabalhadores em Manhuacgu

No atual cenario da construcdo civil na cidade, pode-se perceber que
100% dos trabalhadores sao homens, sendo 100% dos entrevistados também.
Cerca de 26,7% estao na faixa etaria entre 36 e 45 anos, sendo a maioria como
mostra o grafico abaixo.



Gréfico 2 - Média de idade entre os entrevistados
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Fonte: Autoria Propria.

No guestionario, foi elaborado perguntas como estado civil, e quantidade
de filhos, a fim de correlacionar questdées pessoais, como alguns dos motivos
gue levam os trabalhadores a ndo buscar algum tipo curso para se
profissionalizar, e foi levantado que 40% dos trabalhadores sdo casados, e
26,7% possuem dois filhos como mostram os gréaficos abaixo.

Gréfico 3 - Média da quantidade de filhos entre os entrevistados.
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Fonte: Autoria Prépria.



Grafico 4 — Estado Civil dos trabalhadores.
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Fonte: Autoria Propria

4.3 Caracteristicas profissionais

Na construcao civil, existem diversas funcdes e atividades a serem
realizadas para que uma obra tenha éxito na hora da entrega. Além disso,
cada profissional é designado a uma funcéo na qual tem facilidade ou na
qual é especializado. No questionario apresentado aos trabalhadores,
foram pré-definidos algumas funcdes, e dentre os 60 trabalhadores, 35%
sao pedreiros, 28,3% sao serventes e apenas 1,7% S&0 gesseiros e
encarregados.

Gréfico 5 — Fungfes dos trabalhadores entrevistados.

35%

35

Servente Pedreira Encarregade  Carpinteiro Armador Gesseiro Pintor

Fonte: Autoria Propria.



A maioria desses profissionais, cerca de 35% escolheu trabalhar na area
da construgdo por incentivo de outras pessoas que ja trabalhavam no ramo.
Outros trabalhadores optaram por seguir a carreia dos pais, por ja estar
presente na familia. Apenas 3,3% entraram na construgdo pelo salério ofertado.

Grafico 6 - Motivo que levaram os entrevistados a trabalhar na construcéo civil.
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21,70% H Salario

M Vontade propria

M Incentivo de
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I Seguir carreira dos pais

® Unica opg3o de emprego
Fonte: Autoria propria.

Um fato importante foi observado durante a andlise das respostas
obtidas: o tempo em que o funcionario atua na construgao civil. De acordo com
os dados, 21,7% trabalham nessa area a menos de 5 anos, 51,6% estéo nesse
ramo entre 5 e 20 anos, e por fim, 26,7% dos trabalhadores entrevistados ja
possui uma vasta experiéncia na area estando na construcdo a mais de 25
anos.

Gréfico 7- Tempo de atuacdo na construgdo civil.
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Fonte: Autoria propria.

Outra informacdo encontrada é sobre como se aprendeu tal funcao
desempenhada na obra. Apenas 11,7% fizeram algum curso de formacao
técnica, enquanto 65% aprenderam observando outras pessoas executarem o
servico.



Graéfico 8- Como os trabalhadores aprenderam sua profissao.
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Fonte: Autoria propria.

Apesar de a grande maioria ter aprendido sua profissdo observando
outras pessoas executarem, foi visto que 66,7% tém vontade de ingressar em
algum curso técnico caso fosse ofertado de forma gratuita, 21,7% afirma que
entraria em cursos caso recebesse algum incentivo por parte das construtoras e
11,6% ndo faria curso ou ndo acha relevante para o atual cenario.

Grafico 9 — Opinido dos trabalhadores sobre fazer ou ndo cursos de aprendizagem.
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Fonte: Autoria propria

Mesmo com grande interesse por parte dos trabalhadores de se
profissionalizar, ter oportunidades de aumento de salario ou até mesmo
aumentar sua produtividade, o cenario da construtora observado pelos
colaboradores é diferente. 76,6% dos trabalhadores afirmam que a empresa
onde trabalham néo incentiva seus funcionérios a se capacitarem, conforme
gréfico a baixo.



Grafico 10 - Relacdo segundo os trabalhadores sobre incentivo pelas
empresas sobre cursos técnicos.
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Fonte: Propria Autoria.

Em relacdo a satisfacdo desses trabalhadores em poder fazer parte
dessa éarea, 95% dos entrevistados estdo satisfeitos com sua funcéo
desempenhada na obra, 90% ainda indicam e recomendam outras pessoas
a ingressarem nesse mercado de trabalho.

Sobre a opinido dos entrevistados sobre a importancia de se ter um
curso profissionalizante nessa éarea, 8,3% responderam que ndo se faz
necessario, 3,3% sao indiferentes, 51,7% afirma que ter o curso é importante
para aumentar sua produtividade, enquanto 36,7% diz que € necessario para
0 aumento do seu salario.

Com esse questionario, pode-se observar que a area da construcéo
civil em Manhuacu se mantém precaria de funcionarios que possuem cursos
técnicos. Apesar da maioria dos trabalhadores terem interesse em se
qualificar, faltam incentivos por parte das contratantes e até mesmo a
disponibilidade dos préprios trabalhadores. E nitido que esse cendrio esta em
constante mudanca, que o trabalhador também busca por tal qualificacéo,
mais se faz necessario que haja programas de treinamentos, ofertas de
cursos profissionalizantes e incentivos para os colaboradores por parte das
construtoras.

Na cidade de Manhuacu, até a data de realizacdo desta pesquisa, nao
h& ofertas de cursos/treinamentos para os trabalhadores dessa area.



5. Concluséo.

O mercado de trabalho hoje em dia, est4 ficando cada vez mais exigente em
relacdo a qualificacdo de seus funcionarios. E ndo somente na construcao
civil, mais como em qualquer area o cenério € o mesmo. Muitas pessoas nédo
se qualificam por falta de oportunidades e até mesmo por questdes pessoais
e essa visao vem se mantendo por muito tempo. Hoje em dia, na grande
maioria, pessoas que possuem um grau maior de qualificacdo obtém maiores
beneficios, como aumentos de salarios, chances de crescimentos na
empresa entre varios outros.

Em Manhuacu, na construcdo civil, pode-se observar que o
conhecimento que os profissionais nessa area possuem, tem sido passado
através da observacéo e aprendizado no proprio canteiro de obras, com os
pais ao longo do tempo e até mesmo pela necessidade de trabalhar. E com
iss0, as chances de ingressarem em cursos técnicos sao baixas.

E importante frisar que existe por parte dos trabalhadores a vontade de
aprender, de ingressar em algum curso, porém por parte das construtoras no
mercado de trabalho ndo chega ser uma necessidade ou um requisito a mais
na hora da contratacao.

Essa pesquisa mostra também que apesar da vontade e necessidade
gue os trabalhadores tém de se profissionalizar, ndo h& ofertas de cursos
atualmente nessa area. Para que o atual cenario mude, sdo necessarias
politicas de incentivo ao trabalhador a se qualificar, pois é benéfico tanto ao
colaborador como ao empregador, que tera mais agilidade e qualidade no
servico obra e com isso resultados mais satisfatérios e menor retrabalho.



6. Referéncias.

BRESSIANI, Lucia; ROMAN, Humberto Ramos. A utilizacdo da Andragogia em
cursos de capacitacdo na construcao civil. Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 24, n. 4, p.
745-762, dez. 2017 : Disponivel em
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
530X2017000400745&Ing=pt&nrm=iso>. Acessos em 27 de out. 2020. Pub. 11-Dez-
2017

CAMARA BRASILEIRA DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO - CBIC. Disponivel em:
https://cbic.org.br/. Acesso em 29 de setembro de 2020.

CASTELO, Alipio Ferreira C. CANTISANI, Alipio Ferreira. O perfil dos trabalhadores da
construcdo civil. Revista Conjuntura da constru¢do. Marco. Rio de janeiro: FGV, 2015.

CORDEIRO, Cristévao César; MACHADO, Maria Isabel. O perfil do operario da
industria da Construcdo civil de Feira de Santana: Requisitos para uma
gualificacéo profissional. Feira de Santana: Sitientibus, 2002.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas Cidades — IBGE Cidades. Disponivel
em: https://cidades.ibge.gov.br/. Acesso em 02 de novembro de 2020.

LEAO, M. V. M. Andlise da qualificacdo da mao-de-obra no setor da construcéo
civil na cidade de Dourados (MS). 2016. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Departamento Académico de Construcao Civil) Universidade Tecnolégica Federal do
Parana, Campo Mourao, 2016

MENDES, Gilberto Xavier; Glavan, Rafael Bianchini. Estudo da capacitacao
profissional no setor de construcdo civil no municipio de Cricitma/SC. 2015.
Monografia apresentada ao Setor de Pos-graduacdo da Universidade do Extremo Sul
Catarinense- UNESC, para a obtencdo do titulo de Especialista em MBA Gestédo
Empresarial.2015

OLIVEIRA, Valeria Faria. OLIVEIRA, Edson Aparecida de Araujo Querido. O PAPEL
DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL NA ORGANIZACAO DO ESPACO E DO
DESENVOLVIMENTO REGIONAL. 2012. The 4th International Congress on University-
Industry Cooperation — Taubate, SP — Brazil — December 5th through 7th, 2012

SANTOS, Thalyta Bueno Morais dos. Perfil da m&o de obra da construcgao civil de
Aragarcas — GO. 2019. 70 f. TCC (Graduagdo em Engenharia Civil) - Universidade
Federal do Mato Grosso, Campus Universitario do Araguaia, Instituto de Ciéncias
Exatas e da Terra, Barra do Gargas, 2019

SANTOS, Mércia Teresinha Pereira dos. Qualificacédo profissional na construcéo
Civil: Estudo de caso. 2010. Trabalho de Conclusdo de Curso (Departamento de
Tecnologia) Universidade Federal de Santa Catarina, ljui, 2010.

SILVA, M. do S. V. da; BATISTA, T. L.; CIRINO, M. A. G.; MORAIS, J. M. P. de; SILVA,
E. M. da; BARBOZA, E. N.; OLIVEIRA, B. B. de. Profile of construction industry
workforce in Juazeiro do Norte, Brazil. Research, Society and Development, [S. |.],
v. 9, n. 7, p. e518974423, 2020. DOI: 10.33448/rsd-v9i7.4423. Disponivel em:
https://www.rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/4423. Acesso em: 22 oct. 2020.

Sindicato da Indastria da Construcdo Civil no Estado de Minas Gerais -
SINDUSCON-MG. Disponivel em: http://www.sinduscon-mg.org.br/. Acesso em 01 de



novembro de 2020.

SOUZA, U. E. L. de. Como medir a produtividade da mao-de-obra na construcao
civil. In: ENTAC, 8°, Salvador, 2000. Artigo Técnico. Salvador, 2000, v.1, pp.421 — 428.

SUDA, Mariana Kimie Espindola. A problemética da qualificagdo de mé&o de obra na
construcdao civil.2018. Artigo apresentado como requisito parcial para a conclusao do
curso de Especializagdo em MBA em Gestéo de Obras e Projetos da Universidade do
Sul de Santa Catarina — UNISUL. 2018


https://www.riuni.unisul.br/discover?filtertype=author&filter_relational_operator=equals&filter=Suda,%20Mariana%20Kimie%20Espindola

