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Resumo: As automacdes de atividades do dia a dia estdo ganhando forca cada vez
mais, os sistemas de informacéo vém trazendo a cada dia mais praticidade para as
pessoas, facilitando e substituindo muitos dos processos arcaicos que ainda vemos
sendo utilizados, como o uso do papel, ou até mesmo software com um UX/UI
complexo que ndo sao interativos e intuitivos que ao inveés de facilitar a vida do usuario
acabam dificultando ainda mais. O objetivo do sistema é automatizar tanto tarefas
operacionais e repetitivas do dia a dia em um estacionamento, quanto de registrar
toda a &rea administrativa do mesmo. O software a ser implementado tem como sua
principal base o uso da linguagem de programacdo C#, que € uma linguagem
orientada a objetos, seu desenvolvimento sera por meio da plataforma Visual Studio,
0 banco de dados que sera implementado neste projeto sera o SQL junto com o0 SGBD
Microsoft SQL Server. Em todo o desenvolvimento do projeto foi feito o uso dos
diagramas UML que auxiliam numa melhor visibilidade do sistema antes mesmo de
sua execucao. O projeto apOs ser desenvolvido tem muito ao que agregar nos
estacionamentos, auxiliando-os nas tarefas diarias e trazendo um maior controle
estatistico por meio de relatérios completos.

Palavras-chave: Sistema de Gerenciamento. Automatizacdo de processos. Sistema
de Estacionamento.

1. INTRODUCAO

Os sistemas de informacdo vém a cada dia mais se tornando ferramentas
necessarias para o dia-a-dia de pequenas a grandes empresas, como grande aliado
na automatizacao de tarefas diarias e processos, tende a facilitar muito a vida de quem
0s usa. Segundo, BATISTA (2013):

“Sera simplesmente impossivel operar com eficiéncia mesmo uma
pequena empresa sem investimentos significativos em sistema de
tecnologia da informagcdo que deem 0 suporte necessario para o
desenvolvimento dos planejamentos e da implementacdo de um
modelo de gestdo baseado em informagbes de qualidade.” (BATISTA,
2013, p.18)

Visando automatizar principalmente a area administrativa de recursos diarios
de um local de estacionamento, pbéde-se perceber que muitos destes
estabelecimentos n&o utilizam um sistema adequado e automatizado para o controle
de tais registros, ainda utilizando processos arcaicos como forma de registro, como o
uso de papel e que muitas vezes sédo perdidos ou mesmo ndo anotados, gerando
atrasos e as vezes até prejuizos financeiros.

Pensando nesse problema, na cidade de Manhuacu e regido ainda sao
encontrados muitos problemas dessa natureza. Para a tentativa de resolucdo de tais
problemas, sera desenvolvido o software: Estacione Simples - Sistema de



Gerenciamento de Estacionamento, que tem como objetivo suprir demandas
administrativas dos estacionamentos, possibilitando a criacéo de relatorios periodicos,
mapeamento de vagas livres e ocupadas, controle de fluxo de veiculos e saida de
caixa.

2. A IMPORTANCIA DOS SISTEMAS DE INFORMACAO
Segundo Batista (2013, p.18)

“No mundo dos negdcios € notavel a constante evolugdo que ocorre
desde a pequena até a grande empresa, e ambas necessitam de uma
boa gestdo para sua expanséo, a fim de que essa gestdo possa ser
feita de uma forma mais eficiente se é necessério a adequar as novas
realidades e as necessidades. E a tecnologia tem muito a agregar em
suprir tais necessidades.” (BATISTA, 2013, p.20)

Batista (2013, p.20)

‘A tecnologia proporciona mudangas drasticas e quebras de
paradigma em, basicamente, todas as areas. Atualmente, para uma
empresa em crescimento, ou pelo menos em condi¢des para tanto, €
evidente que a aplicacdo das inovacg6es tecnoldgicas propicia melhor
controle interno com informacdes no tempo ideal e com a
confiabilidade necessaria para sua permanéncia no mercado.”
(BATISTA, 2013, p.20)

O sistema Estacione Simples tem como principal objetivo otimizar as demandas
diarias que existem dentro de um estacionamento e também auxiliar no
gerenciamento administrativo. Através dele é possivel automatizar muito dos
processos diarios, como o inicio e o término de uma estadia em uma vaga de
estacionamento, além de armazenar todos os dados e transacdes financeiras que
ocorrem diariamente e usando esses dados para trazer relatérios completos sobre a
situacao financeira do estabelecimento. Tais ferramentas proporcionam maior controle
e facilitam todo o planejamento estratégico para o crescimento da empresa.

Além de toda automatizacdo dos processos diarios, o sistema Estacione
Simples tem como objetivo ser um software intuitivo e de facil utilizacdo. Hoje em dia
vemos muitos softwares no mercado que ndo sdo intuitivos e sua utilizacdo é
complexa, o que consequentemente faz com que diminua a produtividade e cause
atrasos na execucao dos processos.

Realizando-se algumas pesquisas de mercado, percebe-se que a interface de
alguns sistemas! sdo totalmente vazias, sem trazer ao usuario uma forma simples de
mexer no sistema ou até mesmo saber a real utilidade do mesmo, tornando a
experiéncia frustrante por ndo conseguir mexer e conhecer as funcionalidades que
resolveria seus problemas no dia a dia.

! Alguns exemplos de sites de estacionamento encontra-se nesse link:
https://www.galaxpay.com.br/post/10-melhores-sistemas-para-
estacionamentos/134/#:~:text=Parkeer,a%?20rotina%?20n0%20seu%?20neg%C3%B3cio.



“A Interface do Usuario é a parte do sistema visivel para o usuario e
com a qual ele interage para realizar suas tarefas. O ideal é que essa
interacdo entre pessoa e software seja o mais “amigavel” possivel, facil
de usar, entender e assimilar e para que isso aconteca diversos
elementos e formas podem ser utilizadas, como exemplo, textos, sons,
formularios objetivos, atalhos diretos, botbes visiveis com cores
padronizadas, mensagens de erros claras ou menus com contraste.”
(RIOS, 2018, p.468)

Um bom sistema € aquele que permite o usuério fazer bem o seu trabalho de
forma intuitiva, sem que tenha dificuldades e é isso que o Estacione Simples visa
trazer, uma interface onde na pagina principal (DashBoard) se encontram as principais
funcionalidades essenciais para que se realize os processos didrios necessarios.
Além de proporcionar cores complementares e intuitivas como podemos ver na Figura
1.

Figura 1: Tela Inicial do Sistema Estacione Simples
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Fonte: Acervo Pessoal (2021).

3. TECNOLOGIAS USADAS NO DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

3.1. Draw.io

Através deste editor grafico on-line foi possivel realizar a criagéo dos diagramas
apresentados no Apéndice A deste artigo, esse editor possibilitou desenvolver toda a
modelagem e diagramacéao dos diagramas UML de forma rapida e simples.

O Draw.io € um editor grafico online no qual é possivel
desenvolver desenhos, gréaficos e outros sem a necessidade de
usar um software caro e pesado. Ele disponibiliza recursos para
criagdo de qualquer tipo de desenho, porém, possui uma parte



dedicada a arquitetura da informacdo. (FURTADO, Teresa,
TechTudo, online)

Além de ser uma plataforma gratuita e online o Draw.io permite que todos os
projetos estejam vinculados a uma conta Google que salva automaticamente todas as
alteracbes, auxiliando em quaisquer eventualidades que possam acontecer no
processo, sendo assim uma boa escolha na diagramacéo dos diagramas.

3.2. Visual Studio 2017

O Microsoft Visual Studio é uma IDE (ambiente de desenvolvimento integrado),
onde € possivel realizar o desenvolvimento de diversas linguagens principalmente as
.NET Framework. Através dele é possivel realizar o design de seus projetos de forma
mais rapida e pratica, utilizando o menu de ferramentas que a plataforma oferece.

O ambiente de desenvolvimento integrado do Visual Studio € um painel
de inicializagdo criativo que vocé pode usar para editar, depurar e
compilar o codigo e, em seguida, publicar um aplicativo. Um IDE
(ambiente de desenvolvimento integrado) € um programa repleto de
recursos que pode ser usado por muitos aspectos do desenvolvimento
de software. Além do editor e do depurador padrao fornecidos pela
maioria dos IDEs, o Visual Studio inclui compiladores, ferramentas de
preenchimento de cédigo, designers graficos e muitos outros recursos
para faciltar o processo de desenvolvimento de software.”
(MICROSOFT, 2019)

A Ferramenta Visual Studio proporciona que se crie uma interface de forma
rapida e facil por meio de blocos, ela permite o uso de bibliotecas com ferramentas
diferentes e criativas. Como um dos principais objetivos que o0 sistema Estacione
Simples tem é proporcionar a uma boa experiéncia do usuério, por meio dessa
ferramenta foi possivel a criacdo da interface da forma que gostaria, podendo fazer
modificacdes em formatos e cores de forma simples, trazendo uma interface bonita e
usual.

Além de ter a criacdo da interface de forma préatica ela também permite a
criacdo do codigo diretamente no botdo ou formulario desejado e possui diversas
linguagens de programacgéo compativeis como o C# que foi utilizado neste projeto.

3.3. Linguagem de Programacao

A linguagem de programacao C#, € uma linguagem que foi desenvolvida pela
Microsoft em uma arquitetura .NET que suporta diversas linguagens de programacao.
A linguagem C# foi derivada da juncdo das principais vantagens que as linguagens,
C++ e Java ofereciam. E uma linguagem muito utilizada hoje em dia por sua facil
interagéo.

O C# é uma linguagem de programacao orientada a objetos e
orientada a componentes. O C# fornece construcdes de linguagem
para dar suporte direto a esses conceitos, tornando o C# uma
linguagem natural para criar e usar componentes de software. Desde
sua origem, o C# adicionou recursos para dar suporte a novas cargas



de trabalho e praticas de design de software emergentes.
(MICROSOFT, 2021)

A linguagem de programacdo C# € uma das mais utilizadas pelas empresas,
além de possuir uma sintaxe simples, facil de entender e ler. Ela também é super
versatil, proporcionando que possa fazer o sistema seja ele executavel ou WEB e
independente do sistema operacional utilizado pode se programar em C#.

Tais fatos fizeram com que C# fosse uma das melhores opcdes para o
desenvolvimento do projeto, sendo uma linguagem simples e proporcionando varias
opcOes de execucao do mesmo.

3.4. Banco De Dados

A medida que o volume de informagdes cresce, € necessario um meio de
armazenamento das mesmas, pensando nisso o banco de dados do sistema foi criado
para armazenar todos os dados importantes, de forma que essas informacdes sejam
armazenadas de maneira segura, organizada e padronizada.

O banco de dados escolhido para essa implementacéo foi o SQL, que € um
dos recursos mais conhecidos para a execucdo de comandos nos bancos de dados
relacionais. O SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) utilizado foi
através do Microsoft SQL Server.

"SQL é uma linguagem especificamente projetada com bancos de
dados em mente. O SQL permite as pessoas criar bancos de dados,
adicionar e modificar dados a estes, e recuperar partes selecionadas
dos dados. Desenvolvido na década de 1970 na IBM, o SQL cresceu e
avancou ao longo dos anos para tornar-se o padréo da industria. Ele é
regido por um padrdo formal mantido pela International Standards
Organization (ISO).” (TAYLOR, 2016, p.21)

O banco de dados do sistema serd bem simples, nele ira conter os dados do
veiculo e da vaga. Através das informacdes que esses campos irdo gerar um arquivo
onde ira conter todos os dados de entrada, saida, valor a ser pago, forma de
pagamento e informacdes do veiculo. Através dos dados gerados nessa etapa,
poderdo ser feitos relatérios completos para analise e consulta. Ter todos os calculos
realizados que trata os valores e trara os relatérios financeiros. Podemos visualizar na
Figura 2 o diagrama de objeto que demonstra as classes do sistema e como esses
dados irdo se relacionar um com o outros e os atributos que as classes contém.



Figura 2: Diagrama de Objetos
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4.1. UNIDADE DE ANALISE

O trabalho visa suprir as demandas e solucionar os problemas encontrados nos
estacionamentos, visando principalmente na cidade de Manhuagu/MG, a fim de
automatizar os processos diarios enfrentados nesses estabelecimentos, podendo

auxilid-los na melhori

a da gestao.

4.2. TIPO DE PESQUISA

O tipo de pesquisa abordado foi a pesquisa exploratoria, por meio do
levantamento bibliografico, para mostrar o quédo se faz importante ter sistemas de
gerenciamento nos estabelecimentos, sobre seus beneficios ao implanta-lo em seu
dia-a-dia na empresa em questao.

Este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou
a construir hipoteses. A grande maioria dessas pesquisas envolve: (a)
levantamento bibliogréafico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que estimulem a compreenséao (GIL, 2007).



5- RESULTADO E DISCUSSOES

5.1. VISAO GERAL DO ESTACIONE SIMPLES

O software Estacione Simples possui um cadastro de clientes e seus
respectivos veiculos que ao gerar o cadastro seja vinculado as vagas do
estacionamento, permitindo que esses dados cadastrados sejam buscados
automaticamente na inclusdo de um carro em sua respectiva vaga, e também
possibilita fazer operacdes basicas como a inclusdo de novos clientes e veiculos, a
edicdo, consulta e até mesmo a excluséo (desativacao).

Para acessar ao sistema, ele possui uma tela login que valida as credenciais
de acesso, sendo elas credenciais de administrativas ou operacionais, pois é através
delas que os acessos em determinadas partes do sistema seréo liberados.

O sistema também possuira uma secdo de relatérios, onde permitird ao
Administrador do sistema (dono ou gerente do estabelecimento) que veja
determinadas informacdes periddicas do seu estabelecimento e o seu faturamento,
por meio de um relatério completo.

Na Figura 3, o Sistema Estacione Simples que tem as seguintes
caracteristicas: como o menu lateral esquerdo com o0s principais acessos as
funcionalidades do programa, como as vagas que temos um painel principal central
onde deixa claro as vagas ocupadas e livres através das cores relacionadas a cada
vaga (Verde - livre e Vermelho - ocupado), temos também a opc¢éo de visualizar a
tabela de precos, o cadastro de clientes, as consultas de registros, relatorios, os
usuarios e a op¢ao de backup do sistema. Ainda no menu lateral em sua parte inferior
tem o botdo do login do sistema, onde pode-se ver 0 usuario que esta operando o
sistema ou sair do sistema. Na barra superior pode-se ver as informacdes de data e
hora em tempo real de sua utilizagéo.

Figura 3: Sistema Estacione Simples
@ Estacione § 16:34:19 S[%lEY
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O Estacione Simples € um sistema adaptavel aos demais tipos de clientes e
suas respectivas quantidades de vagas necessarias, onde podemos realizar os
devidos ajustes para o atendimento dessa demanda necessaria.

5.2. DIAGRAMAS UML

Segundo (GROFFE, 2013, online), os diagramas UML tem como obijetivo
realizar toda a modelagem do software através de diagramas, a fim de que por meio
deles os desenvolvedores possam fazer a documentacao do sistema, possibilitando
uma melhor analise e implementacdo do mesmo.

Por meio da diagramag¢do UML (Linguagem de Modelagem Unificada) é
possivel visualizar por meio de diagramas todo o funcionamento do sistema,
auxiliando no seu entendimento de forma mais rapida, simples e visual. Fazer o uso
de tais diagramas auxilia os desenvolvedores em todo processo de criacdo do
sistema, além de ser um meio de documentacao.

A seguir seréa apresentado um breve conceito dos tipos de diagramas em UML
que foram utilizados para auxiliar no desenvolvimento desse projeto. Em Apéndice A
se encontram os diagramas do projeto e suas caracteristicas em funcdo da
implementagé&o do sistema.

5.2.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Através do diagrama de casos de uso sera possivel visualizar o que cada
usuario pode fazer dentro do sistema, podendo ver quais areas podem acessar e as
diferentes funcdes que cada um exerce. Neste diagrama podemos perceber que o
administrador tem acesso a todo o sistema podendo dar permissbes e acessar
relatorios, ja o funcionario tem acesso apenas a parte operacional do processo.

Cada ator no diagrama dos casos de uso possui tipos de fungdes diferentes e
tem os acessos liberados de acordo com elas. A funcdo de um Administrador é a de
gerenciar o negocio, entdo ele terd acesso principalmente aos relatérios gerados pelo
sistema e somente ele poderd realizar as modificacbes nos valores das taxas do
estacionamento, somente ele pode criar acessos administradores 0s usuarios
operacionais, onde ird conseguir liberar os acessos administradores pelo painel de
usuérios do sistema (Figura 4).

A funcédo do funcionéario sera a de operar o sistema, onde ele ira verificar as
vagas livres, preencher os cadastros quando cada vaga for ocupada ou desocupada
e gerara os dados que irdo para os relatorios.



Figura 4: Diagrama de Casos de Uso
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Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Descricao da especificacdo dos casos de uso encontram-se no apéndice A.

5.2.2. DIAGRAMA DE CLASSES

O diagrama de classes tem como objetivo representar a estrutura e a relacao
das classes dentro do sistema mostrando os métodos e objetos que complementam
cada classe. Essa modelagem auxilia no desenvolvimento do software como um todo.
(Vide Apéndice A)



5.2.3. DIAGRAMA DE OBJETOS

O Diagrama de Objetos é uma extensao do diagrama de classes onde por meio
dele podemos ver as instancias de uma classe, trazendo os respectivos dados que
cada classe esta armazenando. (Vide Apéndice A)

5.2.4. DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Neste diagrama é feito uma representacao da sequéncia de processos de um
personagem especifico, nesse diagrama em questao utilizamos o ator do Funcionario,
onde se visualiza toda sua linha do tempo dentro do sistema na execucao de suas
funcdes e como é feita a comunicacdo ator - interface - banco de dados. (Vide
Apéndice A)

5.2.5. DIAGRAMA DE MAQUINA DE ESTADO

Neste diagrama € representado o estado ou situacdo que um objeto se
encontra no decorrer da execucao dos processos de um sistema. (Vide Apéndice A)

5.2.6. DIAGRAMA DE ATIVIDADE

Nesse diagrama serao representadas as atividades feitas pelos usuarios dentro
do sistema, sua principal funcdo € mostrar como sera o fluxo de atividades em um
determinado processo. (Vide Apéndice A)

5.2.7. DIAGRAMA DE COMPONENTES

Neste diagrama se apresenta o relacionamento entre os diferentes
componentes do sistema, nele é possivel ilustrar a estrutura fisica do sistema além de
auxiliar na visualizacdo do comportamento do processo quanto a interface. (Vide
Apéndice A)

6 - O SISTEMA
A descricdo mais detalhada do sistema se encontra no apéndice B.
6.1 REGRA DE NEGOCIO

A regra de negdcio se faz necessaria na elaboracdo de qualquer sistema, pois
para que se possa reproduzir as tarefas diarias do estabelecimento, € necessario
mapear e fazer levantamento de todos o0s requisitos que esse estabelecimento
necessita.

“Regras do Negdcio sdo declaracdes sobre a forma da empresa fazer
negocio. Elas refletem politicas do negocio. Organizagdes tém politicas



para satisfazer os objetivos do negdcio, satisfazer clientes, fazer bom
uso dos recursos, e obedecer as leis ou convengdes gerais do negocio.
Regras do Negdécio tornam-se requisitos, ou seja, podem ser
implementados em um sistema de software como uma forma de
requisitos de software desse sistema”. (LEITE & LEONARDI, 1998)

Portanto pensando em tais requisitos, foram levantadas as seguintes regras
utilizadas nos sistemas de estacionamento para a implementacdo das mesmas no
sistema Estacione Simples:

O estacionamento ird receber dois tipos de veiculos: carros e motos;

Todo veiculo que for entrar no estacionamento deve ser cadastrado;

Nenhum registro pode ser excluido, apenas desativado para fins de consulta.
Cada tipo de veiculo tem custo diario, mensal e livre;

Os custos levam reajustes de tempos em tempos, entdo se faz necessario o

acesso do admin para a alteragéo desses precos. Pode-se ver na Figura 5, a
tela onde o administrador podera realizar toda a alteracdo dos valores das
tarifas referente a cada tipo de veiculo.
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6.2 - TELA DE LOGIN

Ao se iniciar o sistema, aparece a tela de login (Figura 6), onde o usuario tem
a possibilidade de logar no sistema. Pensando na validacdo de usuéario e suas
permissoes, foi criado dois tipos de acesso: Administrador e Operacional.



Figura 6 - Tela de Login

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Sendo assim o0 primeiro usuario a ser cadastrado no sistema, tera sua
permissdo como administrador, e os demais que se cadastrarem serdo cadastrados
como operacionais.

O administrador tem acesso ao painel de usuarios, onde ele podera editar e
tornar como administrador qualquer usuario que desejar, através desse painel ele
podera desativar o usuario de algum colaborador que foi demitido ou até mesmo
resetar a senha e editar suas informacoes.

Ja o usuario operacional ndo tera acesso para realizar edicdes e nem exclusdes
dentro do sistema, somente podera iniciar e finalizar um veiculo em uma vaga do
estacionamento e podera incluir novos cadastros de clientes ao sistema, abas como
a de relatério e a de usuarios o usuario operacional ndo podera ter acesso, na Figura
7 podemos visualizar como sera a interface de acesso de um usuario operacional.



Figura 7: Dashboard usuério operacional
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No menu lateral em seu canto inferior, terd a informacédo de quem esta logado
no sistema, para sair o usuario deve clicar em cima e apertar em sair. Ap0s essa agao
todo o sistema encerra e seré fechado.

6.3 - RELATORIOS

A utilizacdo dos relatérios proporciona que os dados que sdo coletados nos
sistemas, possam se tornar em informacdes de muita importancia para os donos do
negobcio. E através desses relatorios que eles poderiam ver como esta o andamento
do negocio e quais seriam as melhores decisbes a serem tomadas para o seu
crescimento.

“As empresas logo percebem que podem usar os dados armazenados
nesses sistemas para ajudar os gerentes a tomar as melhores decises,
seja na gestdo de recursos humanos, de marketing ou de
administracdo. Atender as necessidades dos gerentes e dos tomadores
de decisdo continua sendo o principal fator no desenvolvimento de
sistemas de informacao.” (STAIR,1998)

O relatério gerado no Estacione Simples busca trazer informacées como a
placa do veiculo, o tipo do veiculo, as caracteristicas do veiculo, qual vaga foi utilizada,
o tipo de estadia, a data e horario da entrada e saida do veiculo, tipo de pagamento e
o valor. Todas essas informac¢des podem ser filtradas por um periodo especifico de
data, e ao final deste relatorio nos € mostrado o valor total de caixa que foi gerado
nesse periodo especifico (Figura 8). Uma das funcionalidades que temos no sistema
€ a impresséo do relatério.



Figura 8: Relatorios

= 16:14:56
Ssicﬂ'ICI?(;\Se segunda-feira, 15 de novembro de 2021
P! 1 det D | G @ - | 100% = Localizer | Avangar  De: [_j_J | Ate [ [ i |
Placa Veiculo Marca Modelo Cor Vaga Estadia Entrada Saida Pagamento Valor
CxZ-9890 Carro VolksWagen ~ Onix Preto 7 LIVRE 101112021 10/11/2021  Avista 4,00
20:52:10 21:47:36
INICIO / VAGAS ASD-1233 Moata Honda Titan Branca 8 DIARIA 107112021 10112021 Avista 16,00
21:59:10 19:08:22
CXZ-9890 Carro VolksWagen ~ Onix Preto 2 LIVRE 101172021 1011172021 Avista 5,00
TABELA DE 21:59:33 22:31:30
PRECOS KAS-0581 Carro Toyota Hilux Prata 6 MENSAL 101112021 10/12/2021  Avista 350,00
21:59:55 22:00:14
CLIENTES LOV-1784 Mota VolksWagen ~ Parati Prata 9 LIVRE 101172021 11/11/2021  Cartdo 63,00
22:00:20 19:08:42
LVK-8400 Carro VolksWagen ~ Gol Vermelho 10 DIARIA 10/1/2021 111172021 Cartdo 25,00
REGES 22:00:47 19:10:10
MGP5987  Carro Toyota Corolla Bege 4 MENSAL 10M11/2021 101122021 Cartdo 350,00
22:01:04 22:01:26
5 MEN-9553 Carro Jeep Renegade Preto 2 LIVRE 111112021 11112021 Avista 15,00
EEEAIORIDS 19:14:53 22:24:29
PNL4587 Carro Chevralet Onix Prata 2 LIVRE 151112021
15:00:37

USUARIOS

Total- 827,00
BACKUP

Fonte: Acervo Pessoal (2021).
6. 4 - BACKUP

Pensando nas falhas e imprevistos que podem ocorrer em todos os sistemas,
foi implementado a funcao da realizagéo de backup no sistema (Figura 9), dessa forma
evitando a perda de dados.

“A palavra backup é um verbete derivado da Lingua Inglesa de classe
substantiva que tem sua tradu¢cdo comum podendo significar apoio ou
substituto, dependendo do contexto em que for colocada na frase. No
ambito da informatica esta palavra ganhou significado particular sendo
definida como copia de seguranca dos dados de determinado
dispositivo de armazenamento que pode ser espelhado em outro
dispositivo de forma a garantir a estabilidade dos arquivos e afastar a
possibilidade de surpresas como a perda desses dados.” (NETO,
PINTAS, NETO E SANTOS, 2012)



Figura 9 - Funcédo Backup

Banco de Dados:

¥4 Fazer Backup

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Tal funcdo tem como objetivo permitir ao administrador que faca backups
sempre que achar necessério. Caso ocorra algum imprevisto com o sistema, os dados
contidos no backup, podem ser restaurados, possibilitando que qualquer dano aos
dados seja minimizado.

6.5 - REQUISITOS DE HARDWARE

O sistema de gerenciamento de estacionamento Estacione Simples, consiste
em um sistema desktop que ndo necessita de Internet para o seu funcionamento. SO
se faz necessario a instalacdo do mesmo na maquina. O desktop deve conter as
seguintes configuracdes para seu pleno funcionamento: i3 ou superior, HD de 500GB
ou mais, memoéria RAM 4GB ou superior e sistema operacional Windows 10.

7. CONCLUSAO

Por meio do projeto proposto e as pesquisas realizadas o sistema Estacione
Simples estd em desenvolvimento para atender toda a demanda necessaria e
proposta, que é a automatizagdo dos processos arcaicos utilizados, agilizando os
processos de trabalho e tendo um controle maior do fluxo que o estabelecimento
recebe e seu faturamento.

Com o controle dos dados por meio dos relatérios gerados, sera possivel ter
um melhor e maior planejamento para o negocio, podendo ele até mesmo expandir.
Além de o sistema possibilitar ndo s6 ser usado por uma empresa, mas pode se
adaptar a varias.



Espera-se que o sistema consiga suprir essa demanda vigente no mercado,
além de automatizar os processos diarios dos estacionamentos, auxiliando-os na
melhoria da tomada de decisdes e na melhor gestdo dos mesmos.
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APENDICE A

Neste apéndice serdo descritos os Diagramas UML.
O Diagrama de casos de uso (Figura 4) pode ser definido como as seguintes

especificacoes:

Nome: Registrar entrada de veiculos.
Obijetivo: Inserir dados do veiculo e cliente em uma vaga de estacionamento.

Ator: Funcionario
Cenério Principal
1. Escolher vaga disponivel.
2. Pesquisar pela placa no banco de dados.

2.1 Caso a placa nao exista, registra-la.
3. Escolher o tipo de estadia.

Figura 10: Diagrama de Classes

= PrecosEstacionamento

-id Im

-Carro_hora : Double

-Carro_diaria - Double 0.1

-Carro_mensal : Double

-Moto_hora - Double

-Moto_diaria  Double \ 4 s
= Cadastoibicuio -Moto_mensal - Double e TempoValor
Id - int Id Int
-Placa String + ValorVeiculo{double). void -Data_hora_entrada : Date Time
-Modelo : String -Data_hora_saida - Date Time
-Cor | Siring -Piaca String
-Marca String : 3| -Tipo_estadia - String
-Tipo_veiculo: Strimg Vaga_estacionada : int
Ativo: int - Valor_pagamento - Double
-Nome_chkente: String -Tipo_pagamento = String
-Telefone: String -Vags_usada It
+ Cadastrar() - void Rz oo
b + Incluir() | void
+ Desativar() - void 'gt"c*:)"' :;'d:

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 10 o diagrama de classes representa as classes contidas no sistema,
sendo elas:



O cadastrov que € a tabela adicionada no banco de dados que indica o
cliente(veiculo) é nela que se adiciona os dados do veiculo e algumas informacdes do
cliente, ela tem um CRUD que pode ser acessado no cadastro da tela principal, assim
como se for adicionado uma placa na vaga e ela nao estiver registrada, tera a opgao
de ser redirecionada para o cadastro.

A classe de tempovalor, serve como se fosse um registro do estacionamento,
sempre que um veiculo estacionar em uma vaga, sera adicionado nesta tabela, com
as informagbes compostas em sua classe, como pode se observar na Figura 8 e com
isso ird ter um CRUD na parte de registros na tela principal, que ser acessado somente
por Ia.

A classe de precosestacionamento e onde fica armazenado os valores do
estacionamento que podem ser alterados na tabela precos na tela principal, podendo
somente serem alterados e ndo excluidos ou desativados, possibilitando que os dados
nao sejam perdidos e sim desativados.

Figura 11: Diagrama de Sequéncia

Estacione Banco de
Facil dados

Funcionario

1. Auténtica Usuario ) .
1.1 Valida usuario

Y
}

>
1.1.1.1 Login efetuado P 1.1.1 Retorna validacdo H
T L :
- 2. Registra veiculo na vaga 2.1 Verificar se o veiculo ja &
> cadastrado
>
2.1.1.1 Apresenta os dados H
referentes ao veiculo e o cliente < 211 Retorna cadastro .
< L
3. Inseri entrada do : .
: veiculo : 3. 1 Registra dados
. - de entrada

3.1.1.1 Apresenta a
vaga ocupada

3.1.1 Retorna vaga como ocupada

A

A

4. Encera estadia do . - . .
veiculo . 4 1 Finalizar o registro e realiza o calculo

» de horas e metodo de pagamento

>
4111 Apreserjta o valor final 411 Retorna valor a ser pago H
a ser pago e libera a vaga

A

5. Digita os dados que busca :
no relatorio o 5.1 Busca os dados

™ requeridos

Y

. 5.1.1 Retorna relatorio H
5.1.1.1 Apresenta o relatorio < —

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 11 o diagrama de sequéncias vem mostrando toda a trajetoria do
funcionario no sistema, mostrando o acesso ao software, a validagdo do usuario no
banco de dados. Mostra todo o cadastro que ocorre desde a entrada do veiculo no
estacionamento até a sua saida.



Figura 12: Diagrama de Maquina de Estado

®
!

| Logar ne Sistema 1

Usuario] Walido

[ Cadasirar Camo no }
Estacionamento

i

Sim

Possui
vaga?

disponivel

[ Cancelar I
]

- [Vincularocarroavaga ]

¥
| Gera Registro |

®

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 12 o diagrama de maquina de estado podemos ver como é feito a
validac&o do cadastro de um carro no estacionamento, onde primeiro o usuario entra
no sistema, o sistema valida o usuario. Para que o usuéario cadastre o veiculo o
sistema primeiro tem que fazer uma validacdo se possui vagas naquele local, se
possuir vagas o cadastro sera feito e gerara um registro, se ndo possuir vagas o
cadastro é cancelado.



Figura 13: Diagrama de Atividade

Verificar se o veiculo ja e
cadagtrado

o l

i : Vincul
Realiza cadastro do Veiculo [ mci:raa Hma ]
e seu respectivo dono ’_) g
(clizpte)

[ Salvar Cadastro %7 _
Gera Reqistro

l
®

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 13 o diagrama de atividades, ira trazer a validacdo de um veiculo
cadastrado, onde ao colocar a placa do veiculo o sistema ira ver se o veiculo ja é
cadastrado no sistema ou néo, se ele for cadastrado as informacgfes de veiculo e
cliente irdo vir automaticas, se néo tiver esse cadastro no sistema o0 mesmo devera
ser cadastrado e apenas depois desse cadastro sera possivel gerar um registro.



Figura 14: Diagrama de Componentes

b

LHD-
)
l-UD-

= & ] -
Backup
Tabela de Pregos Consultar Vesculos vagas Registro Relatonos

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 14 o diagrama de componentes vem representando 0os componentes
gque compdem o sistema como a tela de login, 0s componentes que aparecem no
DashBoard como as opc¢des de consultar clientes e veiculos e o cadastro de vagas.
No cadastro de vagas sera possivel cadastrar os clientes que ndo possuem cadastro
ou se ja tiverem o cadastro, gerara o registro que ira em forma de informacdes para
os relatérios.



APENDICE B
Neste apéndice serdao demonstradas as telas do sistema Estacione Simples.

Figura 15: Tela de Clientes

. = 16:26:51 EEAE
@ Estacione g sabado, 20 de novembro de 2021

Simples
CADASTRO E CONSULTA DE CLIENTES
placa
5 Novo TeDesativar
ﬁ INICIO / VAGAS
& TABELA DE
=9 : : S/FiI
PRECOS Pesquisar: ~ filtro: v Contendo: Titrar
CLIENTES
Id placa veiculo marca modelo nome telefone ativo cor
5 ASD-1233 Moto Honda Titan Maisa Velasqu... (33) 5241-75.. 1 Branca
REGISTROS 1 CXZ-9890 Carro VolksWagen Onix Davi Sanglard ~ (33) 9654-23.. 1 Preto
13 GNL-987 Moto Honda Titan Onezimo Faria  (33) 8765-98.. 1 Vermelho
RELATORIOS 7 KAS-0581 Carro Toyota Hilux Mauro Custé.. (22) 5874-69.. 1 Prata
2 LOV-1784 Moto VolksWagen Parati Marcel Santar... (33) 8564-12.. 1 Prata
4 LVK-8400 Carro VolksWagen Gol Jerénimo Pera... 1 Vermelho
USUARIOS 8 MGP-5987 Carro Toyota Coralla Lya Maia 1 Bege
4] MXP-9441 Moto Honda cG Delmar Bivar 1 Vermelho
9 MNAZ-7564 Carro Toyota ETIOS SamantaRosa  ( 1 Preto
BACKUP - .
11 NEI-9591 Moto Honda Bros Hélio Frade 1 Vermelho
10 MNEN-9553 Carro Jeep Renegade Alexa Lima (11)5847-52.. 0O Preto
3 NEV-9519 Carro VolksWagen Saveiro Renato Cervei.. (31) 2584-67.. 1 Preto
12 PNL-4567 Carro Chevrolet Onix Luciana Cardo... (25) 4168-52.. 1 Preto

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 15 mostra a tela de clientes, que é onde pode-se ver os clientes
cadastrados, € possivel realizar um filtro por algum dado especifico, ou até mesmo
realizar o cadastro de um novo cliente, pode-se realizar a edicdo de um cliente ja
existente ou desativar o mesmo.

Figura 16: Formulario de cadastro de novo cliente

: — 16:27:18 B El
ESf'GCIOne © sdibado, 20 de novembro de 2021
Simples
NOVO
ﬁ INICIO / VAGAS Veiculo

TABELA DE flusa Marea

PRECOS

Cor
CLIENTES
v IModelo

Veiculo
REGISTROS

RELATORIOS

. Aftivo: estado
Cliente

USUARIOS

BACKUP Nome Telefone ()

Salvar Cancelar

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 16 pode-se ver o formulario de cadastro de cliente e os dados que
Sa0 necessarios para sua inclusao no sistema. No campo placa é adicionado o codigo



da placa, ap6s isso é verificado no sistema se a placa ja esta cadastrada, caso nao
esteja os demais campos serdo liberados para serem preenchidos e o cliente
cadastrado na base de dados do sistema.

Figura 17: Tela de Registros
= 16:26:22 EEAE

EST.GCIOF\B <= sabado, 20 de novembro de 2021
Simples
Pesqguisar: ~  Filtro: v Contendo:
ﬁ INiCIO / VAGAS Entrada Estadia Vaga atual Valor pago Pagamento Vaga usada
1 10/11/2021 2. 10/11/2021 2.. CXZ-9890 LIVRE 0 4,00 Avista 7 1
2 10/11/2021 2. 11/11/2021 1.. ASD-1233 DIARIA 0 15,00 Avista 3 1
TABELA DE 3 10/11/2021 2.. 10/11/2021 2.. CXZ-9890 LIVRE 0 5,00 A vista 2 1
PRECOS 4 10/11/2021 2. 10/12/2021 2.. KAS-0581 MENSAL 6 350,00 Avista 6 1
5 10/11/2021 2. 11/11/2021 1.. LOV-1784 LIVRE 0 63,00 Cartdo 9 1
CLIENTES 6 10/11/2021 2. 11/11/2021 1... LVK-8400 DIARIA 0 25,00 Cartio 10 1
7 10/11/2021 2. 10/12/2021 2.. MGP-5987 MENSAL 0 350,00 Cartio 4 1
EEETEs 8 11/11/2021 1. 11/11/2021 2.. NEN-9553 LIVRE 0 15,00 Avista 2 0
9 15/11/2021 1... 16/11/2021 2.. PNL-4567 LIVRE 0 65,00 Cartdo 2 1
10 20/11/2021 1... GNL-987 DIARIA H H 1
RELATORIOS
USUARIOS
BACKUP
Id [# Alterar

Fonte: Acervo Pessoal (2021).

Na Figura 17 é apresentado a tela onde todos os registros de inclusdo de
veiculos as vagas estardo salvos, nele é possivel filtrar por campos como data ou
vaga utilizada, entre outras opcdes de filtros e verificar as informacdes sobre aquela
vaga especifica, como qual carro estava nela, data e hora de entrada e saida da vaga,
tipo de estadia, tipo de pagamento e valor do pagamento.

Figura 18: Tela de Usuérios

AU uoT
) = 16:26:01 =]
Essflcrﬁé?ense &= sabado, 20 de novembro de 2021

Pesquisar: v filtro: ¥ Contendo:

INICIO / VAGAS
1 danielly 1 1
TABELA DE 5 . ; ;
PRECOS Y
3 Operacional 1 0 4]
CLIENTES 4 op2 0 0
5 op3 0 1

REGISTROS

RELATORIOS

USUARIOS

BACKUP

id [# Atterar

Fonte: Acervo Pessoal (2021).



Na Figura 18 podemos visualizar a tela de usuarios do sistema, € através dela
que o admin podera tornar algum usuario determinado como admin, podemos verificar
qual é o tipo de permissédo de um usuario, verificar se € um usuario ativo ou inativo e
também podemos editar suas informacfes ou resetar sua senha. Além de ser possivel
filtrar esses usuarios por meio de um campo especifico.



