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Resumo: O artigo teve como objeto de estudo o empreendedorismo, estritamente o
Microempreendedor Individual (MEI). Traz uma visédo geral acerca do tema, desde
seu surgimento até a sua pratica no cenario nacional e as politicas publicas que dao
suporte a acdo empreendedora, seu desenvolvimento e o atual programa que acolhe
0S pequenos empresarios. A metodologia utilizada foi a descritiva e as informacdes
foram obtidas através de um questionario aplicado em campo. O resultado esperado
é vislumbrar qual a percepcao dos MEIs em Manhuacu (MG) no que diz respeito ao
programa e seus beneficios. Para tanto, foi realizada uma coleta de dados com 50
microempreendedores que buscaram a formalizacdo na cidade. Os resultados
alcancados servem de base para outras pesquisas e podem dar suporte a
interessados no termo empreendedorismo e no segmento MEI. Depois de aplicados
0s questionarios, verificou-se, por exemplo, que muitos dos empreendedores entram
no ramo pelo desemprego e como nova opc¢ao de renda, sendo que os contadores
sdo 0s principais meios pelos quais as pessoas buscam a legalizacdo, além de
outros aspectos relacionados ao perfil do empreendedor e as caracteristicas do
mercado local.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Microempreendedor Individual. Politicas
Publicas.



1. INTRODUCAO

O empreendedorismo € algo que sempre esteve inserido nas empresas e na
economia em geral, sendo o empreendedor um combustivel para alcancar lucros
para as empresas. O que motiva o empreendedorismo no Brasil, normalmente, é a
necessidade de aumentar renda, a instabilidade no mercado de trabalho, o
desemprego, oportunidades de crescimento, realiza¢do de sonhos de negdcios etc.

O numero de empreendedores vem crescendo significativamente nos ultimos
anos, tanto pela instabilidade no mercado de trabalho quanto pelas politicas de
fomento ao empreendedor que vém sendo praticadas pelo poder publico brasileiro,
principalmente a partir da década de 1990. Entretanto, algo imerso ao
empreendedorismo, principalmente no caso dos micros, € a informalidade.

Muitos empreendedores comegcam com negdcios pequenos e simples, onde a
receita € pequena e a forma de gestdo costuma ser improvisada, como se 0 negocio
na verdade fosse apenas um teste. Devido a este fato, fica dificil para a empresa
conseguir lidar com todas as obrigacbes de uma microempresa comum. Com o
objetivo de romper a informalidade, surge entdo, através do Projeto de Lei
Complementar (PLC) 128/08, a nova figura juridica: o microempreendedor individual
(MEI).

De modo conciso, o MEI é o empresario individual, sem sécios, optante pelo
Simples Nacional com receita bruta anual de até R$ 60.000,00, que se identifique
com uma das atividades permitidas pela Lei 128/08. Uma vez cadastrado como MEI,
o empreendedor passa a contar com uma série de beneficios que busca possibilitar
seu desenvolvimento e crescimento.

Desde sua criacdo, o numero de MEIs registrados tem crescido de forma
significativa e, segundo o site Portal do Empreendedor?, ja chegou & marca de 5
milhdes em todo o Brasil. S6 na cidade de Manhuacu (MG) j& sdo mais de 2 mil
registros. Logo, torna-se importante um estudo académico a respeito dessa nova
classe e, principalmente, sobre se os beneficios que conquistam os empreendedores
e 0s motivam a se legalizar seguem sendo observados na pratica diaria das
empresas.

Este artigo visa materializar, através de pesquisas quantitativas, a realidade
dos MEIs de Manhuacu apds a legalizacao e responder a questdo em relacédo a sua
percepcao: serd que na pratica eles tém percebido os beneficios propostos pela Lei?

Com os resultados obtidos neste trabalho sera possivel estimar a eficiéncia
da Lei 128/08 no mercado de Manhuacu, disseminar o conhecimento a respeito do
empreendedorismo e politicas de fomento ao empreendedor bem como realizar uma
analise critica do perfil mercadolégico manhuaguense para os MEIs.

2. DESENVOLVIMENTO

Uma das questdes mais levantadas no mundo empresarial quando se fala em
futuro € o termo empreendedorismo, sendo que a atividade empreendedora é
considerada o maior fomento no que tange ao crescimento e desenvolvimento das
nacbes. Dornelas (2008) afirma que, embora as demonstracbes de

empreendedorismo tenham ocorrido desde o inicio dos tempos, sua importancia
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somente comecou a ser observada a partir do século XX, periodo em que se notou
um desenvolvimento de rapidez até entdo inigualdvel na sociedade, momento em
qgue surgiram grandes descobertas tecnoldgicas, artisticas e cientificas. Segundo o
autor, o que influenciou a maior relevancia do empreendedorismo no século XX
frente ao passado foram justamente o0s conceitos sociopoliticos, culturais, de
desenvolvimento tecnoldgico, de desenvolvimento e consolidacdo do capitalismo,
dentre outros fatores.

No contexto histérico, afirma Dornelas (2008), a primeira utilizacdo do termo
empreendedorismo pode ser creditada a Marco Polo ao assinar um contrato de
revenda de suas mercadorias com um capitalista. Assim, Marco Polo assumia riscos
fisicos e emocionais para que se concretizassem seus negdécios. A seguir, durante a
Idade Média, atribuia-se o termo a profissionais que gerenciavam grandes projetos,
sem necessariamente assumirem grandes riscos. S6 a partir do século XVII
comecou a haver uma relagéo direta entre o termo empreendedor e o fato de se
estar assumindo riscos; separando-se totalmente assim no século XVIII o
empreendedor do capitalista. Com o advento da revolugao industrial, passou-se a ter
uma visdo mais atualizada do empreendedor, embora a partir do século XIX e até os
dias atuais o termo ainda seja confundido com a figura do gerente ou do
administrador.

Embora frequentemente usada, a palavra empreendedorismo pode ser
considerada de dificil definicdo através de um conceito Unico e universal. Muitos
autores atribuem caracteristicas diferentes a atividade empreendedora.

Na visdo de Chiavenato (2008, p. 7), “o empreendedor € a pessoa que
consegue fazer as coisas acontecerem, pois é dotado de sensibilidade para os
negocios, tino financeiro e capacidade de identificar oportunidades”. Ainda de acordo
com o0 autor, existem ao menos trés aspectos que diferenciam o empreendedor das
demais pessoas, sendo o primeiro a necessidade de realizagdo, seguido pela
disposicéo de assumir riscos e a autoconfianca.

Segundo Degen (2009), o empreendedor deve ser capaz de assumir quatro
papéis fundamentais para o sucesso, principalmente quando se trata da abertura de
um novo negécio, quando pode ser obrigado a atuar em todos ao mesmo tempo,
sendo: (1) o papel de empreendedor relacionado a lideranca e evolu¢do do negocio;
(2) o empresério sendo o sujeito financiador do empreendimento; (3) o executivo que
deve gerenciar o desenvolvimento das atividades; e (4) o papel do empregado
sendo o responsavel por, fisicamente, executar as atividades da empresa.

Dentre todas estas definicbes, cabe a uma ser considerada por muitos a mais
completa:

O empreendedor é aquele que destréi a ordem econdmica existente
pela introducdo de novos produtos e servigcos, pela criagdo de novas
formas de organizacdo ou pela exploracdo de novos recursos e
materiais (SCHUMPETER?apud DORNELAS, 2008, p. 22).

No Brasil, segundo Dornelas (2008), o empreendedorismo sé veio a ter sua
valorizacdo em meados de 1990, quando ocorreu a criacdo de grandes empresas
parceiras do empreendedorismo, como 0 SEBRAE (Servi¢co Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) e a SOFTEX (Sociedade Brasileira para Exploracao
de Software). O SEBRAE ¢ até hoje o maior programa nacional de apoio a criacao

2SCHUMPETER, Joseph A. The creative response in economic history. Journal of Economic
History, Nov. 1947.



de micro e pequenas empresas. Entre suas atividades, inclui-se consultorias,
orientacdes, cursos, palestras, congressos, entre outros eventos. J4 a Softex se
caracteriza por ser uma entidade ligada ao empreendedorismo por meio das novas
tecnologias, ou seja, 0 segmento startups, pequenas empresas inovadoras de
aplicativos e softwares em geral e trabalha com a capacitacdo dos empreséarios do
ramo de informética na gestdo de negdcios.

Dornelas (2008) atribui aos programas implantados pela Softex um fator
potencial pelo inicio da popularizacdo do tema empreendedorismo no Brasil. Ainda
segundo ele, a capacidade de desenvolvimento de programas de
empreendedorismo no Brasil tem potencial para chegar ao dos melhores paises do
mundo, sendo comparavel a dos Estados Unidos, pais que se destaca pela iniciativa
em promover na educacdo o empreendedorismo e onde mais de 2.000 escolas
lecionam matérias sobre esse tema.

Para se ter uma base da potencialidade empreendedora do Brasil, o relatorio
executivo Global Entrepeneurship Monitor® (GEM, 2014) — sendo este o maior
estudo continuo sobre empreendedorismo no mundo — traz uma pesquisa ano a ano
desde 2001 demonstrando o0 cenario de diversos paises quanto ao
empreendedorismo. De acordo com seu relatério de 2014, no Brasil a taxa total de
empreendedores figura em torno de 34,5% da populacdo, onde 17,2% estdo em
fase inicial e 17,5% ja sdo empreendedores estabelecidos. A Figura 1 traz a
evolucéo do percentual de empreendedorismo no Brasil nos ultimos anos:

FIGURA 1 — Evolucéo da atividade empreendedora no Brasil

Emgreandedores Inicais Emgresndedores Estabelecidos  www==Total d= Empreandedores

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2005 2010 2011 2012 2013 2014
Fonte:GEM Brasil (2014)

Os dados apresentados pela Figura 1 confirmam as perspectivas de Dornelas
(2008) a respeito da capacidade empreendedora do pais levando-se em
consideracao o inicio da divulgacéo do relatorio anual GEM.

O Brasil teve alta tendéncia de crescimento de 2002 a 2014, tendo
sazonalidades em alguns anos. O maior aumento aconteceu nos anos 2009 para
2010, embora tenha havido uma queda no ciclo seguinte, 2010 para 2011.
Entretanto, o crescimento foi retomado e, em 2014, o percentual total de
empreendedores foi o maior ja registrado pelo pais.

Para que se alcancasse este patamar, os empreendedores brasileiros
precisaram de fomentos por parte do poder publico para a criacdo, desenvolvimento
e consolidacéo de seus negacios. No entanto,

3Dispon|'velem<http://www.sebrae.com.br/Sebrae/PortaI°/oZOSebrae/Estudos°/o20e%20Pesquisas/gem
%202014_relat%C3%B3rio%20executivo.pdf>. Acesso em: 06 out. 2015.



ainda faltam politicas publicas duradouras dirigidas a consolidagao
do empreendedorismo no pais, como alternativa a falta de emprego,
e visando respaldar todo esse movimento proveniente da iniciativa
privada e de entidades n&do-governamentais, que estdo fazendo a
sua parte (DORNELAS, 2008, p.13).

Tao importante quanto ter o espirito empreendedor é ter politicas publicas de
apoio para que este processo ocorra com maior facilidade e torne o mercado mais
atraente e seguro para abertura de novas empresas. De acordo com Guimaraes
(2010), politica publica pode ser definida como:

[...] um conjunto de acbes estudado, planejado e organizado pelo
governo, com ou sem a participacdo dos setores privado e nao
governamental, voltado para a resolucdo de problemas especificos
ou simplesmente para o desenvolvimento da sociedade
(GUIMARAES, 2010, p.15).

O setor de micro e pequenas empresas € um dos maiores geradores de
receitas e postos de trabalho no Brasil. Assim, torna-se necessario que sejam
implementadas agcées governamentais para favorecer esta classe. Ainda segundo
Guimardes (2010), 70% das cidades brasileiras possuem menos de 20 mil
habitantes, sendo que em Minas Gerais a quantidade chega a 80%. Com isso, 0s
gestores publicos municipais tém capital escasso para trazer grandes
empreendimentos para as cidades, tornando as microempresas locais como elo para
deixar a economia fomentada, e ainda nas cidades médias e grandes, com mais de
150 mil habitantes, afirma o autor que mais da metade dos empregos gerados
podem ser atribuidos as Pequenas e Médias Empresas (PME’s).

Dentro do contexto econémico de um pais, de acordo com Bethlem (2002),
podem ser encontrados quatro tipos de economia: (1) formal; (2) economia
“criminosa”; (3) economia “informal”; e (4) economia formal “da sonegagao”. Destas,
somente a primeira pode ser mensurada e incrementa o Produto Interno Bruto (PIB)
oficial. Logo, o PIB real € a soma das quatro economias citadas. A “criminosa” e a
“‘informal” podem, por vezes, serem descritas de formas semelhantes, pelo fato de
serem imensuraveis, desorganizadas e de dificil fiscalizacdo por parte do governo.

Entretanto, a diferenca esta nas atividades realizadas, onde as chamadas
“criminosas” sao atividades proibidas por lei e os 6rgaos oficiais as colocam como
inexistentes, como, por exemplo, drogas, lenocinio, agiotagem, jogo irregular,
enquanto que a ‘“informal” estd estritamente relacionada a transagbes nao
profissionalizadas, podendo ser servicos eventuais, artesanais, pequenos negocios
etc.

Ainda de acordo com Bethlem (2002), pode-se considerar o informal de duas
formas distintas. Em um primeiro instante, como o total de pessoas que tem alguma
ocupagdo, entretanto ndo contribuem para a Previdéncia Social. De outro modo,
pode-se considerar informais a diferenca entre pessoas ocupadas e numero de
empregos formais levantados no pais através da Relacdo Anual de Informacdes
Sociais (RAIS), relacdo esta que s6 menciona o mercado de trabalho formal. O autor
também afirma que mesmo os grandes centros sofrem com a informalidade e grande
sonegacao.

A informalidade no contexto empresarial pode ter sua definicio como uma
atividade néo regulamentada, existindo em maior quantidade em setores de baixa



produtividade e rentabilidade, como em atividades comerciais ambulantes, producéo
familiar, dentre outras atividades, muitas voltadas a subsisténcia (LIMA, 2010).

Levando-se em conta sua forma econémica prejudicial ao governo, precisa-se
inicialmente conhecer as causas que levam os empreendedores a agirem a margem
da lei na criacdo de seus negocios. Segundo Siqueira et al. (2013), a escolha pela
informalidade deve-se a duas razfes basicas:

1. A questéo financeira, que muitas vezes ndo permite ao empresario
sanar com todos os custos relacionados a impostos e taxas que sao
cobrados as empresas, tanto na criagdo quanto na manutencdo de
suas organizacgoes;

2. E a questdo genética. Segundo o autor, tracos familiares podem
direcionar a opcdo do empreendedor, sendo que o mesmo prefere
dispor-se a uma atividade que Ihe permita flexibilidade e maior
gualidade de vida. Assim, a opc¢ao pela informalidade vem através da
relacao custo e beneficio.

A informalidade no Brasil, de acordo com o portal do empreendedor® chegou a
atingir aproximadamente 10 milhdes de brasileiros no ano de 2003, momento em
que foi apresentado pelo ministro da Secretaria da Micro e Pequena Empresa
(SMPE), Guilherme Afif Domingos, ao entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva a
ideia de criar uma nova classe empresarial, de modo a dar condi¢cdes de todos 0s
informalizados conseguirem sua formalizacdo de forma sustentavel. Entretanto, a
ideia veio a se tornar efetiva somente cinco anos depois com a aprovagéo da Lei
Complementar n°® 128, de 19 de dezembro de 2008, que criou assim o
Microempreendedor Individual (MEI).

A Lei Complementar n°® 128, de dezembro de 2008, define a figura do MEI
como:

Art. 18-A. O Microempreendedor Individual — MEI podera optar pelo
recolhimento dos impostos e contribuicbes abrangidos pelo Simples
Nacional em valores fixos e mensais, independentemente da receita
bruta por ele auferida no més, na forma prevista neste artigo. 8§ 1°
Para os efeitos desta Lei,considera-se MEI o empresario individual a
gue se refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 —
Cdbdigo Civil, que tenha auferido receita bruta, no ano-calendario
anterior, de até 36.000.00(trinta e seis mil reais), optante pelo
Simples Nacional e que nédo esteja impedido de optar pela
sistemética prevista neste artigo. 8§ 2° No caso de inicio de
atividades, o limite de que trata 0 § 1° deste artigo sera de R$
3.000,00 (trés mil reais) multiplicados pelo numero de meses
compreendido entre o inicio da atividade e o final do respectivo ano—
calendario consideradas as fragbes de meses como um més inteiro.

Em 2011, porém, aplicou-se um novo valor maximo de faturamento para os
MEIs por meio de uma alteragéo feita na Lei complementar n° 139 de 10 de
novembro de 2011 em seu artigo 18-A, redefinindo-a da seguinte forma:

“Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/noticias/noticias-do-portal/brasil-
comemora-marca-de-5-milhoes-de-meis>. Acesso em: 20 ago. 2015.
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§ 1° Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se MEI o
empresario individual a que se refere o art.966 da Lei n° 10.406, de
10 de janeiro de 2002(Cdédigo Civil), que tenha auferido receita bruta,
no ano- calendario anterior, de até R$60.000,00 (sessenta mil reais),
optante pelo Simples Nacional que néo esteja impedido de optar pela
sistematica prevista neste artigo.

§ 2° No caso de inicio de atividades, o limite de que trata o 8§ 1° sera
de 5.000,00 (cinco mil reais) multiplicados pelo niumero de meses
compreendido entre o inicio de atividade e o final do respectivo ano-
calendario, consideradas as fragdes de meses como um més inteiro.

Guimaraes (2010) define que a figura MEI foi criada visando beneficiar os
informalizados, que de modo geral sdo profissionais autbnomos prestadores de
servigcos simples, que nao fazem recolhimento de tributos, desrespeitam os rigores
de funcionamentos municipais, ndo possuem cobertura previdenciaria e nem acesso
aos beneficios empresariais. Desde modo, a lei beneficia pequenos negdcios, como
sapateiros, manicures, barbeiros, costureiras, pintores, mecanicos, entre outros.

Logo, é necessario diferenciar esse novo sistema da Microempresa (ME),
modelo de formalizacdo disponivel anteriormente para 0S pequenos
microempreendedores. Para a ME, a receita bruta anual deve ser de no maximo R$
360.000,00 e que conta com uma carga tributaria mais elevada, incompativel com
pequenos microempreendedores. Assim, € definida pela Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2016, da seguinte forma:

Art. 32 Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se
microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade
empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de
responsabilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966
da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil),
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no
Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita
bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais); e

Il -no caso da empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-
calendario, receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e
sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes
e seiscentos mil reais).

Por se tratar de negécios pequenos, muitas vezes 0S pequenos
empreendedores ndo possuem conhecimentos adequados ao iniciar seus
empreendimentos. De acordo com a definicdo de Chiavenato (2008, p.24), “negdcio
€ um esforco organizado por determinadas pessoas para produzir bens e servicos, a
fim de vendé-los em um determinado mercado e alcancar recompensa financeira
pelo seu esforgo”.

Para Bernardi (2003), o porte do nego6cio ndo é um fator determinante de
sucesso, podendo haver diversas empresas pequenas, porém saudaveis, e por
vezes outras grandes com sua gestdo debilitada. De acordo com o autor, 0 que
separa o sucesso do fracasso € a implementacédo de um planejamento adaptado as
exigéncias de cada mercado, assim como suas influéncias e oportunidades, para 0s
MEIs, suas opc¢des por micro negoécios sofrem influéncia de realidades
demograficas, culturais e financeiras.



Em uma pesquisa realizada pelo SEBRAE> em 2013, a respeito do perfil do
microempreendedor individual, constatou-se que a maioria, 44,10%, possuia nivel
médio ou técnico completo, enquanto que apenas 9,8% possuiam nivel superior
completo. Se tratando de classe social, a pesquisa destaca que a maior parte, cerca
de 49%, se encontra na classe meédia, e 31,8% na classe alta. Em relacdo a
atividade, os setores de comércio e servicos Sdo a principais iniciativas, juntos
totalizando 75,1% do registrados, sendo que a regido sudeste prevalece com 49,9%
dos MElIs formalizados, percentual superior ao dobro da regiao nordeste, segunda
colocada com 20,4%. Além disso, verifica-se também que o publico masculino é
superior ao feminino, embora haja certo equilibrio, sendo que 53% sao homens e
47% sao mulheres.

Segundo o Portal do empreendedor®, em 2015 o nimero de MEls registrados
chegou a 5 milhdes, alcancando assim, em seis anos, metade da meta prevista em
2003, que era a formalizagdo de aproximadamente dez milh8es de brasileiros. Ha a
perspectiva de se alcancar nos préximos cinco anos a formalizacdo de mais 5
milhdes.

De acordo com a Lei Complementar n°® 128, de dezembro de 2008, o MEI
passa a ter uma série de incentivos frente aos outros tipos de registro empresarial. O
quadro a seguir demonstra os beneficios proporcionados pela Lei:

QUADRO 1 — Beneficios da Lei do MEI

Beneficio Descricao

Com contribuicdo mensal reduzida - 5% do
salario minimo, hoje R$ 3940 o
empreendedor estard protegido em caso de
afastamento por doenca, aposentadoria por
Cobertura Previdenciaria idade, aposentadoria por invalidez e salario
maternidade, no caso de gestantes e
adotantes, ap6és um numero minimo de
contribuicbes. Sua familia tera direito a
pensédo por morte e auxilio reclusao
Poder registrar até 1 empregado, com baixo
custo - 3% Previdéncia e 8% FGTS do
salario minimo por més, valor total de R$
86,68. O empregado contribui com 8% do
seu salario para a Previdéncia. E permitido
admitir até um empregado a baixo custo,
possibilitando desenvolver melhor o seu
negaocio e crescer.
O processo de formalizacdo é gratuito, ou
seja, o empreendedor se formaliza sem
gastar um centavo. O Unico custo da
formalizacdo é o pagamento mensal de R$
39,40 (INSS), mais R$ 5,00 (Prestadores de
Servico) e/ou R$ 1,00 (Comércio e Industria)
por meio de carné emitido exclusivamente
no Portal do Empreendedor.
Sem burocracia Auséncia de burocracia para se manter

Menor custo com funcionario

Sem taxas de registro

>Disponivel em: <https://www.sebraemg.com.br/atendimento/conteudo/dados-e-
pesquisas/mei/microempreendedor-individual>. Acesso em 29 set. 2015.
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Acesso a servigos bancarios, inclusive
crédito

Compras e vendas em conjunto

Menos tributos

Controles simplificados

Emissao de alvara pela internet

Possibilidade de vender para o governo

Servigos gratuitos

Apoio técnico do SEBRAE

Possibilidade de crescimento

formal, fazendo uma Unica declaracdo por
ano sobre o seu faturamento que deve ser
controlado més a més para, ao final do ano,
estar devidamente organizado.

Com a formalizacdo, o Empreendedor tera
condicbes de obter crédito junto aos
Bancos, principalmente Bancos Publicos
como Banco do Brasil, Caixa Econdmica
Federal e Nordeste. Esses bancos dispdem
de linhas de financiamento com reducéo de
tarifas e taxas de juros adequadas.

Permitir a unido para compras em conjunto
através da formacdo de consércio de fins
especificos. Essa medida permitird aos
empreendedores condicbes mais vantajosas
em precos e formas de pagamento das
mercadorias compradas uma vez que O
volume comprado sera maior.

O custo de formalizac&o é baixo, no maximo
R$ 45,40 por més, sendo um valor fixo.
Sendo assim permite ao empreendedor
saber quanto ira gastar por més e lhe dara
condicbes de crescer.

Nao h& necessidade de contabilidade
formal. Apos a formalizagéo o]
empreendedor tera de fazer, anualmente,
uma Uunica Declaracdo de faturamento,
também de forma facil e simples através da
internet.

Toda atividade comercial, industrial ou de
servigo precisa de autorizacdo da Prefeitura
para ser exercida. Para o MEI ela € gratuita,
0 mesmo acontecendo para O registro na
Junta Comercial.

O Governo € um grande comprador de
mercadorias e servicos, nas suas trés
esferas: Federal, Estadual e Municipal. Para
vender para o Governo é preciso estar
formalizado.

Tem acesso a assessoria contabil gratuita
para realizacdo da inscricdo e da op¢éao ao
SIMEI e a primeira declaragdo anual
simplificada da microempresa.

O SEBRAE estara orientando e
assessorando o0s Empreendedores que
assim o0 desejarem. Serdo cursos e
planejamentos de negb6cios com vistas a
capacitar os empreendedores, tornando-os
mais aptos a manterem e desenvolverem as
suas aptidoes.

Com todo esse apoio e o fato de estarem
formalizadas no mercado as chances de
crescer e prosperar aumenta, e o que é hoje
apenas um pequeno negécio amanha
podera ser uma média e até grande
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empresa.
A formalizacdo estd amparada em Lei
Complementar que impede alteracdes por
Medida Proviséria e exige quorum
qualificado no Congresso Nacional. O
Empreendedor Individual ¢é fruto da
aprovagao, pelo Congresso Nacional, da Lei
Complementar 128/08 que foi prontamente
sancionada pelo Presidente Lula. O fato de
ser uma Lei Complementar d4 seguranca ao
Empreendedor porque ele sabe que as suas
regras sao estaveis e para serem alteradas
necessitam de outra Lei Complementar

Seguranca Juridica

Fonte: Adaptado do Portal do Empreendedor’ (2015).

3. METODOLOGIA

A pesquisa aqui apresentada visa analisar a percepcdo dos MEIs quanto aos
beneficios que os mesmos dispdem ao registrar-se na modalidade. Para tanto,
optou-se pela pesquisa descritiva que, de acordo com Gil (2014), tem objetivo de
descrever as caracteristicas de um grupo visando levantar opinifes, atitudes e
crencas de determinada populacao.

A pesquisa foi realizada em uma unidade de analise em nivel de individuos
por se tratar de um publico especifico de individuos da populacdo de Manhuacu
(MG) que optaram por registrar seu empreendimento como MEI. Assim, a escolha se
justifica pela seguinte afirmacgao: “No nivel do individuo, a pesquisa busca identificar,
descrever e analisar as questdes pesquisadas na perspectiva dos individuos que
vivenciam determinadas situagdes ou experiéncias” (BERTUCCI, 2009 p.60).

A técnica utilizada foi o levantamento, uma vez que, este método, segundo Gil
(2014), caracteriza-se pela abordagem direta do publico ao qual se destina a
pesquisa, que em sua maioria é estabelecido através de uma amostra estatistica do
publico total existente no meio. O levantamento, ainda segundo o autor, traz como
vantagens o conhecimento direto da realidade, pois o0s proprios individuos
participam da pesquisa, a economia e a rapidez, pois através dos questionarios,
permite-se ter maior agilidade. Desta forma, é possivel obter grande numero de
informacBes em curto espaco de tempo. Outra vantagem desta técnica esta na
quantificacdo, que atribui numericamente as informacfes, através de gréaficos e
tabelas, faciltando o entendimento e a transparéncia da pesquisa com a
mensuragao probabilistica.

Malhotra (2006) afirma que a técnica de levantamento envolve
necessariamente um questionario estruturado com as informacfes as quais se
deseja obter na abordagem da amostra da populagéo na qual se destina a pesquisa,
e por objetivo obter informacdes especificas dos entrevistados.

Este método quantitativo, de acordo com Marconi e Lakatos (2009), é
eficiente pelo fato de ter como foco principal a expansdo de dados, tendo como
vantagens a precisdo e controle dos resultados, evitando subjetividade e
interferéncia do pesquisador, podendo também haver integracdo qualitativa, e é de
facil visibilidade das técnicas utilizadas.

"Disponivel em <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-
individual/beneficios>. Acesso em: 06 out. 2015.
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O questionario aplicado na pesquisa foi uma replicacdo do realizado por
Lopes (2011), efetivado na cidade de Jardim de Piranhas (RN), onde abordou o
tema similar ao aqui estudado, focalizando, no entanto, apenas os empreendedores
recém formalizados. Ao final do trabalho, sera realizada uma comparagédo entre os
resultados obtidos no Municipio de Manhuacu (MG) com os de Jardim de Piranhas
(RN).

A cidade de Manhuacu, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE)®, tem populacdo estimada em 2015 de 86.844 habitantes. O
namero de empresas atuantes no mercado local, em 2013, chegou a 2.844, de
acordo com o site Portal do Empreendedor®.

Em Jardim de Piranhas, a populacdo € menor, cerca de 13.506 pessoas
segundo sensu do IBGE™ de 2010, ano préximo ao da realizacdo da pesquisa.
Nesta foram entrevistadas 50 pessoas, que, em questdo da proporcdo menor da
cidade, tornou-se possivel a abordagem de uma porcentagem maior da populacgéo.

Ha atualmente 2.379 MEIs cadastrados em atividade no municipio, o que
configura o universo. Assim, para estipular o tamanho da amostra de pesquisa
utiliza-se, de acordo com Gil (2014), a seguinte férmula:

o’.p.g.N
n=
e’ (N-D+o’pyg

Onde:

n = tamanho da amostra;

o = nivel de confianga escolhido, expresso em numeros de desvio-padrao;
p = porcentagem com a qual o fendbmeno se verifica,

g = porcentagem complementar;

N = tamanho da populagéo; e

e = erro maximo permitido.

Esta férmula, segundo o autor, € a ideal quando se trabalha com populacfes
finitas, onde o nimero de individuos n&o ultrapassa 100.000. Neste caso, o calculo
foi feito tendo-se por base os seguintes valores:

o=1,p=50;9=50; N=2379; e =7,0%

Logo:

8 Disponivel em:

<http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=313940&search=| |infogr%E 1ficos:-
informa%E7%F5es-completas>. Acesso em: 06 out. 2015.

°Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/lista-dos-relatorios-
estatisticos-do-mei>. Acesso em: 01 out. 2015.

1% Disponivel em:

http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=240560&search=| |infogr%E1ficos: -
informa%E7%F5es-completas. Acesso em 15 dez. 2015.
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Obteve-se entdo a quantidade amostral de 50 individuos aos quais foram
aplicados os questionarios.

4. DISCUSSAO DE RESULTADOS

O levantamento de informacdes ocorreu através de um questionario aplicado
a 50 MEls, cadastrados e atuantes na cidade de Manhuacu (MG). A pesquisa foi
realizada em campo através do contato pessoal com 0s proprios
microempreendedores. Desta forma, houve um enriquecimento das informacfes
guantitativas por meio do bate papo com o entrevistador. As informacfes geradas
vao desde o perfil do MEI até a sua percep¢ao quanto a adeséo ao programa, objeto
de estudo deste trabalho.

Quanto a instrucdo, pode-se observar no Grafico 1 que a maior parte dos
questionados afirmaram ter o nivel médio completo (44%), seguido por empresarios
com nivel superior incompleto e completo (respectivamente 22% e 16%). Essa maior
porcentagem no nivel médio completo vai ao encontro do perfil geral apresentado
pelo SEBRAE (2013). Este fato pode ser atribuido ao mercado de trabalho, que
oferece maiores oportunidades aos profissionais com nivel superior, considerando-
se entdo o0 programa pouco interessante na questao financeira para os profissionais
com este nivel de instrucdo. Sendo assim, os profissionais sem a formacgéo superior
tendem a abrir seu proprio negécio, conforme Guimaraes (2010).

50%

44%

45%
40%
35%
30%
25%

22%

20%

16%

15%

10%

10% 8%
0%
Fundamental Fundamental Médio Superior Superior
Incompleto completo incompleto completo

Gréfico 1 — Instrucdo do MEI
Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Com relagdo ao momento em que se optou pela formalizagdo, os resultados
demonstraram, conforme o grafico 2, o seguinte:



M Desempregado
M Empregado informal

M Empregado Formal

26%

Gréfico 2 — Atividade anterior a adesao
Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Como se pode observar, antes da formalizacdo 40% dos MEIs estavam
empregados com carteira assinada. Entretanto, boa parte estava desempregada,
34%, além de 26% que estava empregado sem carteira assinada. Assim, pode-se
concluir que a escolha pelo programa ocorreu por opgao em comegar um novo
negocio, por insatisfacdo na atividade atual, pela necessidade, por estarem
desempregados em busca de uma opc¢éao de renda. Percebe-se que grande parte
(60%) estava na informalidade, desempregados ou empregados sem carteira
assinada (BETHLEM, 2002).

Do total entrevistado, verificou-se também que a maior parte, 58%, ndo havia
recebido nenhum beneficio social nos meses anteriores ao inicio da atividade de
MEI, 28% recebeu seguro desemprego, 10% bolsa familia e 4% licenca
maternidade. Isso caracteriza que a maior parte dos MEIs registrados nédo havia
recebido nenhum beneficio relativo a previdéncia, sendo que 28% também podem
ter buscado a legalizacdo como forma de se manter amparado apds sair de um
emprego.

30%

24% 24%

25%

20%
15%
10%
5%
0%

22%

Até 1 ano 1 até 2 anos 2 até 5 anos 5 até 10 anos Superior a 10
anos

20%

10%

Gréfico 3 - Tempo de experiéncia no ramo atual
Fonte: Dados de pesquisa (2015).



No gréafico 3, exposto anteriormente, é apresentado o tempo de experiéncia
na atividade atual dos microempreendedores. O mesmo apresenta um equilibrio de
0 a 10 anos, pois 90% dos entrevistados estdo nesse nivel. Ligando este fato a
Tabela 1, pode-se verificar a forma como eles aprenderam a trabalhar na atual
atividade que desempenham:

Tabela 1 - Como aprendeu a trabalhar na atividade.

Treinamentos Outros empregos Familiares Qutros

28% 34% 26% 12%

Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Outros empregos é o fator mais apontado em relacdo ao aprendizado do
empreendedor na atividade que atua (34%). Desta forma, percebe-se que eles
tiveram uma experiéncia anterior em outras organizacdes e conseguiram visualizar
uma oportunidade de negdcio, fator este preponderante no perfil do empreendedor
defendido por Chiavenato (2008) no conceito de empreendedor.

Quanto a localizacao do negécio, o gréfico 4 traz o seguinte:

16%

M Em casa
M Na rua

M Outra empresa

66%

Gréfico 4 — Localizagdo do empreendimento
Fonte: Dados de pesquisa (2015).

A maioria das empresas esta localizada na rua, o que se refere a 66%, ou
seja, pontos comerciais ou passeios. Apenas 16% tem em casa Seu
empreendimento e 18% em outra empresa. Isso demonstra que o segmento de
maior potencialidade é o comércio, de forma que as empresas possam ser
visivelmente encontradas pelos clientes.

Quanto a colaboragédo na atividade, as Tabelas 2 e 3 trazem as seguintes
informacoes:

Tabela 2 — Familiares que colaboram com o MEI
Nenhum Um Dois

52% 34% 14%

Fonte: Dados de pesquisa (2015).



Tabela 3 - Niumero de funcionarios
Nenhum Um Dois

50% 38% 12%

Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Em média, 50% dos MEIs ndo contam com a colaboracéo de funcionarios no
seu negocio e quando tém colaboradores, 38% afirmaram contar com um apenas,
fato este que é permito pela Lei N° 128/2008. Vale ressaltar que o programa sO
permite a contratacdo de um funcionario. Portanto, percebe-se que ha informalidade
quanto a aquisicdo de recursos humanos em 12% dos entrevistados, 0 que pode ser
considerado uma falha no programa quanto ao nimero de funcionarios permitidos
de acordo com o levantamento. Mesmo com 48% dos questionados recebendo
ajuda de familiares, percebe-se que a maioria realiza a funcédo de forma isolada,
sendo esse um dos papéis fundamentais para o sucesso do empreendedorismo
defendido por Degen (2009): ser capaz e responsavel pela execucéo das tarefas no
empreendimento.

A fonte de renda, segundo o estudo, € de 52% oriunda exclusivamente da
atividade como MEI, sendo que o restante trabalha em outra empresa privada (16%)
ou recebe alguma ajuda financeira de outra pessoa (12%), ou ainda possui outras
fontes de renda (20%). Portanto, em mais da metade dos casos, a renda adquirida
pelo MEI é utilizada exclusivamente em prol da sobrevivéncia da empresa e de seu
proprietario. Este fator pode ser um limitador no crescimento, visto que o
faturamento anual ndo pode ultrapassar a casa dos R$60.000,00.

Partindo para a percepcdo do empreendedor, o Grafico 5 demonstra os
principais fatores motivacionais para a adesao ao programa do microempreendedor
individual:

M INSS

14%

M Emissdo de Notas Fiscais

34% .
’ M Ter a empresa formalizada

M Facilidade de linhas de
credito

M Facilidade para abrir a
6% empresa

M Outro

Gréfico 5 — Fator motivacional para adesao ao MEI
Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Os MEIs buscaram o programa essencialmente pela sua simplicidade e o
objetivo principal era ter a empresa formalizada, ambos 0s motivos somaram 66% da
preferéncia pelo programa. Desde modo, a pouca burocracia associada a



necessidade de se legalizar tornou-se 0 ponto de partida inicial para os
empreendedores se legalizarem de forma mais agil e simples. A cobertura do INSS
representou 14% como preferéncia, facilidade de linhas de crédito junto a unidades
bancarias chamaram a atengéo em 6%.

Em relacdo a formalizacdo em si, 42% buscaram ajuda junto a contadores,
enquanto 28% tiveram auxilio do SEBRAE, 16% formalizaram-se por conta propria e
14% receberam ajuda de amigos. Isso indica que o servico contabil € o mais
utilizado ao buscar a abertura de uma empresa, o que implica que os contadores
muitas vezes Sao 0S responsaveis por apresentar o programa aos interessados.

M N3o buscou

M Buscou e ndo conseguiu
56%
M Buscou e conseguiu

Gréfico 6 — Ajuda junto a bancos
Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Com relacdo a capacidade financeira de manutencdo e crescimento,
(GRAFICO 6), 56% ainda ndo buscaram ajuda junto a bancos, 28% buscaram,
porém nao obtiveram resultado, e 16% conseguiram fazer algum empréstimo. Assim,
pode ocorrer, como relatado por alguns entrevistados, grande dificuldade de se obter
financiamentos junto a bancos, sendo que 28% se mostraram insatisfeitos quanto a
esse fator. Desta forma, os questionados ndo estdo conseguindo utilizar na pratica
de um dos principais beneficios proposto pela Lei apresentados como vantagem
para a formalizagéo.

Apbs a legalizacdo, 56% dizem que as vendas aumentaram, enquanto 44%
consideram que permaneceram equilibradas. Nenhum entrevistado disse que suas
vendas diminuiram apos a formalizagcdo. Sendo que 66% consideram a possibilidade
de migrar para a Microempresa. Ou seja, ha uma grande tendéncia de MEIs
trabalhando em prol do crescimento de sua empresa.

Com relacédo a satisfacdo quanto ao programa em geral, 58% ja indicaram
e/ou indicariam o programa para outras pessoas que estavam na informalidade, 42%
demonstram estar insatisfeitos de forma geral quanto a adesdo e disseram nao
indicar.

Foi possivel tragcar um comparativo das respostas obtidas dos MEIs de
Manhuagu (MG) com as do Municipio de Jardim de Piranhas (RN) com base no
trabalho de Lopes (2011) que sera tratado na seguinte tabela:



Tabela 4 — Comparativodos resultados sobre os MEls

Questao analisada

Jardim de Piranhas (RN)

Manhuacu (MG)

Grau de instrugéo
Recebimento de beneficio
antes do registro no MEI
Tempo que trabalha na
atividade
Como aprendeu a exercer a
atividade
Localizagdo do
empreendimento
Apoio dos familiares no
empreendimento
Fonte renda além do MEI
Motivo da formalizacdo
Quem auxiliou na
formalizacéo

59% ensino médio

88% n&o receberam
53% mais de 5 anos
71% na prética
41% em casa

56% sem apoio

80% ndao tém outra fonte
54% beneficios gerais El

70% SEBRAE

75% ndo buscaram ajuda

44% ensino médio

58% né&o receberam
66% até 5 anos
34% em outros empregos
66% na rua

52% sem apoio

52% néo tém outra renda
34% facilidade de abrir a empresa

42% Contadores

56% nao buscaram ajuda

28% buscaram e nao
conseguiram
16% buscaram e conseguiram
56% aumentaram a quantidade de
vendas
66% afirmaram que existe a
chance de migrar

20% buscaram e néo
conseguiram
5% buscaram e conseguiram
70% néo alteraram a
guantidade de vendas
Chances de migrar para 90% afirmaram que existe a
microempresa chance de migrar

Acesso a linha de crédito

Impacto nas vendas apds
abertura do MEI

Fonte: Dados de pesquisa e Lopes (2011).

Como pode ser observado (TABELA 4), os resultados gerados na cidade de
Manhuacu (MG) trouxeram algumas diferencas significativas relacionados ao de
Lopes (2011), onde pode se destacar que no mercado de Manhuagu o0s
empreendimentos se concentram essencialmente na rua (66%), enquanto que em
Jardim de Piranhas (RN) h& uma parcela significativa que funciona em sua propria
residéncia, o que pode se notar como uma maior valorizagdo dos beneficios
proporcionados pelo programa em contexto ao ato de se legalizar apenas para evitar
problemas ocasionados pela ilegalidade.

Outro fato interessante é a presenca do SEBRAE como meio de auxilio a
formalizacdo, visto que 70% dos empreendedores em Jardim de Piranhas o
procuram. Em contrapartida, em Manhuacu o SEBRAE demonstrou ser apenas a
segunda alternativa, visto que 42% preferiram buscar ajuda junto a contadores. Este
fato pode caracterizar uma deficiéncia do SEBRAE em atingir melhor esse segmento
na regido, uma vez que possui um portfélio de informacdes maior do que 0s
contadores e estd mais préximo do mercado consumidor.

Quanto a linhas de créditos junto aos bancos, percebe-se que a maioria, em
ambas as cidades, ainda ndo procurou. Entretanto, o numero de pessoas que
buscou e conseguiu foi expressivamente maior em Manhuacu, fato que pode ser
atribuido a evolugdo e surgimento de novas linhas de créditos disponiveis no
mercado para os MEIs ao longo dos anos.

A respeito do futuro, os MEIs das duas cidades se mostraram confiantes em
migrar para microempresas, embora, em Manhuagu, 56% consideram que houve
aumento nas vendas apos a formalizacdo, quando 70% ja consideraram nao haver
reflexo nas vendas a legalizacdo em Jardim de Piranhas.



Tabela5 — Beneficio mais percebido pelo MEI

Cobertura previdenciaria 8%
8%

Menor custo com funcionario

Isencao de taxa de registro 4%

Pouca burocracia 18%

. - 0,
Acesso a servicos bancarios 6%

Menos tributos 14%

Controles simplificados 4%

0
Servicos gratuitos 10%

Apoio técnico do SEBRAE 4%
20%

Possibilidade de crescimento

Seguranca juridica 4%

Fonte: Dados de pesquisa (2015).

Observando a Tabela 5,verifica-se que, dentre todos os beneficios, os MEIs,
percebem mais constante no dia a dia da empresa a possibilidade de crescimento
(20%), como j4 abordado na questdo em que a maioria visa migrar-se para a
microempresa. Logo apds vem a simplicidade do programa, com 18%, a menor
tributacdo também tem consideravel percepcao, com 14%, e servicos gratuitos, com
10%.

5. CONCLUSAO

Através da realizacdo deste artigo, pode-se gerar conhecimentos a respeito
da classe MEI, de forma a identificar o perfil e a percepcdo daqueles que aderiram a
formalizacdo na cidade de Manhuacu (MG). Através do acervo teorico, tornaram-se
mais amplo os fatores que envolvem um negécio e sua criacdo, como aspectos
sociais, demograficos e econdmicos, até a questdo relacionada ao
empreendedorismo e ao marketing (BERNARDI, 2003).

Com relacdo ao problema de pesquisa, que visava obter a percepcdo dos
empreendedores com relagdo aos beneficios concedidos pelo Governo, pdde-se
responder que grande parte aderiu ao programa pela necessidade de obter uma
renda, por estar desempregado ou no meio informal. A caracteristica mais valorizada
foi a simplicidade do programa e a possibilidade de crescimento e a maior
insatisfagéo ficou por conta dos servigos bancérios, que €, ao contrario do sistema
MEI, bastante burocratizado e aproximadamente 75% das pessoas que 0 buscaram
nao obtiveram sucesso.

Para trabalhos futuros, € interessante analisar 0os programas bancarios
disponiveis para adesao dos MEIs, também a taxa de migracédo para Microempresa,
ocasionada pela ascensao no mercado ou a taxa de mortalidade.

Com relacdo as limitacbes de pesquisa, pode-se considerar que foi a
indisponibilidade de muitas pessoas em responder 0s questionarios e o fato de
muitos desconhecerem o programa, mesmo estando cadastrados. Além da falta de
informacgdes recebidas, quando procuraram um contador ou um amigo para fazer a
formalizacdo, € relevante também a escolaridade, onde 62% n&o chegaram a



ingressar em um curso superior. Alguns questionados ndo tém nenhum
conhecimento sobre o programa do MEIl e seus beneficios. Os mesmos
simplesmente procuraram auxilio para se formalizarem, mas ndo tiveram acesso ao
processo como um todo. Neste prisma, faz-se necessaria a intervencdo do SEBRAE
como o6rgdo de apoio as micro e pequenas empresas em divulgar esses beneficios,
uma vez que muitos empreendedores podem estar perdendo as benesses
prometidas no programa pela falta de conhecimento. Cabe também aos contadores
apresentar aos seus clientes o programa de forma clara e promover o maior
conhecimento da Lei e sua aplicabilidade.

Assim, pode-se concluir que o trabalho atendeu ao tema proposto e foi capaz
de gerar o conhecimento requerido e podera ser utilizado como fonte para outros
estudos no mesmo segmento e auxilio a potenciais MEIs que carecem de
informacdes a respeito do programa.
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