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Resumo: Trata-se de como um sistema de informagdo pode auxiliar na vida de
pequenos comerciantes, facilitando em sua tomada de decisdo e melhorando seu
relacionamento com o cliente. Neste artigo abordaremos a questdo que como
pequenos comerciantes podem se manter competitivos e atualizados no mercado,
sem grandes investimentos, e sem mudar suas formas de lidarem com as vendas,
mantendo o mesmo padrdao com o auxilio da tecnologia. Foi avaliado o que seria mais
importante no ponto de vista do pequeno comerciante para que o sistema venha para
somar em seu negocio e ndo atrapalhar. Acompanhamos o dia a dia desses negocios
para ver como funciona em sua maioria, ap6s analisar e recolher requisitos foi
definindo que o sistema a ser construido teria um modo de insercdo de produtos,
clientes e fornecedores, um local especifico para criar grupos de produtos e de
unidades, além de fazer a retirada desses mesmos produtos dos bancos de dados.

Palavras-chave: Sistemas, Comércio, Informacéo.
1. INTRODUCAO

No mundo contemporaneo, vemos o0 grande e crescente processo da
digitalizacao e informatizagdo das “coisas” nos mais diversificados servigos, tanto no
lazer como profissionalmente. Observamos, como as mudancas sédo grandiosas, uma
vez que a dez anos atras, a grande maioria das pessoas usavam telefones fixos e até
mesmos os “orelhdes” nas calgadas das cidades eram necessidades minimas, hoje
guem nao possuem um telefone movel, os atuais smartphones, estao atrasados diante
do mundo que esta cada vez mais conectado, e quem nao se adapta as mudancas,
ficam estagnados e séo sucessivos ao fracasso em seu ramo de servico. Uma vez
que seus concorrentes procuram melhorar seus processos, e estando no mercado,
precisa-se estar sempre atualizado. Nenhuma empresa pode ter a ilusdo de ser a
melhor em seu ramo, mas sempre estar buscando capacitar para manter-se sempre
a frente, garantindo assim a confiabilidade de seus clientes. A concorréncia sempre
havera, mas o que determina quem € superior, ndo é ter o melhor ou equipe, mas
aguele que sabe lidar com seus processos eficientemente, fazendo com isso sua
vantagem.

Mas como auxiliar pequenos comércios com pouco investimento com uma
ferramenta de software para auxiliarem na organizacéo de seus estoques? O Sistema
MRQ desenvolvido, ira realizar uma melhor visualizacdo do estoque, em determinadas
empresas de pequeno porte, uma vez que o projeto estd sendo voltado para
mercearias com vendas de produtos variados. Nesses pequenos negocios costuma-
se ter uma grande movimentagcao de mercadorias, que n&o tem o devido controle de
entrada e saida, onde sdo muitas vezes anotadas em papéis que facilmente podem
ser perdidos ou ficarem confusos em um dia com muitas movimentagoes.

O Sistema MRQ foi desenvolvido para ser monousuario, pensado para agilizar
todos o processo de verificacdo de estoque, auxiliando melhor o atendimento ao
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cliente e, a0 mesmo tempo para a propria empresa como tratar seus processos. Tudo
foi pensado na melhoria dos processos, melhorando a fluidez das informacdes,
facilitando as decisdes dentro da empresa, tudo planejado para facilitar a vida dos
pequenos comerciantes.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Referencial tedrico

Para LAUDON & LAUDON sistema de informacao é tecnicamente um conjunto
de componentes inter-relacionados que coletam (ou recuperam), processam,
armazenam e distribuem informacfes destinadas a apoiar a tomada de decisfes, a
coordenacao e no controle de uma organizacado (LAUDON & LAUDON, 2007).

Basicamente sdo varias partes que trabalham em conjunto, e também  para
O’BRIEN, “sistemas de informacgao € um conjunto organizado de pessoas, hardware,
software, rede de comunicacdo e recursos de dados que coleta, transforma e
dissemina informag¢des em uma organizagao” (O'BRIEN, 2004).

Essencialmente qualquer sistema possui seis conceitos basicos que sdo dados,
informacdes, entrada, processamento, saida e feedback, para LAUDON & LAUDON,
dados “Sao sequéncias de fatos brutos que representam eventos que ocorrem nas
organizagfes ou no ambiente fisico, antes de terem sido organizados e arranjados de
uma forma que as pessoas possam entendé-los e usa-los”; Informagdes “Sao dados
apresentados em uma forma significativa e util aos seres humanos”; Entrada “Captura
ou coleta dados brutos de dentro da organizacdo ou de seu ambiente externo”;
Processamento “
Converte os dados brutos em uma forma mais significativa”; Saida “Transfere as
informacdes processadas as pessoas que as utilizardo ou as atividades nas quais elas
serdo empregadas”; Feedback “E a saida que retorna a determinados membros da
organizacdo para ajuda-los a avaliar e corrigir o estagio de entrada”. (LAUDON &
LAUDON, 2007, p.12).

Para o sucesso da empresa, tudo consiste em como a empresa lida com esses
recursos, segundo LAUDON & LAUDON, dizemos que as empresas que ‘se saem
melhor’ tém uma vantagem competitiva sobre as outras: ou elas tém acesso a
recursos especiais que as outras ndo possuem, ou S0 capazes de usar 0S recursos
disponiveis de maneira mais eficiente (LAUDON & LAUDON, 2007).

Para conseguir isso precisamos de uma boa administracdo para que 0s
processos sejam mais eficientes, para CHIAVENATO “Administrar é prever, organizar,
comandar, coordenar e controlar’, temos que entender de administracdo para poder
construir um sistema que atenda nossos clientes, CHIAVENATO define a
administragdo como:

O termo administracdo vem do latim, ad (junto de) e ministratio
(prestacao de servigo), portanto, administracdo € uma acao de prestar
um servigo. Atualmente, administracado nao é somente relacionado ao
governo ou a conducdo de uma empresa, e sim todas as atividades
gue envolvem planejamento, organizacdo, direcdo e controle. [...] a
tarefa da administracéo € a de interpretar os objetivos propostos pela
organizacdo e transforma-lo sem acdo organizacional por meio de
planejamento, organizagéo, direcdo e controle de todos os esforcos
realizados em todas as areas e em todos 0s niveis da organizacao,
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afim de alcancar tais objetivos de maneira mais adequada a situagéo
(CHIAVENATO, 1997, p.12).

Devemos conhecer um pouco da administracdo, pois precisamos conhecer a
area onde iremos trabalhar, pois precisamos compreender 0S processos para assim
implantarmos em nosso Sistema, além de ja se tem o conhecimento das empresas a
importancia de tal, como LAUDON & LAUDON *“hoje, todos admitem que conhecer
sistemas de informacédo € essencial para os administradores, porque a maioria das
organizaces precisa deles para sobreviver e préspera (LAUDON & LAUDON, 2004).
Existem varios tipos de sistemas de informacéo, cada um para atender determinado
tipo de negdcio e cada tipo de empresa ou demanda existente, segundo LAUDON &
LAUDON “existem diferentes tipos de sistemas, isso porque ha diferentes interesses,
especialidades e niveis dentro de uma organizacdo, para eles nenhum sistema
sozinho podera oferecer e fornecer todas as informacfes das quais uma empresa
precisa’ (LAUDON & LAUDON, 2004).

Como iremos trabalhar com estoque precisamos conhecer um pouco sobre o
mesmo, para SLACK “estoque é definido como a acumulagdo armazenada de
recursos materiais em um sistema de transformacao” (SLACK et al, 1999, p. 278),
segundo ele existem varios tipos de estoque, por exemplo um banco possui um
“‘estoque” de pessoal, de caixas eletrbnicos, mas cada tipo de empresa possui um
estoque diferente, varia de comércio e ramo que ela atue.

2.2. Ferramentas
Nessa secdo detalharemos as ferramentas utilizados na construcdo do nosso
sistema.

2.2.1. Banco de dados

Foi escolhido MySQL para gerenciar nosso banco de dados, por ter todos 0s recursos
de seus concorrentes mais renomados tém além de ser gratuito, segundo Santos:

O MySQL é considerado o banco de dados mais rapido.
Agilidade tem sido um ponto bastante relevante em matéria de
sistemas, principalmente no quesito Internet. E para que os sonhos de
muitos programadores se realizem, a equipe de desenvolvimento do
MySQL tem se mostrado bastante calcada no que diz respeito a
performance. Isso significa que cada dia que passa o SGBD mais
rapido do mercado tende a ficar mais agil e eficaz, dando conta do
recado ao qual foi designado. Outro ponto forte e decisivo em um
banco de dados é a sua seguranca. Com seus diversos tipos de
tabelas, caracteristica exclusiva do MySQL, é possivel ter um banco
de dados bastante seguro e estavel contando com integridade
referencial, backup e restore, controle de usuarios e acessos, e ainda,
se necessario, verificacdo e correcdo de corrompimento de tabelas
(SANTOS, 2016).

Mostrando que sua escolha € bem vantajosa pensando na performance do Sistema
como um todo, e também possiveis upgrades no Sistema.

2.2.2. Linguagem de Programacao
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A linguagem escolhida foi a Visual Basic ™ é uma linguagem de programacao
produzida pela empresa Microsoft, e é parte integrante do pacote Microsoft Visual
Studio. Sua versao mais recente faz parte do pacote Visual Studio .NET™, voltada
para aplicacdes .Net. Sua versdo anterior fez parte do Microsoft Visual Studio 6.0™,
ainda muito utilizado atualmente, desenvolvida para plataforma .net, e se beneficiando
com inumeros recursos da Microsoft™, utilizado a IDEs Microsoft Visual Studio.Net™
para o desenvolvimento da aplicacéo.

Para que o Sistema seja implantado ser&o realizados treinamentos, mostrando
as funcdes do Sistema e seus procedimentos para realizar tais funcéo, criar processos
na hora de repor o estoque, nas suas entradas e saidas, e o0 Sistema seja alimentado
com dados reais, para que possa de fato auxiliar na hora de repor os estoques.

2.2.3. Ferramenta de Modelagem

Para construir um software vocé necessita de um planejamento, onde mostrara
com seu sistema ira funcionar, por isso existe a UML (Unified Modeling Language), é
uma linguagem padrdo para modelagem orientada a objetos. Para MARTINEZ:

Ela surgiu da fusdo de trés grandes métodos, do BOOCH, OMT
(Rumbaugh) e OOSE (Jacobson). Esta linguagem de modelagem néo
proprietaria de terceira geragdo, ndo é um método de
desenvolvimento. Tém como papel auxiliar a visualizar o desenho e a
comunicacdo entre objetos. Ela permite que desenvolvedores
visualizem os produtos de seu trabalho em diagramas padronizados,
e € muito usada para criar modelos de sistemas de software.
(MARTINEZ, 2016).

Com isso poderemos visualizar como poderd ficar o sistema e logo planejar
possiveis dificuldades que poderdo ser enfrentadas, nesse trabalho usaremos 7
diagramas que séo:

Casos de uso mostrado na figura 1, o usuério tem a cesso a todo o Sistema,
segundo JOSE, voltado a apresentacdo de funcionalidades e caracteristicas de um
sistema, assim como de que forma tais elementos se relacionam com usuarios e
entidades externas envolvidas num determinado processo (JOSE, 2016).
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Figura 1: Diagrama de Casos De Uso

Manter Unidades de Medidas

Manter Produto

Manter Grupo de produto

Manter Intens Vendas

Manter vendas

/
Usuario\

Manter Clientes

Imprimir Relatorios

Manter Fornecedor

Realizar Login

Ator Sistema
O usuario entra com o nome do produto | O sistema verifica se o ha cadastro do
produto

O usuario tenta cadastra um produto ja
cadastrado

O Sistema verifica, e informa que ja
existe aquele cadastro

O usuario procura um cadastro para
atualizar

O sistema salva as alteracdes

O usuario realiza venda de produtos

O sistema faz a baixa dos mesmo no seu
banco

O usuério solicita um relatério dos

produtos

O sistema emite um relatério dos
produtos e a quantidade dos mesmo.

Diagrama de Classes, segundo JOSE:

Permite a visualizacdo de um conjunto de classes, detalhando
atributos e operagfes (métodos) presentes nesta Ultima, assim como
provaveis relacionamentos entre essas estruturas. Este tipo de
representacao pode incluir ainda definicbes de interface(JOSE, 2016).
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Figura 2: Diagrama de Classe

Grupo

-id int

- nomegrupo : char

- status . char

+ manter() . void

1.7
1
PRODUTOS
P ITENSVEMNDAS
UNIDADES - neme . char ~id:int VENDAS

- wvuni : float - produto : int -id:int
—idint - '_vlverjda : int_ 1 a.r - quantidade : int - cliente : CLIEMNTE
- nomeunidade : char - idunidade :int - num_venda | VENDAS - total : double
- status : char 1. 1 - idfornecedor :int - datavenda : long q - q - troco : double
" o = -idgrupo : int - horavenda : long - status : int

I - W] - estoguea ! int - valorvenda : int i
- status . char = W) © WEE
+ manter() : void
+ manter() : void 1.
1
CLIENTE
-id :int

- nome : char

- telefone : int

- celular : char

- email : char
-rg_ie :int
cpf_cnpj :int

- endereco : char

- estado . char

- cidade : char
-cep | int

- complemeaento : int
- bairro : char

- tipopessoa : char
- status : char

+ manter() . void

Fonte: Acervo pessoal
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2.3. Metodologia
2.3.1. Meios de pesquisa

A pesquisa feita para execucao desse trabalho foi do tipo exploratéria, pois ndo
entraremos em muitos detalhes, mas sim levantar possiveis hipéteses para a solucéo
do problema, segundo GIL:

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuicdes. Seu
planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado
(GIL, 2002, 41p.).

O principal objetivo dessa pesquisa foi analisar como ocorria 0 controle de
estoque de pequenos comércios e a venda dos mesmos, podemos observar que em
geral esses pequenos comeércios, tem algumas caracteristicas em comum, como néo
h& pessoas especificas para fazer o controle dos estoques, e por isso ndo anotavam
as entradas e saidas reais dos produtos, isso causa a deficiéncia na organizacao de
seus estoques, pois nunca tem real visdo de como estao seus COmMércios.

Observamos as rotinas de alguns pequenos comércios, podemos constatar que
muitas vezes, pode-se ver estoques sendo abastecidos inadequadamente, sem saber
quais produtos estdo em falta, muitas vezes compravam produtos que estéo
sobrando, e ndo aqueles que realmente estéo faltando, pelo motivo de néo ter alguém
responsavel ou algo para gerir essas informacdes como um sistema de controle de
estoque.

Em alguns lugares faziam até anotaces em caderno ou mesmo planilhas no
Excel, mas muitas vezes ficavam desatualizadas e de dificil entendimento, causando
os pedidos incorretos e desnecessarios. Por isso é necessario planejar, as acdes
desses pequenos negdécios

2.3.2. Anélise dos dados

ApoOs a andlise dos dados coletados, podemos definir que o Sistema deve ter
cadastro de produtos, clientes, fornecedores, unidades de medidas, grupos de
produtos, para que ele possa atender os pequenos comércios que vendem uma
grande diversidade de itens.

2.3.3. O Sistema

O Sistema realizara cadastro de produtos, clientes e fornecedores, além de
realizar a venda e mostrar o real valor no estoque. O Sistema sera monousuario sem
restricdes, e tera uma tela de login para a segurar que nenhuma pessoa sem 0 USUario
e senha padrao entrem no sistema. A tela principal mostrada na Figura 3 tera todos
0s principais links para chamar as demais telas de cadastros, e nela terd os botdes
para mostrar os relatérios, ela esta composta por:

1- Cadastro de Clientes e Fornecedores: Item que chamara a tela de cadastro.

2- Cadastro de Produtos: Item que chamara a tela de cadastro de produtos.

3- Cadastro de Grupo de produtos: Item que chamara a tela de cadastro de

Grupos de Produtos.
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Cadastro de Unidades: Item que chamara a tela de cadastro de Unidades.
Cadastro de nova: Item que chamard a tela de cadastro de uma nova venda.
Relatorio de Estoque de Produtos: Onde sera apresentado a quantidade de
produtos em estoque.

Relatorio de Vendas: Item que mostrara as vendas realizadas.

Sair do Sistema: Onde sera encerrado o Sistema.

Figura 3: Tela principal

s MRQ Organizacoes

2w

17
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CLIENTESE  PRODUTOS GRUPOSDE UNIDADES | NOVAVENDA ~ESTOQUEDE VENDAS | SAIR-DO-SISTEMA

fORNECEDORES

PRODUTOS DE MEDIDA PRODUTOS

“CADASTROS 3 TVENDAS™§ “RELATORIOS™ "5 ""“SISTEMA

Fonte: Acervo pessoal
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Na Figura 4 é apresentada a tela de busca de Cliente e Fornecedor, onde
podemos alterar o cadastro, incluir novos, excluir e sair dessa tela.

Figura 4: Tela para buscar Clientes/Fornecedor

“_7 — | ‘— 7 “— —
,[% HOVO [&mm\'n .Examn‘ SAR

Fonte: Acervo pessoal

2.3.4. Requisitos minimos

Processador de 1,6 GHz ou mais rapido,1 GB de RAM (1,5 GB se executado
em uma maquina virtual), 4 GB de espaco em disco disponivel Unidade de disco rigido
de 5400 RPM, placa de video compativel com DirectX 9 (resolucdo 1024 x 768 ou
superior), sistemas operacionais Windows Server 2008 R2 SP1 ou superior.

2.3.5. LimitacOes

O sistema nao fara controle financeiro, limitado apenas a inserir produtos e
colocar precos de venda, e a imprimir relatérios com os estoques atuais.

3. Concluséo

Nesse trabalho, demostramos a elaboragdo de um Sistema (MRQ) para
controle de estoques de pequenos empreendimentos, onde procuramos resolver a
questao de construir um software com pouco investimento para gerenciar os estoques,
concluimos que para pequenos negécios a simplificacdo do Sistema se torna
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imprescindivel, pois nesses locais temos pessoas que visdo expandir, mas ndo como
uma empresa maior pensaria e sim como ela podera agilizar e melhorar suas vendas,
nao buscam sistemas complexos que fazem “tudo” mas que auxiliem em tarefas que
no dia-a-dia da empresa merecem atencéo que eles ndo podem dar. Por isso notamos
que quando testamos o0 sistema as pessoas se interessam mais em saber como
poderao controlar o estoque daquele momento em diante, sem se preocupar com as
outras funcoes.

Os objetivos foram alcangcados plenamente, uma vez que tudo que foi proposto
foi realizado, que seria a criagédo de software para gerenciamento de estoque.

Com este trabalho pode concluir que é de suma importancia ouvir o que o
cliente quer, e o conhecimento que desenvolvemos durante a faculdade que nos
auxiliaram no que era importante acatar e desacatar.

Pretendemos futuramente desenvolver uma plataforma para que o préprio
sistema possa enviar mensagens para um namero de celular ou e-mail, de quando
algum produto chegue em seu estoque critico, e também mandar relatérios mostrando
quais os produtos sdo mais vendidos.
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Apéndice 1.A.

A Figura 5 com o Diagrama de Atividades, contempla as diversas tarefas
desempenhadas na execucdo de uma atividade, sendo utilizado geralmente na
representacdo de processos dentro de uma empresa/organizacao. (JOSE, 2016).

Figura 5: Diagrama de Atividades

Usuario (Funcionario) Cliente

néo logado

Dar Baixa Compra produto

NG Cliente Cadastrado

realizar login Realizar baixa

Cliente ndo
cadastrado

Cadastrar cliente

realizar compra ]
vinculada coom cliente J

Fonte: Acervo préprio
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Apéndice 1.B

A Figura 6 mostra o Diagrama de Maquina de Estado, detalha os diferentes
estados pelos quais pode passar um objeto, tomando por base a execucado de um
processo dentro do sistema que se esté considerando, (JOSE, 2016).

Figura 6: Diagrama de Maquina de Estado

[ Cadastra Produto ]

l J

Verificar se produto ja possui cadastro
&
N&o cadastrado

A

Produto cadastrado

Ja cadastrado

Fonte: Acervo préprio

Apéndice 1.C.

A Figura 7 mostra o Diagrama de Objeto, que apresenta o estado de instancias
de objetos dentro de um sistema, levando em conta para isto um intervalo de tempo
especifico. (JOSE, 2016).
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-id: 01
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- status: A
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Figura 7: Diagrama de Objeto

gl:grupo
-id: 01
- nomegrupo : Graos
- status: A

1. *

1

p1:produtos

-id: 01

- nome : Arroz
-wvuni : 9,00
-vivenda : 12,00
- idunidade : 01

- idfornecedor : S A Distribuicées
- idgrupo : 01

- estoguea : 50

- status: A

*

I1:itensvenda

-id: 01

- produto : 01

- quantidade : 4

- num_venda : 01

- datavenda : 20-10-2016
- horavenda: 10: 37

- valorvenda : 48

v1:vendas

-id: 01
- cliente : O1

Fonte: Acervo pessoal

- total : 48
1 -troco : 2
- status : A

1

c1:cliente

-id: 01

- nome : Matheus Nicholas
- telefone : 32 37437266

- celular: 32 984010946

- email : nick@gmail.com
-rg_ie: 37789008

- cpf_cnpj: 12053475692
- endereco : Corrego Sao Joao Batista
- estado : MInas Gerais

- cidade : Orizania

- cep : 36.828-000

- complemento : casa

- bairro : Vista Alegre

- tipopessoa : fisica

- status : A

13
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Apéndice 1.D.

Na Figura 8, o Diagrama de Sequéncia, demonstra as interacdes entre
diferentes objetos na execucgéo de uma operacao, destacando ainda a ordem em que
tais acdes acontecem num intervalo de tempo. A sequéncia em que as diversas
operacOes sdo executadas ocorre na vertical, de cima para baixo. (JOSE, 2016).

Figura 8: Diagrama de Sequéncia

A HO

Matheus :| Usuario Interface do Sistelma - Boundary Banco de dadols - Boundary2
| | |
I I
1 1

1. Selecionar Produto()

1.1: Obter Produto() jj
2: Informar quantidade() €

ref

Vereficar Cadastro do Cliente

3: Confimar Venda()

3.1: Salvar Venda() |

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 1.E.

Na Figura 9, o Diagrama de Componentes, apresenta diferentes componentes
de um sistema, além de possiveis dependéncias entre tais elementos. A ideia de
componente refere-se a uma parte (ou até mesmo um modulo) de uma aplicacao,
englobando assim uma série de outras estruturas relacionadas (como classes,
interfaces etc.). (JOSE, 2016).

Figura 9: Diagrama de Componentes

<<bibliotecas>> & |

mrg.dll

/N
|
:
|
1
1
1
|
l

<<executével>> 8| <<imagens>> & |
ProjetoControleexe | - A icons jpg

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.A.

Na Figura 10, mostra a primeira tela que o usuario ira ver a tela de login, onde
0 mesmo entrara com seu login.
10: Tela de login

al

Login

USUARIO
SENHA

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.B.
Na Figura 11 vemos a tela de cadastro de Cliente e Fornecedor, que contém

campos a serem preenchidos e para salvar é necessario preencher no minimo o
campo nome, sair que retomard a tela para buscar produtos.

Figura 11 Formulario de cadastro cliente/fornecedor

CADASTRO DE PESSOAS

() JURIDICA
() FISICA

CONTATO

ENDERECO

—— s

U — I
Real  WNCowpiemenrol

SALVAR

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.C

A Figura 12, mostra a tela de buscar produto, contendo as opc¢des de cadastrar,
excluir, alterar e a opcéo para voltar.

Imagem 12: Formulario para buscar produto

BUSCAR PRODUTO

EXCLUIR SAIR

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.D

Na Figura 13, temos a tela de cadastro de produto onde todos os campos
devem ser preenchidos.

Figura 13: Formulario de cadastro de produto

produtos

aruro estoaue aron. [

rorwecenon wrvevon.

Fonte: Acervo pessoa
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Apéndice 2.E.

Na figura 14, mostra a tela de busca de grupos, podendo alterar, cadastrar,
excluir e retorna-los a tela principal.

Figura 14: Formuléario de busca de grupos

BUSCAR

h ;
h NOVO EDITAR EXCLUIR SAIR

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.F

Na Figura 15, temos a tela para realizar novas vendas, nele podemos incluir
produtos, estorna-los, finalizar o produto e sair retomando a tela principal.

Figura 15: Formuléario de cadastro de venda

VENDA N° :000019

PRODUTO QUANTIDADE

INCLUIR PRODUTO -(F2) |

TOTAL - PRODUTO

ESTORNAR ITEM R$I 0

Fonte: Acervo pessoal
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Apéndice 2.G

Na Figura 16, a tela para vincular um cliente a venda, tem um campo de busca,
e botBes para confirmar o vinculo e outro para sair cancelando.

Imagem 16: Formulario para vincular cliente a venda

@ finalvenda

SELECIONE O CLIENTE

Matheus NIcholas

DADOS CLIENTE
NOME :

NOME : NOME :

DOCUMENTO:

PAGAMENTO

25,50 0,00

VOLTAR CONFIMAR PEDIDO

Fonte: Acervo pessoal



