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Resumo: Trata-se de um estudo voltado para uma das maiores avaliacdes
realizadas no Brasil, o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), mais
especificamente do ano de 2015. O foco sera voltado para a disciplina de
matematica, visando apresentar as principais dificuldades e possiveis erros dos
estudantes que prestam no referido exame. Além disso, para auxiliar os interessados
leitores, serdo apresentadas diferentes formas de resolugdo de alguns problemas.
Sendo assim, realizar-se-4 uma pesquisa de campo que incluira tanto pesquisas em
livros, materiais pedagoégicos, como com a aplicacdo de um questionario a um grupo
de alunos que fizeram a avaliacdo no ano passado. Percebeu-se que o ENEM
passou por algumas mudancas, desde 0s seus objetivos até a estrutura da prova
(conteudos mais contextualizados); agora, apresenta-se de uma forma mais
elaborada e, sobretudo, tornou-se uma figura mais importante, pois configurou-se
como o principal meio de acesso ao ensino superior no pais e também fora dele.
Tem-se como marco tedrico as ideias de Andriola (2011) com énfase no surgimento
dos métodos avaliacao; Luckesi (2000) e Chueiri (2008) que demonstram os tipos de
avaliacbes presentes no ambiente escolar (exame escolar e avaliacdo da
aprendizagem); e por fim, Alves (2000) e Silva (2007) que apontam as faces
negativas do vestibular
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1. INTRODUCAO

A educacdo é um assunto muito abordado, seja na area politica, em noticiérios, em
temas de redac0es e, principalmente, na area de pesquisa e, tem como significado,
segundo Ferreira (2001): “Ato ou efeito de educar (-se). Processo de
desenvolvimento da capacidade fisica intelectual e moral do ser humano”.

Visto isso, vem-se aprimorando, através de pesquisas com varios estudiosos,
a ideia de como educar e, sobretudo, como avaliar. Jean Piaget (1896-1980) e Lev
Vygotsky (1896-1934) sdo exemplos de grandes contribuintes para a evolucado da
educacéo.

Sendo assim, o presente artigo intitulado como “A Dificuldade de Resolugéo das
Questbes de Matematica do Exame Nacional do Ensino Médio: ineficiéncia
matematica ou interpretativa?”, sera abordado de uma forma sucinta e clara através
de andlises e exemplificacbes de exercicios de mateméatica aplicados nos exames
de anos anteriores do ENEM. Observaram-se, através de uma percepcdo das
experiéncias do cotidiano, as dificuldades apresentadas pelos alunos em resolver
guestdes de matematica da maior prova seletiva para o egresso no ensino superior
do Brasil — 0 ENEM.

O Exame Nacional do Ensino Médio foi criado sob o governo de Fernando Henrique
Cardoso, no ano de 1998, com intuito de avaliar os alunos no final do ensino médio.
A avaliacdo era uma espécie de ferramenta que auxiliava o ministério da educacao a
elaborar novas técnicas de ensino e/ou modificar os contetudos estudados, tudo isso
de acordo com as dificuldades apresentadas pelos alunos.

Mais tarde, a avaliacao passou a ter um carater mais amplo. Os vestibulares sairam
de sena, para que, aos poucos, o ENEM pudesse tornar-se o principal meio de
ingressar nas mais diversas universidades, até mesmo fora do pais, como a
Universidade de Coimbra (UC), em Portugal.

O trabalho ocupou-se em responder a seguinte situacdo: a grande dificuldade
dos alunos, em resolver as questdes de matematica do ENEM, esta realmente
voltada para o alto grau de dificuldade das questdes ou serd um problema de
interpretacdo? Acredita-se que a maior dificuldade dos estudantes no exame seja
voltada para a interpretacdo dos problemas, visto que, os livros didaticos trabalham,
na maioria dos seus exercicios, com questdes diretas em que enunciado do
problema ja diz de forma clara o que deve ser feito.

O artigo auxiliara professores e futuros profissionais dessa area a elaborar aulas
diferenciadas, em que a aprendizagem da disciplina venha acompanhada pelo
desempenho matematico e pela capacidade de interpretacdo. Além disso, capacitara
os alunos a lidar com suas dificuldades, estabelecerdo novos métodos de resolver
um exercicio, exemplificardo erros comuns e organizardo novas ideias sobre a
dificuldade em questdo. Ainda, auxiliard a presente autora a entender as maiores
dificuldades encontradas pelos alunos na prova, para que, no ato de sua atividade
escolar, possa auxiliar e sanar davidas de seus alunos para que possam ter melhor
rendimento no exame.

Objetiva-se analisar as questfes de matematica do ENEM para relatar a importancia
de se trabalhar, de uma forma aprofundada, a interpretacdo desse tipo de questao;



para isso irA pesquisar as principais duvidas/dificuldades de alguns alunos, nas
questbes de mateméatica do referido exame; analisar questdes do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM); resolver detalhadamente algumas questdes;



2. O SURGIMENTO DOS METODOS DE AVALIACOES

2.1. Os Primeiros Indicios de Avaliacéo

Ha indicios de que os métodos de avaliagcdo surgiram na antiguidade.
Socrates (470 a.C), ao percorrer pelas ruas de Atenas, por exemplo, estimulava a
autoavaliacdo de seus seguidores. Muitos grupos de tribos chinesas e gregas
usavam meétodos de avaliacdo para classificar os individuos como adultos e, até
mesmo, para capacité-los a determinadas funcdes, dentre elas, estavam a selecéo
de homens para integracdo ao exército.

Contudo, segundo Andriola (2011), foi no norte da Africa, na cidade de Fez,
no Marrocos, por volta de 859 d.C. (séc. 1X), que surgiu a primeira universidade do
mundo moderno, chamada de Al-Karueein, para a entrada nessa instituicao,
adotaram um método de sele¢do que funcionava como uma espécie de avaliacdo

Por exemplo, os alunos deveriam pertencer a religido muculmana;
deveriam ser varfes; e deveriam ter posses, de modo a pagar as
taxas académicas. Vé-se, desse modo, a adocao de trés critérios
extremamente objetivos para selecionar os futuros universitarios.
(ANDRIOLA, 2011, p.111)

Observa-se, nesse caso, que o método de selecdo néo visava a capacidade
intelectual do estudante nem mesmo baseava-se nos méritos do cidadao enquanto
um ser capaz. Contudo, era um método utilizado pela universidade em consequéncia
da cultura da época, uma vez que somente a classe de poder aquisitivo maior
poderia frequentar um centro universitario, enquanto o restante da populacdo era
obstruido desse privilégio.

Entretanto, segundo Luckesi (2000), o modelo de exame escolar usado nos
dias atuais surgiu em meados do século XVI e primeira metade do século XVII. Os
jesuitas, um dos primeiros educadores formais, publicaram um documento em 1599,
o chamado Ratio atque Institutio Studiorum Societatis Jesus - (Ordenamento e
Institucionalizacéo dos Estudos na Sociedade de Jesus), no qual citavam as regras
gue seriam utilizadas para avaliarem o0s seus aprendizes. Constituiam-se,
basicamente, na proibicdo do aluno em utilizar qualquer meio que gerasse
informacfes necessarias no momento da avaliacdo, como consultar o colega ou
perguntar algo a quem supervisiona 0 momento do exame, ndo poderiam se sentar
préximos uns dos outros, era estabelecido um tempo para realizacdo da avaliacdo e,
sobretudo, ndo era permitido o acréscimo de tempo. Observa-se que essas Sao
algumas caracteristicas que vigoram até os dias atuais.

A avaliacdo ndo pode operar sozinha, ela estd sempre acompanhada por
conceitos, projetos ou qualquer tipo de conhecimento, aplicados antes dos testes,
gue deve ser mediado pelo professor para o aluno. A avaliacdo tem por objetivo
medir o grau de aprendizado absorvido pelo estudante. Contudo, quando se observa
um grau de absorcdo muito pequeno da disciplina por partes dos alunos, o método
avaliativo demonstra ao profissional a necessidade de mudar a técnica do ensino
para alcancar melhores resultados. Segundo Chueiry (2008), nesse método, existe
todo um processo no estatuto politico e epistemoldgico que sustenta a importancia
do processo de ensinar e de aprender no qual a avaliacdo se inscreve.

Apés a Psicologia ser considerada como ciéncia, surgiu, na Pedagogia, a
preocupacao da construcéo de testes cientificamente elaborados. Dessa forma, cada
autor passou a criar uma forma de avaliar diferente, variando desde avaliacbes com
objetivos, sem objetivos, interna, externa, natural, diagndstica, formativa e somativa.
Contudo, esse acontecimento dificultou ainda mais o processo da avaliacao ideal,
pois era muito dificil diferenciar todos os métodos sugeridos. Luckesi (2000) afirma



gue, no bojo desse desenvolvimento, surgiu uma modalidade de ensino, a tecnologia
educacional, que era estudada desde os anos trinta nos Estados Unidos, chegando
ao Brasil com muita forga, por volta de 1960 e 1970, principalmente, devido ao
movimento em torno da Lei de Diretrizes e Base de 1971 - Lei 5692/71 | Lei n°
5.692, de 11 de agosto de 1971.

A tecnologia educacional se preocupava com a efichcia das acdes
educacionais e, em busca por esse objetivo, a avaliagdo ganhou bastante
importancia, principalmente, por ter um papel muito importante no momento de medir
a eficiéncia das novas técnicas aplicadas. Dessa forma, avaliar significa
observar/identificar os impasses e buscar solu¢cdes e ndo uma técnica para
classificar alunos. Observa-se que, atualmente, a ideia de tecnologia educacional
vem ganhando cada vez mais adeptos e novos estudos que impulsionam, de forma
positiva, 0 processo de ensino e aprendizagem.

A partir de uma visdo observadora, Chueiry (2008) afirma que o ensino
brasileiro, em geral as escolas particulares, publicas e até mesmo o ensino superior,
tem usado o exame escolar em vez de avaliagdo da aprendizagem. A diferenga
entre ambas esta no conceito de que a primeira baseia-se na pratica de selecéo,
classificacao e distincdo entre os alunos colocando-os em ordem crescente no nivel
de inteligéncia, ja a segunda, € a forma que deveria ser adota, que consiste em
medir o nivel de exceléncia do processo de ensino e aprendizagem, dando énfase
nas metodologias utilizadas. Dessa forma, se as notas fossem baixas, dever-se-ia
repensar o método de mediacdo do conhecimento, adaptando-o de acordo com a
realidade de cada aluno. Visto isso, aponta um ponto critico da avaliacdo em que se
diz que

Uma certificacdo fornece poucos detalhes dos saberes e
competéncias adquiridos e do nivel de dominio precisamente
adquirido em cada campo abrangido. Ela garante, sobretudo, que um
aluno sabe globalmente “o que é necessario saber” para passar para
a série seguinte no curso, ser admitido em uma habilitacdo ou
comecar uma profissdao (...). A vantagem de uma certificacédo
instituida é justamente a de ndo precisar ser controlada ponto por
ponto, de servir de passaporte para 0 emprego Ou para uma
formacédo posterior. (PERRENOUD, 1999 apud CHUEIRY, 2008, p.
57)

Observa-se que o préprio estudante tem essa visado sobre as avaliacdes, pois
estudam na véspera das provas e, muitas vezes, colam nos exames. A visao da
importancia em compreender o conteudo fica sempre em segundo plano,
principalmente, porque eles ndo veem a aplicabilidade dos conceitos da disciplina no
seu cotidiano.

2.2 As Diferentes VisOes Sobre o Vestibular

Até o inicio do século XX, as universidades no Brasil eram frequentadas por
alunos que estudavam em colégios tradicionais, ou seja, alunos que tinham alto
poder aquisitivo. Contudo, em consequéncia do aumento da procura por vagas no
ensino superior por todas as classes sociais, foi criado em 1911, durante o governo
de Hermes da Fonseca, pelo Ministro da Justica e dos Negdécios, Rivadavia da
Cunha Corréa, o exame de selecdo para ingresso em curso superior, tornando-se
obrigatério como constatado na Lei n° 8.659 (BRASIL, 1911).

Os exames eram realizados na sede das universidades, sendo elaborados
pela propria instituicdo. Porém, um dos pontos negativos desse método estava em



muitos discentes nao terem condi¢des financeiras para arcar com as despesas da
viagem e taxas de inscricdes cobradas para realizacdo da prova. Alves (2000) fez
uma comparacdo entre um pais pobre e os vestibulares; um pais com fome
receberia certa quantidade de comida cuja quantidade ndo é proporcional a
populacdo e, por esse motivo, haveria uma corrida e a quantidade estabelecida de
pessoas que chegarem primeiro ganharia o alimento. Contudo, sabe-se que os mais
fortes venceriam e os mais fracos morreriam. “Essa € a situacao dos vestibulares: os
pobres estdo, de antemé&o, condenados a ser excluidos.” (p.23)

O vestibular € uma etapa estudantil que todos os estudantes que pretendem
ingressar no ensino superior devem enfrentar. Considerado um dos passos mais
importantes, ele é visto com olhares diferentes pelos jovens. Muitos apresentam
inseguranga, despreparo, ansiedade e outros tém, simplesmente, medo, medo da
reprovacdo, do que os pais vao falar, de ter que estudar mais um ano. O exame é
acusado por causar stress e problemas psicolégicos e um dos principais motivos
esta na reprovacéo, pois, mesmo tendo passado por uma longa e ardua jornada de
estudos durante determinado tempo, o estudante percebe que nao foi o suficiente.

Entretanto, um grande estudioso e especialista em vestibulares, Silva (2007)
afirma, em um de seus trabalhos, que o exame pode causar problemas psicolégicos
somente quando ha uma excessiva cobranga dos pais perante os jovens, podendo
causar até discordia entre eles.

Um exemplo bem simples: se uma crianga € colocada de castigo
sempre dentro de um cébmodo muito pequeno e fechado pode
desenvolver um trauma por ambientes assim, um tipo de
claustrofobia. Quando se encontra num ambiente claustrofobico, tem
sensacles desagradaveis, em diferentes intensidades dependendo
do nivel do problema. Da mesma forma, um vestibulando que é
submetido a situacbes vexatérias, a grande cobranca, a
desentendimentos familiares, etc., por causa do vestibular, pode
desenvolver um trauma pelos exames, e ter sensac¢des ruins nos
dias de prova ou em outras situacdes de confronto. (SILVA, 2007,
p.101)

Dessa forma, ele afirma que os problemas psicoldgicos dos jovens séo reais,
e nao sao poucos. Entretanto, isso ndo se da devido aos exames em si, mas sim
devido a cobranca exagerada dos que convivem diariamente com eles. Sendo
assim, o citado autor afirma que se separarmos as justificativas emocionais das
criticas em relacdo aos vestibulares, ndo ha sobra de consisténcias légicas para
culpar o sistema de avaliacdo, pois 0 exame € apenas uma consequéncia da
desproporcionalidade existente entre a oferta e a procura por vagas nas
universidades/faculdades.

Divergindo deste, Alves (2000) dirige sua critica diretamente aos exames.
Para ele, os vestibulares contribuem para a diminuicdo do prazer de ler um livro, por
exemplo, ja que devido ao pequeno espaco de tempo para estudar grande bagagem
de contetdo, os alunos recorrem aos resumos e sinteses, diminuindo o ato de
leitura. Além disso, afirma que a quantidade de conteudos exigidos € muito grande,
ja que “Pede-se, dos estudantes, que eles saibam mais, em amplitude, do que
sabem cientistas ja formados.” (p. 18).

2.3 A Ascensao do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) é uma prova elaborada pelo
Ministério da Educacdo do Brasil (MEC). Foi criado em 1998 sob o governo de



Fernando Henrique Cardoso e, hoje, € considerada a maior avaliagdo educacional
do Brasil.

O referido exame foi criado com o intuito de avaliar o estudante no fim da
educacdo basica, ou seja, ele media o nivel do ensino médio do pais, auxiliando o
Ministério a elaborar novas politicas na educacdo expostas nos Parametros
Curriculares Nacionais (PCNs). Durante um periodo de dez anos (1998-2008), a
prova era composta por 63 questdes interdisciplinares baseadas nos contetdos
ministrados no ensino médio e, além disso, ndo havia compara¢cfes das notas nos
anos anteriores. Nesse periodo, péde-se observar que o principal objetivo da prova
era a afirmacdo do conceito de avaliagdo, ou seja, a partir dos resultados obtidos,
era reformulado um novo método com conceitos diferenciados para que houvesse a
melhoria na educacéo do pais.

Por ndo ser um exame obrigatério, o ENEM era realizado por poucos
estudantes, até mesmo porque ele ndo influenciava nas sele¢cbes das faculdades.
Por outro lado, o governo disponibilizava as notas de desempenho por escola, para
gue as instituicbes pudessem avaliar seus alunos e, até mesmo, fazer um
comparativo entre as escolas municipais, estaduais e nacionais. Contudo, Reis
(2012) ainda ressalta que

De 1998 até 2008, a avaliacao trouxe médias de desempenho dos
alunos brasileiros através de outro modelo de prova, ou seja, 0 Enem
nunca foi uma avaliacdo formal nem conteudista, como o vestibular.
Mesmo com o investimento governamental em proporcionar
oportunidades de acesso a universidade particular, para estudantes
sem condi¢Bes de financiar seus estudos, a iniciativa do Prouni nao
conseguiu desestabilizar o tradicional vestibular. (REIS, 2012, p. 48)

Entretanto, em 2010, o MEC propds uma reformulacdo no ENEM com a
finalidade de ser utilizado para os processos seletivos das Instituicoes Federais de
Ensino Superior (IFES). A partir desse periodo, muitas universidades adotaram o
exame como 0 Unico método de ingresso no ensino superior; outras, colocaram-no
como a primeira etapa da classificacdo. Em virtude dos fatos, a prova passou a ter
um carater diferente do que inicialmente lhe foi proposto. Passou entdo a ter papel
de exame, classificando e selecionando os estudantes para uma nova etapa da
educacdo: 0 ensino superior.

Atualmente, o ENEM €& composto por quatro éareas do
conhecimento humano, sendo que cada uma dessas contém um conjunto de 45
gquestoes:

e Linguagens, Cadigos e suas tecnologias, que se constitui basicamente pela
Lingua Portuguesa, Literatura, Lingua Estrangeira (Inglés ou Espanhol),
Educacdao Fisica, Artes e Tecnologias da Informacdo e Comunicacao;

e Ciéncias Humanas e suas tecnologias, que engloba as disciplinas de Historia,
Geografia, Filosofia e Sociologia;

e Ciéncias da Natureza e suas tecnologias, que sdo as disciplinas de Quimica,
Fisica e Biologia,

e Matematica e suas tecnologias, que engloba a Matematica.

Uma caracteristica marcante do exame esta na sua estrutura. Atualmente,
comporta 180 questbes de multipla escolha com cinco alternativas, em que apenas
uma esta correta. Ainda apresentam questdes bem elaboradas contendo textos de
alto valor interpretativo, o que a torna grande e cansativa para ser feita em um
pequeno intervalo de tempo. A prova € realizada durante dois dias: no primeiro dia
de aplicacdo do Exame, serdo realizadas as provas de Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias e de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, com duracdo de 4 horas



e 30 minutos, contadas a partir da autorizacdo do aplicador para inicio das provas
com um total de 90 questdes. No segundo dia, domingo, a prova contém Linguagem
e suas tecnologias, Matemética e suas tecnologias e a Redacdo. A prova tem
duracao de 5h30min com um total de 90 questdes. O acréscimo de tempo € devido a
redacéo que deve ser bem elaborada e passada a limpo para a folha adequada.

Outro fator importante referente as caracteristicas do ENEM citado por Reis
(2012) diz que

O Enem né&o é obrigatério e teve a sua participacao incentivada a
partir de 2004, quando as inscricdes passaram a ter isencado de taxa
para alunos carentes. Hoje, a inscricdo ja é gratuita para todos os
alunos da rede publica e para alunos que possuem bolsa de estudos
na rede privada. (REIS, 2012, p. 47)

Observa-se que a matematica € a segunda disciplina mais importante do
exame, atrds apenas da redacao, pois comporta um quarto, ou seja, 25% da nota
geral. Os exercicios dessa disciplina vém, na maioria das vezes, contextualizados
em forma de problemas contendo textos explicativos, tornando-se uma prova que
detém grande importancia interpretativa, como ja dito anteriormente.

Segundo o PCN (2000), a matematica do ensino médio tem carater formativo
sendo capaz de desenvolver o raciocinio l6gico e dedutivo. Assim, o aluno deve ser
capaz de resolver problemas simples aos mais complexos, tomando para si habitos
de pesquisas por si s6. Além disso, também possui papel instrumental, visto que a
disciplina encontra-se nas mais diversas situacdes do cotidiano, dessa forma, o
estudante desenvolve habilidades técnicas e estratégicas para serem aplicadas em
outras areas do conhecimento, tal como o ambito profissional.

Algumas das competéncias citadas no PCN (2000) estdo: ler e interpretar
textos de Matematica, que € visto como um dos fatores principais; ler, entender e
utilizar representacées matematicas (tabelas, graficos, expressoes etc.); interpretar e
criticar resultados numa situacéo concreta; aplicar o aprendizado em outras areas do
conhecimento, o que é chamado de contextualizacdo da disciplina. Essas
competéncias justificam, portanto, os diversificados textos que compdem o0s
exercicios do exame.

Entretanto, Reis (2012) observou, através de uma pesquisa, que muitos
professores tinham conhecimento da existéncia do Exame Nacional do Ensino
Médio, mas néo tinham contato com nenhum documento que pudessem auxilia-los
com relacdo a estrutura da prova; devido a esse fator, acabaram demonstrando falta
de conhecimento e de algumas habilidades cobradas pelo exame. Isso acontece
devido a diferenca do nivel das questfes cobradas pelo ENEM e das que sao
elaboradas nas propostas pedagdgicas do ensino médio brasileiro, principalmente
na rede publica de ensino.

Ainda segundo a pesquisa da referida autora, observou-se que, antes da
reformulacdo do novo ENEM em 2010, os livros didaticos de mateméatica mudavam
pouco em relacdo as edi¢des anteriores, ou seja, 0 conhecimento era praticamente
estatico, ndo traziam ideias de contextualizacdo, interdisciplinaridade e temas
transversais, até mesmo porgque os professores sabiam pouco ou quase nada a
respeito desses assuntos. Apés a modificacdo do exame, surgiram diversos livros de
matematica que englobam diversos conceitos e maneiras de resolver um problema,
muitos, alids, foram criados com foco nas habilidades e nas competéncias cobradas
pelo ENEM, trazendo assuntos da atualidade englobando os conceitos de
matematica a diversas areas do conhecimento, inclusive contextualizado no
cotidiano do aluno.



Através dos resultados do referido exame, o aluno pode optar em receber o
certificado de conclusdo do ensino médio, desde que a escola tenha esse termo de
adesdo com o Inep. O aluno deve ter, no minimo, 18 anos até o primeiro dia da
prova e, no ato da inscricdo, especificar o seu desejo em obter o certificado.
Contudo, o aluno ainda deve atingir o minimo de 450 (quatrocentos e cinquenta)
pontos em cada uma das areas de conhecimento do exame e o minimo de 500
(quinhentos) pontos na redacgao.

Para quem pretende usar a nota para ingressar no ensino superior, deve-se
procurar atingir o maximo de pontos possiveis para concorrer com outros estudantes
de todas as partes do Brasil. A selecdo acontece através do Sistema de Selecdo
Unificada (SISU) para as faculdades federais e pelo Programa Universidade Para
Todos (ProUni) para as faculdades particulares com bolsa de estudos.

2.4 Diferentes Faces sobre as Dificuldades da Matematica

Nota-se, ha bastante tempo, nas provas avaliativas taiS como concursos,
exames escolares e provas do governo que medem o nivel de aprendizado, que a
matematica é uma das disciplinas mais temidas pelos alunos, devido ao fato de eles
apresentarem um mau desempenho e pouco dominio do contetudo. Além disso, é
caracterizada como uma disciplina abstrata devido ao fato de os estudantes né&o
enxergarem a aplicabilidade no contexto do dia a dia, dificultando ainda mais o
processo de aprendizagem

Atribui-se a natureza complexa do conhecimento matematico o
desenvolvimento de ansiedade e de atitudes negativas por parte dos
estudantes em relacdo a Matematica. Observa-se que, de outra feita,
esta mesma crenga possa gerar uma atitude oposta: a de descaso e
de racionalizacdo diante do desinteresse do aluno em se apropriar de
conhecimento tdo hermético, onde a expectativa € de que poucos
possam se sair bem. Neste sentido, ndo haveria razdo para o aluno se
preocupar com seu desempenho ou mesmo investir no aprendizado
de Matematica esforco maior do que o minimo exigido para
aprovacdo. (CORREA; MACLEAN, 1999, p. 174)

Através das palavras citadas por Corréa, Maclean (1999) observa-se que o
educando tem muita resisténcia a disciplina de matematica, mas qual o principal
motivo de tanta aversédo a matéria?

Uma das possiveis causas esta no fator cultural. Os proprios pais ou pessoas
mais préximas a crianca criam e transmitem a ideia de que a matematica é uma
disciplina dificil e que, em algum momento de sua vida, também passou por
dificuldades na matéria. Em consequéncia disso, o individuo chega a instituicdo de
ensino jA com um trauma formado perante a disciplina, pois ja traz consigo a fixacao
pela dificuldade. Além disso, com essa atitude, os familiares podem gerar outro tipo
de ideia na crianca, como um tipo de aceitacdo, por exemplo. O estudante pensa
gue, devido ao fato de seus pais e a maioria das pessoas nao terem obtido sucesso
e acharem a disciplina muito dificil, isso também ocorrera com eles.

Outro fator importante € como o profissional da educacao transmite e fala do
contetdo para o aluno. Muitos professores tendem a chamar a atencdo do aluno
para o conteudo enfatizando que é muito dificil. Frases do tipo “prestem atencéo,
pois esse capitulo € muito dificil” podem acarretar trauma no educando. Isso
acontece porgue o aluno tem uma visdo de que se o professor que é visto como o
detentor do saber acha dificil, entdo, provavelmente, ele ndo conseguira ou tera, no



minimo, muita dificuldade em aprendé-la. Dessa forma, concordando com os autores

acima citados Santos, Franca e Santos (2007) afirmam que
Na vivéncia escolar deparamos com professores que relatam “a
matematica precisa tornar-se facil’, dando a entender que ela é
dificil. Estes identificam na voz do aluno como uma disciplina chata e
misteriosa que assusta e causa pavor, e por conseqiéncia, o
educando sente vergonha por ndo aprendé-la. (SANTOS; FRANCA,
SANTOS, 2007, p. 26)

Além disso, a forma como acontece a explicacdo dos conteddos em cada
faixa etaria € extremamente importante. Por exemplo, quando o aluno comeca a
aprender a contar, ele deveria observar objetos, levando em consideracdo a
importancia do concreto. Se ele aprende de uma forma mais abstrata, ou seja,
através de memorizacles, ele ird esquecer muito rapido, além de apresentar
dificuldades nas matérias posteriores.

Complementarmente as situacbes acima, a dificuldade de interpretacao
também € um dos principais fatores responsaveis pela dificuldade de desenvolver
exercicios da disciplina. O “saber ler’ ndo diz respeito apenas as leituras das
palavras ou frases escritas, indo muito além disso. A boa leitura so é de fato valida
guando se consegue entender a mensagem transmitida. A matematica
contextualizada, por exemplo, vem sempre acompanhada por textos, que devem ser
lidos e interpretados. Dessa forma, esse tipo de atividade necessita de uma boa
compreensdao do enunciado, além de saber o0s conteudos especificos da

matematica; so assim, o aluno conseguira resolver o exercicio proposto.
Como resultado de tantos sentimentos negativos que esta disciplina
proporciona ao aluno, somado ao bloqueio em ndo dominar sua linguagem
e ndo ter acesso ao seu conhecimento vem o sentimento de fracasso pela
matematica. (SANTOS; FRANCA; SANTOS, 2007, p. 27)

Ha muitas dicas para melhorar a leitura e a interpretacdo de textos. Dentre
elas estdo, ler com um dicionario proximo, pois ajudard quando nao souber o
significado de alguma palavra ou termo; fazer parafrases, ou seja, uma explicacao
por escrita do que entendeu do texto, o que ajudara a fixar melhor a mensagem
transmitida; praticar a leitura todos os dias, etapa em que aprimorara a escrita e
também a interpretacao.

Outro fator que influencia no processo de ensino-aprendizagem do estudante
€ a desmotivacéo profissional do professor. Nas escolas publicas, por exemplo, as
salas estdo sempre muito cheias e, com a indisciplina dos alunos, perde-se muito
tempo de uma aula com cinquenta minutos, para conseguir 0 minimo de atencao
para a disciplina. Além disso, a ma elaboracdo do plano de aula, a falta de
aperfeicoamento, a atualizacdo do conhecimento e o stress diario do professor
geram consequéncias negativas para a aprendizagem.

E também, os alunos alegam que os professores “ndao explicam bem,
ndao mantém disciplina na sala, deixam de corrigir todos o0s
exercicios, nao respeitam as dificuldades dos alunos”. A Matematica
comega desse modo, a se configurar para os alunos como algo que
foge da realidade, ndo tendo valor para o seu conhecimento.
(SANTOS; FRANCA; SANTOS, 2007, p. 31)

Acompanhado dos motivos citados acima, o desinteresse dos alunos também
€ uma das causas das dificuldades na disciplina de mateméatica. A maior parte dos
estudantes, apo6s sairem da escola, ndo praticam o que foi transmitido em sala de
aula. Isso é afirmado através das licdes de casa, em que muitos deixam de fazé-la.
A matematica, principalmente, € uma das disciplinas que mais necessita de prética
para aprendé-la, do contrario s6 obterdo boas notas aqueles que decorarem



férmulas, contetdos e conceitos, mas, depois de uma semana, ndo se lembrardo de
muito pouco ou de quase nada do que memorizaram para o0 exame.



3. Metodologia

A pesquisa sera realizada em uma escola da Zona da Mata Mineira, na
cidade de Manhuagu — MG, Colégio América (Sistema Objetivo de Ensino), no
periodo de agosto de 2016. A mesma contar4d com a participacdo de alunos que
estdo cursando o 3° ano do ensino médio e que tenham feito o ENEM, no ano
anterior, (2015). A partir desses elementos serdo observados os niveis de
dificuldades enfrentados pelos alunos na prova do referido ano.

Neste trabalho, sera utilizado o método explicativo, ja que esse método
preocupa-se em identificar as causas do problema; neste caso, quais foram as
principais questfes que apresentaram maior nivel de dificuldade no Exame Nacional
do Ensino Médio do ano passado.

A técnica utilizada serda a quantitativa, pois os resultados da presente
pesquisa, serdo quantificados e apresentados a partir de graficos.

Também serd utilizado o método documental a fim de realizar levantamentos
bibliograficos capazes de auxiliar na resolugcdo de problemas envolvendo os
conteudos da disciplina.

Além disso, trata-se de uma pesquisa aplicada, pois, com os dados obtidos,
geraram-se conhecimentos para uma aplicacéo pratica voltada para a resolucao de
problemas; no caso, as principais dificuldades nas questdes da avaliacéo.

A caracterizacdo da amostra ocorrera em trés etapas:

e 12 Etapa: Sera aplicado um questionario aos alunos do 3° ano do ensino
médio do Colégio América (APENDICE A), para coletar informacdes
necessarias fundamentais para a continuidade da pesquisa, tal como: saber
gual a sua opinido sobre o nivel de dificuldade da prova em geral e,
sobretudo, o nivel de dificuldade na interpretacdo dos textos e, ainda, saber
se o0s conteudos estudados na sala de aula auxiliaram, de maneira
significativa, na resolucdo das questoes;

e 2 2aEtapa: Analisar os dados coletados nos questionarios aplicados;

e 32 Etapa: Paralelo as analises documentais e aos resultados obtidos no
guestionario, sera analisado se a aprendizagem do aluno na sala de aula foi
condizente ao nivel da prova do ENEM, serdo apresentadas dicas e técnicas
de resolucéo de exercicios matematicos.



4. Discusséo de Resultados

Como ja mencionado anteriormente, este trabalho analisa o principal motivo
das dificuldades dos alunos na resolucdo das questbes de matemética do ENEM
2015. Visto isso, o questionério foi aplicado em uma escola estadual situada em uma
cidade da Zona da Mata chamada Manhuagu — Minas Gerais, sendo esta
apresentada como Escola Estadual de Manhuacu (Ex-Polivalente) com intuito de
avaliar as dificuldades dos alunos do Ensino Médio nas questfes de matematica do
ENEM 2015.

Na escola, ha duas salas de terceiro ano no periodo matutino. Dentre elas,
contabilizou-se um total de 16 alunos que afirmaram ter feito o ENEM do ano de
2015 como treineiros e se dispuseram a responder ao questionario. Dentre eles,
foram 11 do sexo feminino e 5 do sexo masculino. Observou-se, entretanto, que o
namero de alunos que fizeram o ENEM como treineiros foi extremamente baixo em
vista do numero total de alunos que ha nas salas de aula.

O elevado numero de alunos dentro das salas reflete um ponto negativo no
processo de ensino-aprendizagem; segundo Santos, Franca, Santos (2007); pois, a
indisciplina esta intimamente ligada ao numero de individuos, o que torna o trabalho
do professor mais dificil, pois ele deve manter a disciplina e atender a todas as
dificuldades dos seus diversos alunos.

Uma das questbes levantadas foi a opinido que eles tinham quanto a
eliminacdo dos vestibulares tradicionais e a implantacdo do Exame Nacional do
Ensino Médio como o meio principal de entrar no ensino superior. De fato, pode-se
observar que a maioria dos alunos (um total de 12) acham que o ENEM facilitou o
acesso ao ensino superior; entretanto, 4 alunos afirmaram que essa modificacédo
dificultou 0 egresso ao ensino superior.

Dentre os comentérios feitos por escrito no questionario, constou-se que a
maioria deles era justificando a facilidade de acesso do ENEM ao ensino superior;
pois, segundo eles, muitos alunos nédo teriam condicfes financeiras para se
deslocarem até outras cidades para realizacéo dos vestibulares. Essa ideia formada
pelos alunos é a mesma afirmacao feita por Alves (2000), citado acima, quando faz
uma comparacao de um pais pobre e o vestibular. Para ele, a populacdo mais rica
teria maiores vantagens a educacao devido a sua facilidade para se deslocarem até
o local, o que nédo ocorreria com a populacdo mais pobre, ficando prejudicados.

Segundo os alunos que marcaram a opc¢ao que dificultou o acesso, a prova
tem o nivel de dificuldade maior, devido ao fato de que todos os alunos que desejam
entrar no ensino superior devem passar por essa avaliacdo. Para eles, se tivesse
vestibulares, o nivel das questdes do ENEM se tornariam mais faceis. Essa ideia se
contradiz com as citadas por Reis (2012); para ele, ocorre o inverso: os vestibulares
apresentam niveis de dificuldades mais elevados quando se comparado ao ENEM,
tudo isso porque eles apresentam-se de uma forma mais conteudista.

Além disso, podemos observar que, no grafico 1, 13 alunos classificaram as
guestdes de matematica como sendo dificeis e apenas 2 pessoas classificaram-nas
como muito dificeis. Entretanto, uma Unica pessoa classificou-as como sendo facil.
De fato, ao observar os resultados das questdes aplicadas aos alunos, observou-se
gue nenhum deles conseguiu resolver todas as questdes corretamente. O maior
namero de acertos foi 2, sendo estas exercicios de interpretacdo. O grafico 1,
abaixo, apresenta o nivel de dificuldade do aluno:



Grafico 1 - Nivel de Dificuldade das Questbes de Matematica do ENEM 2015
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Ja no grafico 2, houve um valor aproximado entre o nivel facil e dificil. Cerca
de 6 alunos consideram que as questdes de matematica do ENEM 2015 foram
faceis de serem interpretadas. Outras 7 pessoas consideram um nivel dificil e
apenas 2 pessoas consideram um nivel de dificuldade mais elevado. Apenas um
aluno nao soube responder a essa questéao.

Grafico 2 - Nivel de dificuldade para interpretar as questdes de matematica
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Ja no gréfico 3, a andlise foi voltada para as possiveis causas dos erros
cometidos pelos alunos no exame.

A maioria, um total de 13 alunos, acreditam que erram as questdes de
matematica por ineficiéncia na disciplina, ou seja, falta conhecimentos especificos da
disciplina. Uma pessoa acredita que seus erros sao devido a falta de atencéo e 2
pessoas acreditam ser problemas interpretativos.

Pbdde-se observar, através das observacfes dos alunos, que a professora
falta constantemente as aulas e isso pode gerar os fatores citados por Santos,
Franca, Santos (2007); deixa-se de aplicar boa parte do contetdo importante para
realizacdo da prova e, consequentemente, ndo sdo corrigidos todos 0s exercicios,
gerando um déficit na aprendizagem da turma.



Gréfico 3 — Principal Motivo dos Erros nas Questdes de Matematica
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Apoés as perguntas acima, foram aplicadas 4 questdes retiradas da prova do
ENEM de 2015, sendo elas 2 que exigiam interpretacdo textual e 2 que exigiam
conhecimentos da disciplina de matematica. Observou-se que os alunos acertaram
mais questdes de interpretacdo do que as de conhecimentos especificos. Entretanto,
a questao numero 4, que esta relacionado com o volume, era uma questao que so
necessitava de interpretacdo textual, visto que muitos sabiam a formula do volume
do paralelepipedo. Apds terem descoberto o volume do recipiente, bastava
prosseguir o exercicio utilizando apenas regra de trés simples e subtracdo de
numeros naturais. De fato, alguns conseguiram concluir grande parte do exercicio,
mas ao fim, erraram por conta de interpretacdo. Eles se esqueceram que o volume
do liquido, citado no exercicio, aumenta de tamanho passado para o estado solido e,
concluiram o exercicio apenas com o valor do liquido no estado sélido, deveriam ter
feito outra regra de trés, ja que o valor encontrado (750) era equivalente a 125% e o
gue se procurava era o valor de 100% do volume.

Além disso, como ja citado, muitos alunos reclamaram que a professora &
muito ausente e, por faltar muito, 0 andamento da disciplina esta muito atrasada.

Uma das professoras de matematica da escola respondeu a um questionario.
Em uma de suas respostas caracterizou o nivel da prova do ENEM como dificil e
gue, as vezes, resolve as questdes das provas mas sempre pratica 0S exercicios
com os alunos. Ainda relatou que apenas os exercicios do livro didatico ndo séao
suficientes para realizacdo dos exercicios do referido exame e, portanto, faz uso de
materiais complementares em suas aulas.

Visto isso, segundo Oliveira (2014), o livro didatico apresenta-se como um
auxilio do ensino-aprendizagem para professor e aluno, cabendo ao docente a
responsabilidade de mostrar ao aluno que o livro é uma das ferramentas de
pesquisa e conhecimento, mas que pode ser complementado com outras fontes de

pesquisas.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A partir das andlises feitas, observou-se que 81,25% dos alunos classificam as
guestdes de matematica do ENEM 2015 com um nivel de dificuldade elevado, o que



poéde ser observado através do grande numero de erros nas questdes do
questionério. Cerca de 43,75% dos alunos disseram que apresentam dificuldades
para interpretar as questoes e, apesar de grande parte dos alunos terem respondido
corretamente 0s exercicios de interpretacdo, de nivel facil, eles realmente
apresentam uma ineficiéncia interpretativa, visto que a Ultima questdo dependia
apenas de uma boa leitura e entendimento adequado; muitos alunos sabiam a
formula do volume, mas ndo concluiram a questdo por ndo terem entendido o que
realmente se pedia no exercicio. Visto isso, pode-se afirmar que os resultados
obtidos com a pesquisa vem parcialmente ao encontro da hipétese mencionada no
inicio do trabalho. Observou-se que os alunos do Ensino Médio apresentam
dificuldades na resolucdo das questbes de matematica do ENEM devido a uma
ineficiéncia de conteddo muito grande, mas também nao conseguem interpretar um
exercicio que, em sua estrutura, traga o que se deseja de uma forma mais implicita.
As questdes dos graficos, por exemplo, apresentam de forma clara o que se pede e,
ao final, basta apenas analisar os graficos. A questdo do volume, por exemplo,
apresentou uma forma mais elaborada e descritiva de um processo comum do
aumento de volume na transformacdo de fase da matéria. Provavelmente, na
descricdo das etapas, os alunos ndo entenderam o fator principal do exercicio,
levando-os ao erro do mesmo.
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5. APENDICES
APENDICE A

FACULDADE DE CIENCIAS GERENCIAIS
Questionario de Trabalho de Concluséao de Curso
(Aluno)

1. Sexo:
() Feminino ( ) Masculino

2. Em sua opinido, a saida dos vestibulares para dar lugar ao ENEM dificultou ou facilitou o
acesso do ensino superior? Caso julgue preciso, deixe seu comentario.
() Dificultou ( ) Facilitou

Comentério:

4. Qual o nivel de dificuldade das questbes de Matematica do ENEM 20157
() Muito Fécil () Fécil () Dificil () Muito Dificil ( ) Nao sei responder

5. Qual o nivel de dificuldade vocé encontrou para interpretar os textos que introduzem as questfes de
Matemética do ENEM 2015?
() Muito Fécil () Fécil () Dificil () Muito Dificil ( ) Nao sei responder

6. Em sua opinido, qual o principal motivo de seus erros em algumas questdes de Matematica do ENEM
20157

( ) Falta de Atencdo () Falta de Interpretacdo ( )Desconhecimento da Disciplina ( ) Nao sei
responder



APENDICE B
FACULDADE DE CIENCIAS GERENCIAIS
Questionario de Trabalho de Concluséao de Curso
(Professores)

1. Em sua opinido, qual o nivel de dificuldade das questdes de Matematica do ENEM 2015?
( ) Muito Facil () Fécil () Dificil (') Muito Dificil ( ) Nao sei

responder

2. Vocé tem o habito de resolver as questdes de Matematica do ENEM?
( ) Nunca Resolvo () Sempre Resolvo ( ) As Vezes Resolvo ( ) Raramente

Resolvo

3. Vocé pratica os exercicios de Matematica do ENEM com seus alunos?
() Sim ( ) Nao

4. Vocé acha que apenas o conteudo do livro didatico fornecido pela escola é suficiente para obter
uma boa nota no ENEM?
() Sim ( )Nao

5. Vocé utiliza materiais complementares, voltados para 0 ENEM, em suas aulas?
( )Sim ( )Nao



APENDICE C

1) Apés realizar uma pesquisa de mercado, uma operadora de telefonia celular ofereceu aos clientes que
utilizavam até 500 ligacdes ao més o seguinte plano mensal: um valor fixo de R$ 12,00 para os clientes que
fazem até 100 ligacdes ao més. Caso o cliente faca mais de 100 ligacdes, sera cobrado um valor adicional de
R$ 0,10 por ligagao, a partir da 1012 até a 3002 e caso realize entre 300 e 500 ligagdes, sera cobrado um valor

fixo mensal de R$ 32,00.

Com base nos elementos apresentados, o grafico que melhor representa a relacdo entre o valor mensal pago

nesse plano e o niumero de ligacdes feitas é:
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2)

Um mvestidor micia um dia com x agoes de uma empresa.

Mo decorrer desse dia, ele efetua apenas dois tipos de

operacoes, comprar ou vender agoes.

Para realizar essas operacoes, ele segue estes critérios:

I. vende metade das acOes que possul, assim que seu
valor fica acima do valor ideal (Vi)

II. compra a mesma quantidade de agoes que possui,

assim que seu valor fica abaixo do valor minimo
(Vi)

I[TII. vende todas as aghes que possul, quando seu valor
fica acima do valor 6timo (Vo).

O grafico apresenta o periodo de operacdes e a variacio
do valor de cada acdo, em reais, no decorrer daquele dia

e a indicacio dos valores ideal, minimo e 6timo.

Valor da acdo (RE)
A

Quantas operacdes o intestidor fez naquele dia?
a)3 b) 4 )5 dyé e)7



3)

Uma empresa de telefonia celular possul duas antenas
que serdo substituidas por uma nova, mais potente.

As dreas de cobertura das antenas que serdo substituidas

sd0 circulos de raio 2 km, cujas circunferéncias se
tangenciam no ponto (2, como mostra a figura.

- -

- R Area de cobertura

Mowva antena

O ponto (7 indica a posigdo da nova antena, e sua regiio
de cobertura serd um circulo cuja circunferéncia tan-
genciard externamente as circunferéncias das dreas de
coberfura menores.

Com a instalagio da nova antena, a medida da drea de
cobertura, em quildmetros quadrados, fol ampliada em

a) 8m.

b) 12m.
c) 16m.
d) 32m.
e) Od.

4)

Uma fabrica de sorvetes utiliza embalagens plasticas no
formato de paralelepipedo retangular reto. Internamente,
a embalagem tem 10 ¢cm de altura e base de 20 cm por
10 cm. No processo de confeccdo do sorvete, uma mistura
€ colocada na embalagem no estado liquido e, quando
levada ao congelador, tem seu volume aumentado em
25%, ficando com consisténcia cremosa.

Inicialmente € colocada na embalagem uma mistura sabor
chocolate com volume de 1 000 cm? €, apis essa mistura
ficar cremosa, serd adicionada uma mistura sabor
morango, de modo que, ao final do processo de conge-
lamento, a embalagem fique completamente preenchida
com sorvete, sem transbordar,

O volume miximo, em cm®, da mistura sabor morango
que deverd ser colocado na embalagem &

a) 450. b)) 500, c)600. d) 750,
000,

e}l
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