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Resumo: O presente artigo visa estabelecer relagdo entre os egressos de diversos cursos de
graduacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Minas Gerais e o mercado de trabalho.
Busca verificar a opinido dos egressos no que diz respeito a formacdo académica e insercdo/atuacao
no mercado de trabalho. De igual modo, procura evidenciar seu perfil, identificar os pontos fortes e
fracos do ensino e descrever se ha dificuldades para inser¢ao e/ou evolu¢cdo no mercado. O estudo se
baseia em uma pesquisa estruturada com analise quantitativa, descritiva, utilizando para coleta de
dados o método de acessibilidade. Os resultados obtidos revelam que a maioria dos respondentes é
do sexo masculino, a insercdo no mercado de trabalho, na maioria dos casos, foi de em até um ano e
na area de formacao, a maioria dos respondentes estéo satisfeitos com a formag&o adquirida, com a
estrutura da IES, e de forma geral estdo satisfeitos com a mesma.

Palavras-chave: Egressos; Perfil de Egressos; Autoavaliacéo;
Area do Conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas.
1 INTRODUCAO

As Instituicbes de Ensino Superior (IES) buscam formar profissionais qualificados para o
mercado de trabalho. Para isso, € necessério entender qual é o papel da graduacdo no
desenvolvimento pessoal e educacional de seus alunos em via de prepara-los para tal.

Assim, o papel do egresso se torna conceder informagfes relevantes para o processo de
transformacéo do ensino, para que os proximos alunos tenham acesso a ferramentas que os auxiliem
de melhor forma no que diz respeito ao ensino e aprendizado. E importante verificar qudo fundamental
€ a pesquisa de satisfacdo apdés o aluno estar formado, porque é por meio destes dados que a
instituicdo pode entender quais sdo as suas forcas e fraquezas. Os alunos egressos, portanto, podem
corroborar de forma a responder questdes referentes a sua formacdo, mercado de trabalho e hiatos
entre os tais. Por outro lado, as instituicdes podem buscar melhorias constantes a fim de manter a
qualidade que busca e a esperada pelos candidatos que querem ingressar no Ensino Superior.

Uma IES que busca qualidade, deve se preocupar com todas as esferas relacionadas a
instituicdo, seja no nivel de gestdo e operacgdes, ou académicas. E necessario, entdo, estar atento ao
planejamento em face dos resultados obtidos. Esses resultados sédo relatados pelos envolvidos na
instituicdo por meio da autoavaliacédo, e deve estar em constante monitoramento (LIMA; ANDRIOLA,
2018).

Dentre todos os niveis que a autoavaliagdo pode alcancar, é possivel verificar a relagéo entre
egressos e mercado de trabalho, ou seja, a inser¢cao do ex-aluno no exercicio profissional. Por muitas
vezes, nha atuacao profissional, 0 egresso pode se questionar a respeito das competéncias
desenvolvidas pela graduacéo, se sentindo capaz ou ndo para exercer a profissdo para a qual estudou.
Assim, € possivel para a instituicdo averiguar se 0 ensino trazido na graduagédo condiz com o0 que é
necessario no ambiente de trabalho (MEIRA; KURCGANT, 2009).

Em sua pesquisa, Bernardim (2013) afirma que 74% das pessoas entrevistadas disseram que
0 conhecimento adquirido na graduacao faz diferenca no local de trabalho para conseguir ou manter o
emprego no qual estdo. Entretanto, na maior parte dos casos em que 0S egressos estdo
desempregados, quem leva a culpa € a instituicdo que ndo soube transmitir o conhecimento necessario
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para o ingresso no mercado de trabalho. Neste sentido, 0 maior compromisso da instituicéo é fornecer
o conhecimento integral, ndo apenas as competéncias técnicas da profissdo, mas, de igual modo,
consolidar principios éticos e morais. Portanto, o objetivo desse trabalho é conhecer a opinido dos
egressos sobre a formacéo recebida.

Desta forma, os objetivos s&o de evidenciar o perfil dos ex-alunos, identificar os pontos fortes
e fracos de sua formacédo e como se da sua insergdo e evolugdo no mercado de trabalho.

3 METODOLOGIA

O tipo de pesquisa utilizada foi o descritivo, que de acordo com Gil (2014), se caracteriza por
criar relacdes entre as variaveis ou descrever as caraceteristicas da populacdo ou do fendmeno em
estudo. Buscou-se, portanto, descrever como se da a relacdo do aprendizado do egresso e sua
utilizacdo no mercado de trabalho e, de igual modo, como se da o ingresso no mesmo.

A técnica utilizada, foi a de levantamento de campo, uma vez que foram realizadas pesquisas
para coleta de dados com o preenchimento de questionario impresso e questionario online em
momentos distintos com abordagem quantitativa, para tracar o perfil do egresso (BERTUCCI, 2009).

O tipo de amostragem escolhido foi por acessibilidade, que de acordo com Gil (2014), se da
quando o pesquisador utiliza dos elementos aos quais tem acesso, levando em consideragédo que estes
podem representar o universo da pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

ApOs realizagdo da pesquisa, obteve-se 132 respostas dos mais diversos cursos ofertados pela
IES, sendo opcional a participagéo dos egressos. Os dados foram coletados no primeiro trimestre do
ano de 2018, disponibilizando o link em diversos canais de relacionamento. Destes respondentes
verificou-se que 54,5% dos concluintes finalizaram a graduacéo entre os anos de 2015 e 2017, 31,7%
no periodo de 2011 a 2014 e 13,8% restantes entre 2005 e 2010. Estes nimeros tém relacdo com o
tempo de funcionamento da IES, que fora implantada em 2002, e consequentemente formando as
primeiras turmas a partir de 2005 com numero reduzido de cursos e alunos a priori.

Graéfico 01: Ano de conclusao dos egressos.

De 2015a 2017

De 2011a 2014

Até 2010

Fonte: Dados de pesquisa (2018).

A maioria dos participantes da pesquisa é do género masculino (51,5%), ndo apresentando
uma discrepéancia consideravel em relacéo ao género feminino (48,5%).
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Gréafico 02: Género dos entrevistados

Feminino —

Masculino

Fonte: Dados de pesquisa (2018).

A area de conhecimento com maior nimero de egressos da Instituicdo, conforme Grafico 03,
concentra-se nas Ciéncias Sociais, Negécios e Direito (75,6%), o que tem correspondéncia por serem
esses cursos 0s que formaram maior contingente de alunos.

Grafico 03: Area de formacéo dos egressos.

Outros
Educacdo
Engenharias
Computacdo

Salde e Bem estar

Ciéncias Sociais, Negocios e Direito

Fonte: Dados de Pesquisa (2018).

A insercéo dos egressos no mundo do trabalho se revela como uma informacéo significativa
para as Instituicdes de Ensino, haja vista que a insercdo no mercado dos profissionais que séo
formados por elas € ponto crucial. Essa equagéo, IES e mercado de trabalho, precisa estar equilibrada
para que a instituicdo se revele qualificada e reconhecida nesse segmento.

Uma das informacdes interessantes obtidas com os participantes da pesquisa é o periodo entre
a formatura e a insercdo no mercado de trabalho. Como demonstrado no Gréfico 04, a maioria dos ex-
alunos pesquisados em menos de 1 ano (51,5%) ja estava inserida no mercado de trabalho em sua
area de formacao. Associado a esse aspecto vale considerar o percentual de alunos que ja estavam
trabalhando na &rea antes de se formarem (14,4%) o que pode estar amparado nas oportunidades que
surgem quando 0os mesmos estédo estagiando nas diferentes empresas da regido.
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Gréfico 04:Insercdo do egresso no ambiente profissional.
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Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Ponto significativo da pesquisa, é a pergunta sobre a dificuldade que os participantes tiveram
para a inser¢do no mercado de trabalho, Gréafico 05. Pelas respostas obtidas, a maioria (47,7%) dos
respondentes aponta que tiveram algum tipo de dificuldade. Ha que se considerar que o percentual de
19,7% dos respondentes ja trabalhava e assim néo tiveram dificuldades. Para aqueles que néo tiveram
dificuldades (32,6%) pode-se inferir que havia demanda por esses profissionais e que 0s mesmos
apresentaram as competéncias e habilidades necessarias para tais empresas.

Graéfico 05: Dificuldade de insercdo no ambiente de trabalho.

Jatrabalhava

Sim

Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Dos egressos questionados, 56,8% afirmaram trabalhar na &rea de formag&o, enquanto 32,6%
trabalham, mas fora da area de formacéo e 10,6% disseram nao trabalhar.

Para os egressos que “nao trabalham na area de formacédo” e “ndo trabalham” os motivos
apresentados que justificam esta situacdo s&o: motivos particulares (31%), obtiveram melhor
oportunidade fora da minha area (24,1%) e outros motivos (20,7%). Essas informacgdes podem ter
relagcdes com a recessao apresentada pelo mercado, restricbes por trabalhar “fora” que ainda algumas
mulheres apresentam e, ainda, por alguns alunos terem se formado em areas diferentemente do
negécio que a familia possui, o que é comum na regido porque o setor do agronegécio é representativo,
atraindo egressos mesmo fora de sua area de formacao.

Continuando a analise sobre a insercao dos egressos no mercado de trabalho, os resultados
do Grafico 06 apontam que a maioria trabalha em empresas privadas da regido (50,8%) seguidas
daqueles que abriram negdcios proprios (18,9%).
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Gréfico 06: Natureza dos vinculos empregaticios.
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Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Focando em aspectos mais subjetivos, os participantes da pesquisa revelam estarem
satisfeitos (57,6%) e muito satisfeitos (9,8%) com a sua realidade profissional. No que diz respeito as
insatisfacbes tem-se um percentual de 15,2%. Esses indicadores denotam que alguns profissionais ou
ndo se encontram nas profissées que escolheram ou ndo tiveram ainda a oportunidade de trabalharem
em sua area de formacdo. Este fato por ser percebido no Grafico 5 que mostra que 32,6% dos
participantes ndo trabalham na area de formagéo.

O Gréfico 07, demonstra que a maior parte dos participantes, além de ter uma percep¢ao
positiva sobre as ofertas profissionais, também aponta que ha muitas ofertas (5,3%) e ha ofertas de
emprego/trabalho para profissionais em sua area (42,4%).

Gréfico 07:Percepcao dos egressos quanto a oferta de trabalho.

m Ha MUITAS ofertas de
emprego/trabalho para
profissionais da drea

5,3%

= HA OFERTAS de
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emprego/trabalho para
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H Praticamente, NAO ha ofertas
deemprego/trabalho para
profissionaisda area

Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Buscando verificar 0 quanto os ex-alunos se sentiam preparados para o mercado de trabalho,
averiguou-se com seus egressos se eles se sentiam preparados para o mercado de trabalho a partir
do momento de sua formatura. Como respostas, Grafico 08, eles afirmaram estar razoavelmente
preparados (55,3%) ou muito preparados (29,5%).
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Gréfico 08: Sentimento do discente em estar preparado para o mercado.
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Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Ainda neste interim buscou-se compreender se as disciplinas que compunham a grade
curricular dos discentes contribuiram para o desempenho profissional dos mesmos. Mais uma vez a
resposta obtida na pesquisa foi muito positiva, uma vez que 57,6% dos respondentes afirmaram que
as disciplinas foram de muita contribuicdo e para outros 30,3% elas foram avaliadas como razoaveis,
conforme Grafico 09. Desta forma, entende-se que as grades curriculares estdo coerentes com o
exigente mercado de trabalho, propiciando assim um bom desempenho por parte dos egressos.

Gréfico 09: Contribuicao das disciplinas no desempenho profissional do egresso.
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Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Os egressos foram questionados sobre a formagdo nessas trés esferas: pessoal, tetrica e
pratica. A avaliacdo foi dada como 6tima na percepcdo dos egressos nas esferas pessoal (46,2%) e
tedrica (49,2%). A formacao pratica foi avaliada como boa para 50% dos egressos respondentes.

Seguindo a mesma linha de raciocinio os egressos foram indagados se 0 curso como um todo
colaborou para o desenvolvimento pessoal e cultural. Para 72,7% dos egressos que responderam a
questdo houve contribuicdo pessoal e cultural, no entanto para 26,6% houve pouca contribui¢éo.

Fator importante no processo ensino-aprendizagem o papel do professor passou por andlise
no prisma dos egressos. Questionou-se a qualificacéo do corpo docente onde 53,8% dos respondentes
a considerou como 6tima e para outros 42,4% como boa (Gréafico 10).
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Grafico 10: Qualificacéo do corpo docente.

3,8% 0.0%

Fonte: Dados de pesquisa (2018).
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A juncdo de todas as questdes de avaliacdo da IES, por parte dos egressos, pode ser
sintetizada na avaliagé@o geral, conforme Grafico 11. A Instituicdo foi considerada de forma geral como
boa para 47,7% dos respondentes e como Otima para 42,4%, apenas 9,8% a consideraram como
regular e ndo houve julgamento como fraca pelos egressos.

Grafico 11: Avaliacdo geral da IES pelos egressos.

0,0%
9,8%

= Otimo
HmBom
Regular
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Fonte: Dados de pesquisa (2018).

Um dos objetivos principais do plano de atendimento aos egressos da IES é manter uma
relagdo mais profunda e continua com os profissionais por ela formados. Neste prisma buscou-se
verificar a abertura dos egressos para aprofundar as relagées com a Instituicdo. Quando questionados
se querem ter um relacionamento continuo com a faculdade 75% foram receptivos afirmando que sim.

Os egressos consideram a possibilidade de voltarem a estudar na Instituicdo de Ensino, seja
para uma segunda graduacao, especializacdo, mestrado ou doutorado onde 50% foram categoéricos
em dizer que tem interesse em estudar novamente na IES e outros 41,7% consideram a possibilidade.

Dos egressos que afirmaram ter a possibilidade de voltarem a estudar na IES 50,8% voltariam
a procura de uma especializacdo na area formada o que demonstra interesse na educacao continuada,
semente plantada pela IES durante a graduacao através do apoio a pesquisa, eventos, visitas técnicas
entre outros.

4 CONCLUSAO

A primeira vista, entende-se que o0 ensino superior abre portas para o mercado de trabalho,
porque é onde o individuo consegue, muitas vezes, adquirir 0 conhecimento necessario para
desempenhar funcdes nas empresas em que futuramente estardo empregados. Na pesquisa portanto,
observa-se que a maioria dos egressos ndo demorou muito tempo para sua inser¢do no mercado,
mesmo tendo em vista que houve dificuldades para ingresso no mesmo.
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E possivel apurar que a grande maioria dos pesquisados esta atuando em sua area de
formacao académica, sendo que, por muitas vezes, aqueles que ndo atuam em sua area de formacéao
deve-se ao fato de terem melhores oportunidades fora das mesmas ou por ja estarem trabalhando nas
mesmas empresas desde quando estavam na graduacéo.

Pode-se verificar que a instituicdo de ensino interfere significativamente na vida do profissional.
E notdrio que as relagdes entre ensino-aprendizagem fazem diferenca para o aluno, uma vez que 0s
conteudos disponibilizados nas aulas se torna necessario no cotidiano dos egressos nas empresas,
como demonstra a pesquisa.

Averigua-se que mais de mais da metade dos egressos pesquisados se sentem preparados
para atuar na area de formacao desde a formatura, entendendo-se que o conhecimento adquirido os
torna confiantes para exercer as atividades para as quais se prepararam durante todo o curso. Também
em escala pessoal, tedrica, pratica e cultural a maioria das respostas afirma que 0s egressos sentem
que o curso os afetou de forma positiva ocasionando seu crescimento nestas areas.

No que diz respeito a avaliacdo em geral da IES, percebe-se que mais de 90% a avaliam como
boa ou 6tima. Resultado este que condiz com o restante da pesquisa em que a avaliacdo institucional
para cada uma das perguntas foi mais positiva do que negativa.

Pode-se inferir, portanto, que os egressos tém um grande papel nas instituicbes de ensino
superior, uma vez que podem contribuir para as melhorias necessarias, por ja terem vivenciado o
modelo de ensino, a estrutura e aporte teérico e atualmente vivenciam a pratica ou ndo do curso no
qual se formaram. Assim, dando ouvindo aos egressos, a instituicdo sé tem a melhorar em todos os
aspectos em que estejam defasados e ndo poderiam saber sem a avaliagao.
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