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Resumo: O artigo apresenta a elaboracdo de um projeto de desenvolvimento de um site para a
conexdo entre profissionais autbnomos e clientes. O sistema se baseia na divulgacéo e busca de um
determinado servico qualificado por um profissional registrado no sistema. O cliente acessa o site e
realiza a busca do tipo de servico prestado. Além de prestar servicos a comunidade, o objetivo também
ajudara a divulgacao de servicos realizados por profissionais autbnomos.

Palavras-chave: Site; Profissional Autdnomo; Andlise de Requisitos.

Area do Conhecimento: Ciéncias Exatas e da Terra.
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Abstract: The article presents the elaboration of a website development project for the connection
between independent professionals and clients. The system is based on the dissemination and search
for a specific qualified service by a professional registered in the system. The customer accesses the
site and searches for the type of service provided. In addition to providing services to the community,
the objective will also help the dissemination of services performed by self-employed professionals.

Keywords: Site; Self-employed; Requirements Analysis.

INTRODUCAO

De acordo com Cai Igel (2021) em que ele cita uma pergunta muito séria e importante para o
fundamento de ser um profissional autbnomo, ele pergunta “o que vocé quer ser quando crescer ?”,
essa pergunta levanta muitos quesitos e duvidas nas carreiras profissionais das pessoas, isso
principalmente no Brasil onde a renda minima para um trabalhador é baixa para um determinado custo
de vida e a dificuldade para encontrar um bom trabalho para manter essa renda, por conta disso muitas
pessoas optam por seguir suas carreiras de uma forma diferente de uma forma autdnoma onde ela
trabalha para si mesma ou trabalhe para alguém sem registro.

O trabalho autdnomo no Brasil vem crescendo cada vez mais, segundo um levantamento de
dados do IBGE o Brasil bateu um nimero absurdo de trabalhadores autbnomos, chegando a 24 milhdes
de pessoas em 2018 atuando nessa area, muitos buscam por esse caminho na sua vida profissional
por varios motivos, alguns, a procura de uma renda extra, outros para levar os seus produtos para
frente e tentar substituir uma renda fixa para um categoria de renda consideravelmente melhor e
variavel, j4 a maioria das pessoas tenta essa vida por falta de oportunidade no mercado de trabalho ou
ndo se encaixar nele. Visto isso, uma ideia foi levantada de como poderiam fazer com que servigos
autbnomos possam ser encontrados de modo mais facil e rapido e também uma maneira para que



esses autbnomos pudessem mostrar 0s seus servigos ja feitos antes, assim ficando mais facil para
encontrar clientes para prestar esses servicos.

METODOLOGIA

O modelo se inspira em ferramentas de busca, onde o usuario encontre busca profissional
autdbnomo qualificado para atender seus pedidos e fazer o servico proposto, a ‘interface’ do site foi
inspirada em algumas ‘interfaces’ de redes sociais e em aplicativos com fun¢des parecidas, entretanto
com outros aspectos. O sistema proposto se baseia em propor uma maneira um método mais facil para
esses profissionais exporem seus servigos e aos clientes encontrarem profissionais qualificados, o
sistema serda de facil navegabilidade tanto para o cliente quanto para o profissional.

RESULTADOS E DISCUSSAO

PESQUISA PARA VALIDAGAO DO PROJETO

A necessidade vista de se criar um sistema voltado a profissionais autbnomos foi que a cada ano
gue se passa a profissdo vem crescendo mais por diversos motivos, entdo tendo essa visao foi a equipe
esta trabalhando para criar um sistema de busca. Consoante a pesquisa realizada numa amostra de
51 entrevistados 85,75% concordam que um site com esta finalidade ira beneficiar os profissionais
autébnomos, 4,1% nao concorda e 10,2% ndo souberam opinar. Conforme demonstrado no grafico
abaixo:
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Figura 1: Relacao entre os que acreditam na validac&o do site (Fonte: Acervo
Pessoal, 2022)

Segundo a pesquisa realizada 76% dos entrevistados sdo mulheres, como mostrado no gréafico
abaixo, a alta porcentagem de mulheres autdbnomas revela diversos levantamentos importantes sobre
a presenca feminina no mercado, um desses fatores a se destacar € que as mulheres dominam o
mercado de trabalho autbnomo disparadamente, muitas dessas mulheres trabalham de forma
autbnoma em busca de garantir uma renda extra para complementar a renda familiar “Eu sou casada
e tenho dois filhos e queria ter uma renda extra para ajudar nas contas e comprar as minhas coisas”
disse uma das entrevistadas.
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Figura 2: Relacdo entre homens e mulheres (Fonte: Acervo Pessoal, 2022)

Quanto ao nivel de escolaridade observa-se no grafico abaixo que a somatéria de entrevistados
gue ndo tiveram acesso ao nivel superior de escolaridade é igual a 59,2%, revelando que a baixa
escolaridade esta relacionada diretamente ao indice de trabalhadores autbnomos.

387%
- 20,65
a0
12,2%
10,2%
. B2%
o B
0%
ox

Eniisas Fartda e
i escolaridade

Ersing Supirier Supadicr EriiFa Forda
Fédiciz=Grau| Completo Incompieio
Complsto

Figura 3: Nivel de escolaridade (Fonte: Acervo Pessoal, 2022)

Analisando a renda minima 34,7% dos entrevistados ganham entre 1 e 2 salarios minimos,
esse fator que surpreende e valoriza a autonomia, observe na tabela abaixo que 28,6% tem
remuneracao inferior a 1 salario minimo, considerando que estes resultados sdo obtidos sem a
existéncia de uma plataforma que auxilia na divulgacéo dos trabalhos e na conex&do com o cliente de
maneira mais simples, o Connect Job pode ajudar a melhorar muito todos os indices apresentados.
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Figura 4: Renda minima (Fonte: Acervo Pessoal, 2022)
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CRESCIMENTO DO TRABALHO AUTONOMO NO BRASIL

Uma pesquisa aponta que 75% dos trabalhadores autbnomos ndo possuem sequer CNPJ, e
trabalham no mercado informal. O Brasil registrou 19,2 milhdes de autbnomos em 2021. Segundo
especialistas, essa falta de formalizacdo pode aumentar a vulnerabilidade econémica no Brasil. O
nimero de empregados sem carteira assinada vem crescendo em muita quantidade ja sdo mais de
meio milhdo de posto de trabalhos informais enquanto o trabalho de carteira assinada ficou instavel,
segundo o jornal Tv Brasil aumentou o nimero de empregados no setor privado sem carteira assinada,
“de cada dez brasileiros trabalhando, quatro estdo na informalidade.

Diferenca entre profissional auténomo e profissional liberal

O profissional autbnomo que € o motivo e o ponto-chave para construir esse projeto ele se dedica
a uma atividade de maneira independente, sem precisar de formagdo académica ou técnica na area
nem registro em 6rgdo de classe. Além disso, o autbnomo néo trabalha com vinculo empregaticio sob
o regime da CLT, ja que presta o servico de forma livre, podendo atuar em diversos segmentos. Alguns
exemplos de trabalhadores autbnomos sdo:(pintores, eletricista, vendedores ambulantes, ‘designers’ e
muitos outros).

O profissional liberal tem formacao técnica em determinado ramo / area do conhecimento, que
pode ser obtida pela graduacéo ou curso técnico. Ele é registrado em um conselho de classe ou ordem
— como OAB (Ordem dos Advogados do Brasil) e pode trabalhar como pessoa fisica com vinculo
trabalhista ou autbnomo. Ou ainda como pessoa juridica com CNPJ. Todas as profissGes
regulamentadas podem abranger o profissional liberal, como, por exemplo:(médicos, dentistas, corretor
de imoveis, advogados, engenheiros, jornalistas, programadores, engenheiros, administradores entre
outros...).

FERRAMENTAS UTILIZADAS
Canva

Lancado em 2013, o Canva € uma ferramenta ‘online’ que tem a missao de garantir que qualquer
pessoa no mundo possa criar qualquer ‘design’ para publicar em qualquer lugar. A ferramenta esta
disponivel ‘online’ e em dispositivos méveis e integra milhdes de imagens, fontes, modelos e
ilustracdes. Utilizado na parte de prototipacdo, o Canva possibilitou a criagdo de um layout simples
para tornar o site acessivel as pessoas com baixo nivel de letramento digital.

Lucidchart

"O Lucidchart ajuda usuérios a esbocar e compartilhar fluxogramas profissionais e fornece
modelos para tudo, desde o ‘brainstorming’ até a gestao de projetos”(Todd McKinnon, diretor-executivo
e cofundador da Okta). Lucidchart € um aplicativo no qual vocé pode desenvolver diagramas e
fluxogramas em desenhos, assim facilitando a visualizag&o para o usuério.

Survio

O software Survio é uma solucdo ampla para coletar feedback de individuos, empresas e
organizacg@es. Crie pesquisas com um editor intuitivo. Compartilhe-as ‘online’ por diversos canais de
distribuicdo. As respostas sao analisadas automaticamente e em tempo real. Survio projeta resultados
em relatorios profissionais e uma variedade enorme de graficos e tabelas. Tome suas decisbes de
forma efetiva e baseada em dados. “O que mais me impressionou foi a facilidade ao criar a minha
pesquisa ‘online’ com Survio. Escolhi um entre os modelos de pesquisas, fiz algumas alteracbes para
atender as minhas necessidades e publiquei em meu site em minutos. Usando as ferramentas do
Survio para compartilhamento, consegui vérias respostas aos meus questionarios de pesquisa
rapidamente”(Marcus Coelho Consultor de Marketing Digital). O Survio foi utilizado na realizagéo da
pesquisa para a validacéo do projeto.

Data Base Desingner 4
Ferramenta de ‘design’ e modelagem de banco de dados on-line usada e amada por mais de
315.395 usuarios, incluindo mais de 50.000 organizagbes, de agéncias governamentais lideres a
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empresas de classe empresarial, empresas de pequeno porte e mais de 150.000 freelancers,
administradores de banco de dados, desenvolvedores e engenheiros.

“Sou assistente na Universidade de Zurique, onde ajudo os alunos na gerenciamento
dos dados que recolhi durante os mestrados e doutoramentos e, por isso, ja usufruo
do vosso software ha alguns meses. Visto que sou um bidlogo e ndo um
desenvolvedor, muitas das minhas habilidades de ‘design’ de banco de dados séo
adquiridas através de um longo processo de tentativa e erro e gostei muito da
velocidade e simplicidade que o dbdesigner trouxe para o meu trabalho.”(Dominique
W Faculty @University of Zurich).

DISCUSSAO DE RESULTADOS

No desenvolvimento do site foram feitos protétipos e algumas categorias de diagramas que
foram fundamentais para o desenvolvimento do projeto. Todos os prototipos ilustrados foram feitos
pelo Canva, uma plataforma ‘web’ de ‘design’ gréfico.
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Figura 5: Tela inicial (Fonte: Acervo Pessoal, 2022)

Foram discutido e planejados pelos criadores do projeto, fazer um pagina inicial, em que exibe
os perfis dos profissionais em destaques, os profissionais com a melhor nota nas avaliagbes dos
clientes sempre serdo destaques na péagina inicial, seriam denominados com os melhores, em seus
categorias de servicos, na pagina principal também haveréa a area de busca.

Ao se interessar por um perfil, o usuario pode clicar em “ver perfil” e conferir seus dados e as
fotos do seu trabalho.
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Figura 6: Tela de cadastro do Profissional (Fonte: Acervo Pessoal, 2022)

A ‘interface’ de tela de cadastro foi planejada de forma simples em busca de tornar mais pratico
e rapido para o profissional criar seu perfil. Ele precisa basicamente preencher os campos e fazer o

‘upload’ das imagens que desejar.

As telas de ‘login’, recuperacdo de senha e criar perfil s&o simples apenas para a entrada de

dados exigindo apenas e-mail e senha do usuério.
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Figura 7: Telas de Criacdo de Perfil, Recuperacdo de Senha e Login (Fonte: Acervo

Pessoal, 2022)

CONCLUSAO

Com o crescimento repentino dos profissionais autbnomos no Brasil a cada ano que se passa,
a necessidade da construcdo de um site em que 0s, ajuda seria de uma extrema importancia, pelo
motivo que alguns profissionais bons no que fazem que prestam o0s seus servigos de uma excelente
qualidade, mas tem a dificuldade de achar clientes por falta de oportunidade, por conta disso o site
seria de grande impulso para esses profissionais, o site também ajudaria os clientes de uma forma em
que facilitaria em encontrar profissionais qualificados para prestar os seus servicos. A ideia vai sendo
desenvolvida, foram utilizadas a ferramenta ‘web’ Canva para criar esses devidos prototipos que seréo

de extrema importancia para a modelagem e finalizagao do projeto.
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