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Resumo- Este artigo tem como objetivo apresentar uma discussdo acerca do uso das novas
tecnologias educacionais como ferramenta didatica no processo de ensino-aprendizagem. Para tanto,
€ importante considerar que a tecnologia faz parte do contexto social atual. Dessa forma, o professor
como aguele que propicia a constru¢cdo do conhecimento, precisa utilizar recursos que transformem
suas aulas, de modo a instigar a busca pelo conhecimento por parte dos alunos, ministrando aulas
dindmicas, motivadoras, atrativas e entendendo que as tecnologias disponiveis auxiliam no processo
educativo. Para isso torna-se necessario maior informagdo sobre o processo de ensino
aprendizagem, capacitacdo, bem como recursos necessarios para colocar em pratica o uso da
tecnologia em todos os niveis educacionais. A principal contribuicdo do artigo é apresentar os
caminhos que tém sido dados a essa discussdo, de acordo com a literatura, para incorporar as novas
tecnologias a educacéo.
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1. INTRODUCAO

O modelo tradicional de ensino, em que o professor retém o conhecimento e os alunos sao
meros ouvintes, provoca, na maioria das vezes, um ensino entediante, cansativo e nada prazeroso
para o discente. No entanto se trouxermos o modelo de ensino para um cenario atual através de
recursos alternativos, os alunos se mostram mais dindmicos e motivados a aprendizagem
(YAMAZAKI; YAMAZAKI; ZANON 2002).

Avancos nas areas tecnoldgicas, principalmente ligadas a comunicacdo sdo a grande marca
desse periodo contemporéneo. Toda essa transformacédo afeta a forma de se relacionar tanto em
esferas econdbmicas e sociais, quanto politicas e culturais. Nesse novo contexto global, a pratica do
ensino também é modificada, enfrentando desafios de adaptar-se aos avangos das tecnologias e,
orientar 0 uso e a assimilacéo critica desses novos meios (CARVALHO, 2017).

Segundo Nonato, Pimenta e Pereira (2012), ao entramos em uma sala de aula, nos
deparamos com uma geragao de alunos criticos e imediatistas. Esses alunos ja nasceram em contato
direto com a tecnologia, com o acesso a informacéo de forma facil e rdpida. Dessa forma, é preciso
acompanhar o ritmo crescente das novas tecnologias, estando sempre em constante estado de
aprendizagem e adaptacdo ao novo (SOLTOLSKI, 2011).

De acordo com Altino Filho e Alves (2015), diante da pés-modernizagdo da sociedade, é
preciso repensar e reformular a sala de aula, de forma que seja possivel atender as demandas
trazidas pela globalizacdo do saber.

Nesse cenario, torna-se necessario que o professor desenvolva novas habilidades para
mover-se nesse mundo, sendo capaz de analisar os meios a sua disposicéo e escolher ferramentas
de ensino oferecidas pelos ambientes educacionais tendo como referencial algo mais que o senso
comum, proporcionando novas formas de ensinar e aprender (CARVALHO, 2017). O professor
precisa conhecer as novas tecnologias, ser um profissional criativo e competente, buscando
fundamento para sua utilizagdo dentro dos novos valores sociais (RIBAS, 2008).

Segundo Moran (1995 apud MAINART; SANTOS, 2010, p. 04), “A concepcédo de ensino e
aprendizagem revela-se na préatica de sala de aula e na forma como professores e alunos utilizam os
recursos tecnoldgicos disponiveis”. A simples presenca de tecnologia na sala de aula ndo é suficiente
para gerar mudangas educacionais, € necessario que tais recursos sejam utilizados com escolha e
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planejamento adequados, enriquecendo o ambiente escolar, trabalhando suas potencialidades, por
meio de, e para, uma atuacdo ativa, dindmica, criativa e critica, da parte dos estudantes e dos
professores.

O uso de tecnologias abre possibilidades de ensino, suprindo parte das necessidades dos
alunos dessa geracgdo atual. No entanto, ndo basta simplesmente que 0s centros educacionais, como
escolas e universidades, incorporem tecnologias ao seu perfil curricular. E preciso que o professor
esteja preparado e se sinta a vontade para sua utilizagdo de meios tecnologicos, além de que uma
estratégia educacional seja estabelecida para que o0 uso das tecnologias acrescente no processo
ensino-aprendizagem (GATTI,1993; CARVALHO, 2017).

E importante ressaltar que o uso de recursos tecnoldgicos deve ser tutorado e utilizado em
momentos estratégicos. Uma vez que a tecnologia é uma fonte de informacdes inesgotaveis, esta
pode se tornar um fator de desequilibrio nas aulas, levando o aluno a, consequentemente, incorporar
conhecimentos errdbneos ou precoces. Logo, para que o0s objetivos esperados possam ser
alcancados, deve ser usado com um planejamento e conhecimento por parte dos professores
(KRASILCHICK, 2000; CAVALCANTE, 1999).

A tecnologia estimula a autonomia do aluno e integra o processo ensino-aprendizagem ao
cotidiano dos discentes. Os alunos sentem-se mais motivados, pois 0 ensino com tecnologias difere-
se do ensino classico, quando a relacao professor e aluno era mais distante e formal; hoje, ha uma
troca de informacBes em sala de aula, na qual o professor ndo é a fonte de todo o conhecimento, de
modo que o aluno passa a ser o principal responsavel pela construcdo do seu conhecimento, tendo
um papel mais ativo, na buscando solu¢gbes para suas necessidades (BRIGNOL, 2004; GARCIA,
2013).

Com a pesquisa realizada, espera-se verificar a relevancia das metodologias do ensino
associadas a tecnologia, a fim de que os alunos desenvolvam um comportamento dinamico e critico.
Assim, com base nas perspectivas do professor, facilitador e organizador, se tornem cidaddos mais
inseridos no contexto sécio digital, através de um pensamento mais diversificado e contemporaneo.

2. INOVACOES TECNOLOGICAS: RELACAO ENTRE INTERNET E SOCIEDADE

As tecnologias surgem através da busca por solu¢des de problemas ou simplesmente como
facilitadoras para questdes relacionadas ao dia a dia do ser humano; existem desde a idade da
pedra, quando os mais adaptados iam sobrevivendo e criando novas tecnologias, até os dias atuais
de acordo com as necessidades contemporaneas (KENSKI, 2007, p. 15).

Atualmente, o mundo é marcado pelo dominio da tecnologia, principalmente, no que diz
respeito & informatica. Em todo o mundo a internet, através de veiculos como computadores,
celulares e tabletes, passou a ser um instrumento facilitador da realizacdo do cotidiano de todos no
século XXI. A sociedade vive visualmente interligada, e, portanto, torna-se notério que as novas
tecnologias tém influenciado o comportamento das criancas e jovens em idade escolar (SOUZA,
2008).

As novas tecnologias sao criadas a partir da juncao da técnica, conhecimento e experiéncia.
A medida em que vao sendo desenvolvidas passam a integrar o cotidiano da sociedade sendo no
trabalho, ensino, relacionamento e lazer, através de valores preestabelecidos socialmente, a fim de
solucionar problemas e facilitar a execucéo de tarefas (GARCIA, 2013).

Segundo Sancho (1998 apud BRIGNOL, 2004, p. 27) “...] a tecnologia constitui um novo tipo
de sistema cultural que reestrutura o mundo social e ao escolhermos as nossas tecnologias nos
tornamos o que somos e desta forma fazemos uma configuragdo do nosso futuro”.

A populacdo vive em constante estado on-line. As midias digitais estdo imbricadas no
cotidiano das pessoas. JA& é comum ouvirmos expressbées como “a tecnologia invadiu nosso
cotidiano” ou “sociedade tecnoldgica” uma vez que a tecnologia faz parte de nossa vida em todos os
aspectos, ndo existindo mais diferenca entre o mundo real e virtual. (KENSKI, 2010, p. 17).

Nancy Baym (2010, p. 152) considera o ciberespaco, de certa forma, um mito, afirmando que:
“a comunicagdo mediada ndo € um espaco, ela € uma ferramenta adicional que as pessoas usam
para se conectar, uma que apenas pode ser compreendida como profundamente embebida e
influenciada pelas realidades diarias da vida corporificada.”

De modo mais simples, para Castells (2002), a nova sociedade em rede tem como
caracteristica espacial especifica o espaco dos fluxos, pelo qual flui e pode ser compartilhado em
tempo real tudo aquilo que é imaterial. Esse espaco, por sua vez, é gerado por redes de
computadores, fibras éticas, cabos, satélites e telefones celulares.

E importante ainda ressaltar o quanto essas tecnologias digitais evoluem rapidamente. Em
1999, Levy publicava a existéncia de ambientes virtuais, a chamada lan house, onde jovens e adultos
se comunicam através de redes sociais e jogos eletrénicos (LEVY, 1999, p.11). Nos dias atuais,
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sabemos que esse jA é um termo defasado. A informacdo esta nas méaos de todos através dos
celulares, simuladores de realidade virtual e mensagens instantaneas, GPS. Essa informacéao rapida,
livre e direta afeta principalmente aqueles que estédo, de alguma forma, relacionados ao ensino, uma
vez que a informagdo ndo é mais propriedade de alguém e que todos devem se adequar a nova
realidade social e educacional.

3. TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO

Desde sempre, tecnologias vem sendo utilizadas nos processos educacionais, seja através
da fala, escrita, giz, quadro negro, livros ou imprensas, sempre permearam a relacdo de ensino,
mesmo que, por vezes, nossa familiaridade com esses veiculos ja os tornem invisiveis; entretanto, é
quase inconcebivel imaginarmos a educacdo sem essas tecnologias. No entanto, nos dias atuais, nédo
ha como negar que a expressdo “Tecnologia na Educagao” nos converge para o computador e a
internet. Essa recente metodologia, ainda esta presente de forma desigual nas escolas brasileiras
atendendo as perspectivas de cada realidade, mas ao que tudo indica, em breve, estard no mesmo
patamar das outras tecnologias para o ensino (CHAVES, 1999).

O progresso tecnoldgico trouxe para educacao novas possibilidades educacionais utilizando a
multimidia como estratégia diferenciada na elaboracdo do conteudo, outras ferramentas didaticas,
permitindo novas possibilidades de ensinar pelo docente e de aprender pelo discente (CARDOSO,
2007). Explorar essas novas formas de ensinar e aprender, além de incluir aqueles que ainda estao
nas estatisticas de excluséo digital, ja € um consenso no meio pedagdgico. As chamadas “novas
tecnologias”, ou mais precisamente, as tecnologias de informagéo e da comunicacgéao (TIC), definem o
contexto atual do ensino e sobre o ensino. As TIC’s ja sdo referéncias corriqueiras nos textos que
envolvam a conjuntura educacional, restando ainda uma grande divergéncia quanto a sua delimitacao
(BARRETO, 2004).

A tecnologia educacional e de comunicacdo, atualmente, permite gerenciar e criar materiais
didaticos usando multimidia com interatividade que tornam mais efetivo os ambientes de ensino—
aprendizagem apoiado nas TIC’s. Entretanto, o professor precisa estar articulado nesta nova
linguagem do saber, a fim de que haja a emancipa¢do no trabalho didatico em sala de aula
(TAROUCO, 2003). Outro ponto importante da utilizagdo das tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem, ja que a escola passa a fazer um trabalho social, inserindo essas pessoas no mundo
tecnoldgico, eliminando assim todas as barreiras que possam existir, sejam elas sociais, culturais ou
intelectuais.

Diante desse cenario em que a tecnologias sao evidenciadas e constantemente renovadas, é
necessario colocar em tela a figura do professor e sua fungdo na sala de aula de informacao
democratizada pelos meios digitais. Decerto, hdo se encaixa nesses moldes o docente que acredita
ser a fonte de todo o saber e que os alunos sdo apenas espacos depositarios para esse saber. E
preciso que o professor que assume a sala de aula nesse contexto sociocultural tome como suas
facetas principais a figura do mediador, orientador e facilitador da aprendizagem.

Como mediador o professor traz a interligacdo entre cotidiano, conteido e relacfes
interpessoais para a sala de aula, como orientador, ele trabalha no desenvolvimento de habilidades
como a avaliacdo de materiais e informacfes, para que o discente ndo se perca ho emaranhado de
informacdes pouco confiaveis que, também permeiam o mundo digital, ja como facilitador, o professor
apresenta caminhos e materiais que permitam ao aluno descobrir e buscar solucdes para as
problematicas propostas intra e extramuros, estimulando a pesquisa e a tomada de decisao.

Evidentemente, os papéis apresentados ndo sdo os Unicos inerentes ao trabalho docente na
sociedade contemporanea e é ainda mais claro que tais abordagens da docéncia ndo sdo como
capas que o professor veste e desveste para cada momento da aprendizagem, elas se imbricam
como uma teia de competéncias necessérias para ensinar, diante do contexto educacional atual.

4. OS DESAFIOS DA EDUCAGCAO FRENTE AS NOVAS TECNOLOGIAS

O conceito de tecnologia educacional, como o do uso dos equipamentos tecnoldgicos
aplicados aos processos de ensino e aprendizagem, € um campo de conhecimento que busca
compreender a pratica pedagogica e as metodologias utilizadas pelos professores com uso de
tecnologias. As tecnologias educacionais surgem com as transformacdes econdmicas no cenario
mundial, periodo o qual as inovagdes tecnologicas estavam em processo de ascensdo e as
novidades tecnologicas estavam sendo criadas para atender o mercado (CASTELLS, 2002).

Diante desses avancos tecnolégicos, existe o desafio da mudanca no trabalho do professor,

pois este precisa se adequar a uma nova postura, deixando de ser um simples transmissor do
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conhecimento, para ser um orientador do processo de ensino-aprendizagem, pois os alunos ja vém
com uma grande bagagem de informac8es de casa, proporcionadas pela TV, radio, internet, celular,
sendo necessaria a organizacao dessas informacdes para que a construcdo do conhecimento
realmente aconteca; caso contrario, de nada adianta toda essa tecnologia se ndo conseguimos fazer
com que o aluno adquira esse conhecimento

Para Moraes (1999), vive-se num mundo pequeno e grande ao mesmo tempo, unido pelas
redes de computadores. Ndo é mais possivel controlar o fluxo de informagcBes e o maior desafio é
produzir conhecimento e realizar um manejo criativo e critico sobre esse mundo tdo conectado.

Neste inicio de século, uma gama de instrumentos vem sendo apresentados, como as novas
ferramentas que estdo possibilitando a transformacdo da sociedade, pois, a partir desses
instrumentos, sdo oferecidas novas formas de conhecer, fazer e talvez de criar. A educacao, como as
demais organizacdes, esta pressionada pela mudanca.

Como a necessidade de adequacédo das midias digitais, programas de internet, ha também a
necessidade de preparo dos professores para o uso dessa tecnologia escolar, uma vez que a maioria
dos professores, ndo possuem ainda habilidades para utilizacdo das tecnologias digitais, n&o
conseguindo, por enguanto, explorar de uma maneira eficiente o uso de dispositivos tecnolégicos
como os tablets, Datashow, ou outras ferramentas tecnolédgicas. As dificuldades s&o reais como em
qualquer outra ferramenta de trabalho nas instituices de ensino.

Em relacdo aos alunos utilizarem ferramentas tecnoldgicas na escola, faz-se necessario por
parte do professor a conducéo de todo o processo de constru¢do dos conteddos cientificos, ou seja,
primeiramente os profissionais precisam estar seguros no uso destas mobilidades tecnolégicas, para
que os alunos possam usufruir de equipamentos, tais como celulares, computadores e tablets, com
objetivos claros de ensino-aprendizagem; caso contrario, 0s equipamentos sdo usados pelos alunos
com finalidades diversas, menos a aprendizagem dos contelddos escolares, além de prejudicar
colegas e professores (CHIOFI, 2014).

Pocho (2003) afirma que o professor precisa mudar a sua postura pedagdégica diante desse
contexto, principalmente no que diz respeito a construcdo e & democratizacdo do conhecimento, &
necessério que ele domine o uso do equipamento tecnolégico além da sua utilizacdo pedagdgica.

Mesmo que as novas tecnologias ainda ndo tenham a aceitacdo de todos os docentes, esse
fato ndo impede que essas inovacdes sejam aceitas por parte dos educadores. Existe uma visdo
incompleta sobre a questdo da tecnologia, levando-os somente a pensar na ferramenta tecnoldgica.
Tais fatores interferem consideravelmente na disposicdo dos educadores para a utilizacdo das
inovacdes, como se fosse possivel ficar indiferente a influéncia que elas exercem sobre as pessoas.

Outros desafios podem surgir do trabalho com as tecnologias digitais, muitos espagos
escolares ndo oferecem, ainda, a infraestrutura material necessdaria para o desenvolvimento de
atividades que precisam de recursos tecnoldgicos. Dessa forma, apesar de diversas alternativas
serem disponibilizadas nos veiculos destinados ao planejamento do trabalho docente, a falta de
computadores suficientes ou de internet de qualidade prejudicam a expansdo dessas metodologias
em sala de aula.

Ainda podemos mencionar a grande carga curricular proposta a maioria das disciplinas da
Educacao Bésica. Diante desse percalco, os professores alegam que cumprir com 0s contelidos em
tempo habil com o uso de tecnologias no processo de ensino aprendizagem é dificil, argumento
bastante valido, uma vez que tanto o planejamento quanto a execucdo de atividades desse tipo
requerem bastante tempo e dedicacao.

Para a figura do professor, podemos mencionar ainda a necessidade de uma formagéo
tecnolégica mais sélida que permita ao docente, manusear, planejar e propor abordagens de forma
autdbnoma, utilizando os recursos tecnoldgicos, além de garantir, de certa forma, que o professor ndo
se sinta pressionado e/ou constrangido diante de circunstancias adversas que podem surgir do
trabalho com as tecnologias. Outra alternativa interessante para o estimulo ao uso das tecnologias na
educacéo é a disponibilizacdo de pessoal especializado, para acompanhar docentes e discentes nas
atividades propostas.

5. CONCLUSAO

A incorporacdo das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo na educacao tem
beneficios tanto para o docente quanto para os processos de aprendizagem, proporcionando novas
formas de ensinar e, principalmente, de aprender. Apesar de novas, o uso das midias digitais ja é
fundamental para o processo pedagoégico de qualidade, sendo fundamental, para todos os niveis
educacionais.

O professor deve ver a tecnologia com uma aliada do processo de ensino-aprendizagem, isto
€, COMO um recurso que surgiu em contribuicdo ao processo. Ja é perceptivel certa mudanca na
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forma de pensar dos professores, entretanto ainda encontramos aqueles que sao resistentes,
inseguros e que ndo acreditam nos beneficios que a tecnologia proporciona. Para isso, torna-se
necessario maior informacéo sobre o processo, capacitacdo, bem como recursos necessarios para
colocar em pratica o uso da tecnologia em todas as intuicées de ensino.

Por fim, vemos que apesar da grande expansédo e democratizagao do acesso as tecnologias,
somente esse movimento ndo é o bastante para que elas possam se integrar de forma mais evidente
e eficiente a sala de aula, sendo necessaria uma melhor formagédo profissional para seu manuseio,
infraestrutura fisica adequada, dentre outros pleitos.
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