Il Jornada de Iniciagdo Cientifica.

CONSELHO REGIONAL

A )
ﬂFAc I G DE BIOLOGIA - 4° REGIAO v SEM|NAR|O
CIENTIFICO

DIAS 8 E 9 DE NOYEMBRO DE 2018 DA FACIG

Sociedade, Cenciae Tecnalogia

FATORES QUE INFLUENCIAM OS EGRESSOS NA ESCOLHA PELOS CURSOS
NA AREA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

Elisangela Freitas da Silva?, Altamiro Lacerda de Almeida Junior?, Mayra
Donadio da Silva3, Mirella Peixoto Penha? Tayene Mara Dutra Ramiro®, Marilia
Costa Machado®, Renato Santos da Silva’.

IMestre em Administracédo (FPL), Coordenadora e Professora no Curso de Administragéo na
Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG Unidade Carangola, e-mail:
elisangela.silva@uemg.br
’Mestre em Administragdo (UFV), Professor universitario UEMG-Carangola e FIC-Cataguases, e-mail:
altamiro.junior@uemg.br
3Bacharel em Administragdo (UEMG/Carangola), e-mail: mayradovale@gmail.com
4Bacharel em Administracdo (UEMG/Carangola), e-mail: mirellapeixotop@gmail.com
5Bacharel em Administracdo (UEMG/Carangola), e-mail: tayenedutra013@gmail.com
4Mestre em Pesquisa Operacional e Inteligéncia Computacional (UCAM), Professora no Curso de
Sistemas de Informacdo (UEMG/Carangola), e-mail: marilia.machado@uemg.br
"Mestrando em Administracéo (FUCAPE), Tutor/Docente online (ESAB), e-mail:
profrenatosantos@hotmail.com

Resumo- A escolha profissional se caracteriza diante as influéncias do meio em que o individuo esta
inserido e alguns dos fatores mais relevantes sédo as condi¢gdes sociais vivenciadas, a interferéncia
familiar, o prestigio referente a profisséo escolhida, a elevacdo do nivel econémico, além de inimeros
outros fatores internos e externos. Contudo, estes fatores podem interferir consideravelmente na
escolha dos jovens pela profissdo, como as possibilidades de sucesso profissional, as conquistas e
as alternativas de carreira. O presente estudo teve como objetivo identificar os fatores que
influenciam o0s egressos na escolha pelos cursos da area de ciéncias sociais aplicadas na
Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG - Unidade Carangola. O universo desta pesquisa
foi constituido por alunos egressos dos cursos de bacharelado em Administragdo, Servigo Social,
Sistemas de Informac¢do e Turismo, composto por alunos do 2° periodo. Foi aplicado um questionério
individual com 28 questdes fechadas subdivididas em trés fatores: psicolégicos, econdmicos e
sociais. Os resultados indicaram que os fatores de maior influéncia nas escolhas foram localizacdo e
acesso, facilidade de ingresso no mercado de trabalho e flexibilidade nas areas de atuagcdo como
fator decisivo para a escolha.

Palavras-chave: Fatores de influéncia; Ensino superior; Egressos.
Area do Conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas.
1 INTRODUCAO

Fazer escolhas ou tomar decisfes sdo habitos comuns na vida de qualquer individuo,
contudo, optar por uma carreira profissional, pode ser uma tarefa ardua, afinal surgem indmeras
incertezas e conflitos decorrentes da necessidade da tomada de decisdo, uma vez que é considerada
uma das escolhas mais importantes da vida. Dessa forma o jovem tende a se sentir pressionado pela
sociedade a se posicionar ante 0 mercado de trabalho e nesse ponto € possivel perceber alguns dos
fatores que influenciam no comportamento do aluno como “consumidor”, tais como o0s aspectos
pessoais, culturais, sociais e psicoldgicos.

Segundo Braga et al. (2001), a estruturacdo de uma nova profissdo decorre de diversos
fatores, como a capacitacdo conquistada, as oportunidades ofertadas pelo mercado de trabalho, as
imposi¢cfes da sociedade e as influéncias externas. O universo do trabalho mudou, estd amplo e é
dificil tanto para os novos trabalhadores, quanto para os que ja estdo desenvolvendo suas profissdes.
Diante das novas tecnologias e as mudanc¢as continuas do mercado de trabalho, hd para as novas
carreiras, um grande desafio aos ingressantes pois séo tantas possibilidades que acabam com muitas
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incertezas referente a escolha profissional.

Além desses fatores, existem tantos outros que influenciam nessa escolha, pois,
normalmente é uma fase em que o jovem ainda ndo tem convic¢cdo de qual caminho seguir. Melo
(1994) aponta como fatores relevantes que devem ser levados em consideragdo, que sdo 0s
econdmicos, familiares, sociais, além da realizagéo profissional e ressalta que apesar desses fatores,
€ preciso se atentar para a area que cada um se identifica.

Na escolha da profissdo um dos pontos importantes é definido pela vocagédo, que se trata de
uma evolucgdo de cada individuo, diante de suas crencgas e culturas. O jovem deve buscar se informar
tanto na area do curso a ser escolhido, mas também sobre o mercado de trabalho, se a area
desejada o ajudara a atender com éxito o que o atual mercado exige.

Tendo em vista tais fatores influenciadores na tomada de deciséo, o jovem propende a optar
pelo curso que melhor o atende em todos aspectos citados. Segundo Uvaldo (1995), a graduacéo é
uma etapa de conflitos em diversos momentos; no comeco, para se adaptar ao curso e ao novo estilo
de vida, na metade do curso o aluno comeca a conhecer as responsabilidades atribuidas pela
profissédo, mesmo que nao se sinta preparado para tal; por Gltimo, o temor por se inserir no mercado
de trabalho, se sentindo despreparado por estar deixando a graduacéo e tornando-se um profissional
inexperiente.

Porém, no decorrer das atividades, grande parte das pessoas acabam com dilemas em
relacdo ao que fazer depois de concluir a primeira graduacdo. Muitas optam por parar com 0S
estudos e entrar no mercado de trabalho, outras buscam a qualificac@o profissional, com o propdsito
de melhorar seu perfil e desenvolver sua capacidade (VASCONSELOS; OLIVEIRA, 2004). Diante do
exposto, surgem muitas incertezas apos a conclusao do curso superior, como saber se op¢éo pelo
curso escolhido foi acertada, ha medo pelo desemprego, e também a necessidade de uma
especializacdo na area escolhida.

Contudo, podem ocorrer mudancgas nas escolhas, decorrentes das mudancas de interesses.
Por exemplo, quando um profissional percebe o que 0 motivou na escolha pelo primeiro curso néao
justifica mais as razdes atuais e comecam a se questionar sobre seu atual papel (VASCONCELOQOS;
OLIVEIRA, 2004). Nesse contexto, é perceptivel, que muitos egressos, apds concluir a graduacao,
ndo permanecem na sua area formacgao.

Ainda Vasconcelos e Oliveira (2004), ressaltam que, a busca por uma segunda graduacéo
tende a aumentar diante das diversas mudancas que estdo acontecendo com as profissdes e o
mercado de trabalho, segundo os autores, quem decide comec¢ar uma nova graduacdo esta
ampliando sua formacéo profissional através da aquisicdo de um novo leque de conhecimento
cientifico e incorporar uma nova profissao € uma notavel estratégia como vantagem competitiva e um
diferencial.

A partir dessas consideragfes, o0 objetivo da pesquisa € identificar os fatores que influenciam
0s egressos na escolha pelos cursos da area de ciéncias sociais aplicadas na Universidade do
Estado de Minas Gerais - UEMG Unidade Carangola. Partindo do pressuposto de identificar os
fatores que influenciam os egressos na escolha pelos cursos da &rea de ciéncias sociais aplicadas;
verificar as prioridades dos atributos de acordo com os cursos da UEMG — Unidade Carangola; e
analisar os principais fatores de influéncia valorizados pelos egressos.

Esta pesquisa justifica-se pela relevancia do tema e da caréncia de estudos em identificar os
motivos pelos quais os egressos decidem retornar ao ensino superior. Compreendem-se por
egressos os individuos que concluiram o curso superior e optaram por uma segunda graduacao.
Assim, a proposta é analisar as particularidades que sdo consideradas na tomada dessa decisao,
pois sdo varios os fatores que atuam como agentes influenciadores na escolha por um novo curso e
por meio da coleta de dados com alunos egressos, que decidiram por algum motivo continuar os
estudos e nesse processo optaram por um dos cursos da area de ciéncias sociais aplicadas, os quais
se incluem os cursos de Administracéo, Servico Social, Sistemas de Informacg&o e Turismo.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Mercado de trabalho

A velocidade com que ocorrem as mudancas no mercado de trabalho, acaba por exigir que os
profissionais desempenhem suas fun¢gfes com a mesma agilidade, a fim de que consigam atender as
exigéncias deste mercado, com isso, tem feito com que diversas profissbes se destaquem no
mercado de trabalho (O, 2013). Contudo, existem fatores que interferem consideravelmente na
escolha dos jovens pela profissdo, como as possibilidades de sucesso profissional, as conquistas e
as alternativas de carreira.

Pinheiro (2008) ressalta que na maioria dos casos, a partir do momento em que 0 jovem
escolhe e conclui um curso imagina que estara livre de novas escolhas. Porém, a exigéncia do
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mercado de trabalho, por vezes impulsiona-o a continuar o aprendizado.

O trabalho é um item relevante na construcdo da identidade, no entanto, as diversas
variacdes no mundo do trabalho buscam profissionais que tenham um perfil adaptavel as diferentes
atividades propostas (SOARES; COSTA, 2011). Para tanto, o mercado busca trabalhadores que
possuam habilidades multidisciplinares, o que faz com que um nimero consideravel de estudantes
com o objetivo de ampliar sua capacitacdo, busquem novos conhecimentos (TARTUCE, 2004).

2.2 Fatores de influéncia na escolha por um curso superior

A escolha profissional se caracteriza diante as influéncias do meio em que o individuo esta
inserido. Alguns dos fatores mais relevantes sédo as condicBes sociais vivenciadas, a interferéncia
familiar, o prestigio referente a profissédo escolhida, a elevacao do nivel econémico, além de inUmeros
outros fatores internos e externos.

De acordo com Miranda (2001), a escolha por um curso superior gera grande expectativa
para o jovem, pois normalmente é feita na adolescéncia, que € um periodo de despreparo do mesmo
para tal escolha.

Nessa fase, o adolescente realiza sua op¢ao dentro daquilo que o meio Ihe permite escolher.
A cultura e a sociedade onde vive sdo elementos que o conduzem na formacdo dos objetivos
vocacionais e a escolha ocupacional ocorre dentro de uma relagédo de profissdes compativeis com a
classe social a que pertencem. Os adolescentes tém consciéncia do prestigio diferencial das
profissbes e sabem a posicao de suas familias nesse sistema de prestigio (BOMTEMPO et. al, 2012
apud HEY et. al, 2015).

Nunes (2011) complementa que essa escolha deve ser consciente, estar embasada com o
maior numero possivel de informacdes sobre as profissdes e o jovem deve se conhecer, para que
nao se frustre futuramente com sua deciséo.

2.2.1 Fatores Psicologicos

Os fatores psicologicos estdo diretamente ligados as caracteristicas pessoais do individuo, ja
que séo baseados na influéncia de desejos e impulsos internos. Observam-se como fatores internos,
0s pessoais, 0s interesses do individuo, seus valores e aptidées que formam uma preferéncia
vocacional, além da satisfagdo de estar trabalhando em algo que ofere¢a oportunidade de ser criativo
e autbhomo em um ambiente intelectualmente desafiador e dinamico (MYBURGH, 2005 apud HEY
et. al. 2015).

Os fatores psicolégicos encontram-se associados aos interesses, ao incentivo, a capacidade
e 0s conhecimentos pessoais, buscando-se quem deseja ser. Por isso é importante conhecer a si
mesmo para tomar uma decisdo, pois quando se conhece suas aptiddes e capacidades torna-se mais
facil a escolha.

2.2.2 Fatores Econbémicos

Apesar dos diversos fatores sociais e psicolégicos interferirem na escolha pelo curso, grande
parte dos jovens escolhem a &rea que vao seguir baseado nos possiveis retornos financeiros que
poderdo ser adquiridos futuramente. Diante disso, em uma andlise da demanda por ensino superior,
Ehrenberg e Smith (2000), acreditam que um dos motivos que levam os jovens a frequentar uma
universidade é uma possivel melhora financeira, visto por alguns, como beneficio imediato.

De acordo com Néri (2005) ha uma desigualdade de salario daqueles que possuem grau de
educacdo mais elevados para os que nunca frequentaram uma escola, nota-se mais claramente em
areas como Medicina, Economia e Administragdo, onde a remuneragédo é extremamente maior em
relacdo aos demais. Também é notavel essa diferenca, em relacdo a empregabilidade, sendo que,
para quem possui uma formacéo as chances de estarem empregados sdo muitos maiores do que
agueles que nao estudaram.

Para Ehrenberg (2004, p. 24) estudantes precisam decidir ndo apenas qual universidade
frequentar, mas também que area especifica estudar e que carreira entrar. Nao surpreendentemente,
as escolhas de cursos dos estudantes sdo fortemente influenciadas pelas oportunidades econémicas
nas ocupacdes para as quais um curso os prepara, pelas condicdes nao-pecuniarias de emprego
nestas ocupacg0es, pela sua aptiddo académica e pela composicdo de género das pessoas que ja
exercem esta ocupacao.

2.2.3 Fatores sociais
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A familia é vista pela literatura como um dos principais elementos que influenciam a escolha
do jovem. Na hora da escolha, deve ser observado além do conhecimento do jovem sobre si, o
conhecimento do mesmo sobre o sistema familiar, pois cada familia tem suas caracteristicas proprias
e costumes, bem como, deve ser levado em conta, a forma como a familia vé as profissoes,
respeitando a particularidade de sua cultura (SANTOS, 2005).

Nesse contexto, Lemos (2002 apud JORDANI et. al. 2014) salienta que estamos vivendo
numa época em que a tradicdo perdeu sua forca enquanto modo de organizagdo da vida e da
experiéncia das pessoas. Antigamente, eram os pais que escolhiam a profissdo de seus filhos, para
ndo sair da tradicdo da familia. Hoje, cada vez mais, € necessario decidir quem somos e como
agimos e até mesmo a forma que mostramos a aparéncia aos outros. Os adolescentes precisam ter
uma referéncia para que possam ter um posicionamento de construcdo na vida profissional. Eles
querem, atualmente, uma profissdo que traga boa remuneracéo, ndo importa qual seja. Entretanto,
para Lemos (2002), o excesso de informacdo deixa o jovem com duavidas na hora de escolher a
profissdo que vai seguir.

Krom (2000) afirma que a pessoa ja nasce encarregada de ocupar uma certa funcédo de
acordo com o que a familia deseja e espera. Essas escolhas e opiniGes dos pais sobre a profissao
dos filhos as vezes facilitam as escolhas destes e outras vezes fazem com que estes jovens se
sintam oprimidos pela familia a seguir um caminho que ndo desejam. Contudo, quando os pais d&o
uma liberdade excessiva ao jovem, ele pode sofrer com dulvidas e inseguranca na hora de tomar a
decisé&o correta (ALMEIDA 2008).

2.3 Egressos

O termo egresso normalmente é empregado as pessoas que terminaram uma graduacgéo e/ou
gualquer curso de capacitagdo, seja em universidades, escolas privadas ou publicas e esta apto a
ingressar no mercado de trabalho. Em um contexto geral o termo egresso pode ter como sinénimos a
ideia de afastamento, retirada, saida (DICSIN, 2017).

Ferreira (1999, apud MICHELAN et. al. 2009) apresenta o conceito de egresso, no ambito
educacional, como sendo o individuo que cumpriu a grade curricular de um curso de graduacédo ou
poés-graduacao e obteve uma titulacdo em determinada area do conhecimento.

Os egressos podem ser caracterizados como: os discentes graduados que concluiram todas
as disciplinas do curriculo e que tenham colado grau e portadores de diplomas oficializados pela
Instituic@o; os discentes desistentes; os discentes transferidos; os discentes jubilados. De acordo com
PENA (2000), é possivel observar o qudo divergente pode ser a definicdo de egresso no ambito
educacional, por alguns profissionais € denominado como os alunos formados, j4 outros o
denominam pelo individuo que se afastou de quaisquer instituicdes de ensino por diversas formas, os
graduados, os que desistiram, os que se transferiram ou mesmo, aqueles que ultrapassaram o tempo
limite para a concluséo do curso.

2 METODOLOGIA

A metodologia adotada para atingir os objetivos da pesquisa € caracterizada, quanto aos fins,
como descritiva e 0 método escolhido quanto aos meios foi a abordagem qualitativa, através de um
estudo de caso Unico, com o intuito de identificar e analisar os fatores que influenciam os egressos na
escolha pelos cursos da area de ciéncias sociais aplicadas oferecidos na UEMG - Unidade
Carangola.

Para tanto, o universo desta pesquisa foi constituido por 16 alunos egressos do 2° periodo
dos cursos de bacharelado em Administracdo (5 alunos), Servigco Social (1 aluno), Sistemas de
Informacéo (7 alunos) e Turismo (3 alunos).

O questionario aplicado contou com 28 questbes fechadas subdivididas em trés fatores, sdo
eles: psicolégicos, econbmicos e sociais.

Optou-se por aplicar os questionarios na semana de provas, de acordo com o calendario
académico, com a finalidade de obter maior quantidade de dados satisfatérios para o que se
pretendia, com a presenca em totalidade.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi constatado através dos dados coletados, que o perfil dos participantes € constituido por
56,25% do género feminino e 43,75% do género masculino. Dessa forma, observou-se que o
percentual de egressos do género feminino é predominante. Penaloza (2008) aponta que a inclusédo
da mulher no ensino superior e no mercado de trabalho auxilia na alteracdo das funcdes
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tradicionalmente referidas as mulheres, facilitando suas conquistas por espaco no mercado de
trabalho. Elas ja sdo a maioria dos ingressantes e graduados dos cursos universitarios, inclusive nas
areas das Ciéncias Sociais, Negécios e Direito (INEP, 2010).

As questdes da pesquisa foram associadas aos fatores que as representam e em ordem
decrescente de concordancia, sendo 11 (onze) questdes elencadas como econémicas, 9 (nove) como
psicolégicas e 8 (0ito) como sociais. Para facilitar a compreensao dos resultados, as variaveis
Concordo Totalmente e Concordo Parcialmente; Discordo Totalmente e Discordo Parcialmente, foram
condensados em Concordo e Discordo.

A partir dos resultados, foi apontado que o principal aspecto de influéncia na escolha dos
egressos é o fator econémico, sendo que, entre as 11 (onze) questbes, 66% dos respondentes
concordaram com as variaveis que condizem com possiveis vantagens econdmicas. Visto que, os
mais visiveis influenciadores sdo relacionados com localizacdo e acesso, facilidade de ingresso no
mercado de trabalho e flexibilidade nas areas de atuacdo. Esse cenario é decorrente do sistema
capitalista em que estamos inseridos, onde o poder econdmico é mais relevante do que fatores
internos do individuo e imposi¢des sociais.

Outra variavel determinante para a escolha da segunda graduacéo foi o fator psicolégico com
65% de concordancia entre os participantes com relacdo as 9 (nove) questdes propostas. Neste caso,
predominam as preocupacdes com aprendizado, ampliacdo de conhecimento e auto realizagdo.
Normalmente, essas escolhas sdo tomadas com base na percepcao de aptiddo, motivacdo pessoal e
personalidade de cada individuo.

Com menor grau de influéncia esta o fator social, que entre as 8 (oito) questfes indicadas,
apenas 37% dos respondentes concordaram que sdo relevantes os motivos de cunho social. Os
motivos mais relevantes neste caso sdo a forma com que a instituicdo é vista e o prestigio que
esperam obter com a graduacéo. Verificou-se, que diante da infinidade de possibilidades de escolhas
existentes atualmente, os fatores sociais ndo sdo tao influentes como nos tempos anteriores, onde
nao havia muitas possibilidades e a familia era o principal motivo para a escolha profissional.

Grafico 1 — Nivel de concordancia entre fatores de influéncia

= FATOR ECONOMICO
B FATOR PSICOLOGICO
FATOR SOCIAL

FONTE: Dados da pesquisa (2018); elaborado pelos autores.

Foi observado a prevaléncia do fator econdmico como o fator de maior influéncia nas
escolhas dos alunos, totalizando sozinho pouca diferengca em porcentagem dos fatores psicolégicos e
sociais juntos. No entanto, apesar dos fatores psicologicos e sociais ndo serem mais tédo influentes
quanto os econbmicos, os alunos ndo deixam totalmente de se preocupar com alguns aspectos

contidos nessas variaveis.

4 CONCLUSAO

O presente estudo buscou entender os motivos que fazem com que algumas pessoas optem
por uma segunda graduacdo. Muitos profissionais ndo atuam na area de sua primeira graduacao,
pois se sentem insatisfeitos e incompletos com a carreira escolhida, entdo se submetem a uma
reescolha profissional, visando sua auto realizacéo.

IV Seminario Cientifico da FACIG — 08 e 09 de Novembro de 2018 5
Il Jornada de Iniciagdo Cientifica da FACIG — 08 e 09 de Novembro de 2018



Foi constatado a prevaléncia do fator econémico como principal influenciador na tomada de
decisao para o ingresso em um novo curso de graduacdo de acordo com a percepcao dos egressos
respondentes. Dessa forma, evidenciou-se que, atualmente, ao tomar decisfes os individuos primeiro
priorizam o mercado de trabalho, estabilidade e seguranca, para entdo se preocupar com fatores
internos e de terceiros.

Nesse sentido, essa pesquisa possibilitou a compreensao dos principais motivos atribuidos a
escolha dos egressos por um novo curso, bem como a preferéncia pela area e instituicdo de ensino.
Sendo assim, apds a apuracdo dos resultados pbde-se concluir que as principais variaveis
consideradas para a tomada de decisdo foram localizacdo e acesso, facilidade de ingresso no
mercado de trabalho e flexibilidade nas areas de atuacao, evidenciando a relevancia e influéncia que
o fator econémico possui atualmente.

Os objetivos deste trabalho foram alcancados, pois o mesmo foi capaz de conhecer os
fatores que influenciam os alunos a optarem por uma segunda graduacao, e esse resultado ja era
esperado uma vez que no mundo capitalizado no qual vivemos as pessoas buscam cada vez mais
oportunidades no mercado de trabalho e a realizagdo pessoal.

Para a aplicacdo do questionario, destaca-se limitagbes quanto a amostra, devido a
frequéncia diaria de alunos em sala, mesmo com a programacao feita para realizacdo na semana de
provas, muitos alunos ndo estavam presentes e 0 interesse em participar da pesquisa nao foi em sua
grande maioria. Por fim, ndo menos importante foi o contratempo enfrentado na escassez de recursos
como referencial bibliografico sobre o tema abordado.

Como sugestdo, que sejam realizadas novas pesquisas e estudos acerca do assunto em
pauta devido sua relevancia, ja que conhecer o perfil dos alunos e suas reais necessidades amplia o
nivel estratégico das instituigcBes. Salienta-se a relevancia de trabalhos vindouros para professores ou
mesmo profissionais da area a que possa interessar explanar o assunto, com o intuito de agregar
novos elementos para o conhecimento quanto a escolha e satisfacdo correspondente dos egressos e
conhecer o desenvolvimento de carreiras dos académicos.
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