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RESUMO: O tema abordado neste estudo é a percepcao de como as mulheres que exercem dupla
jornada de trabalho administram seu tempo entre trabalho e familia, assim como se deu a conquista
da mulher no mercado de trabalho e suas implicagbes dentro do campo familiar e no ambito
empresarial decorrentes do vinculo empregaticio, com a finalidade de aduzir os reflexos adversos
resultantes da dupla jornada de trabalho formal ou informal, enfrentado pelas mulheres no seu dia-a-
dia. Para aquisicdo dos resultados esperado o método utilizado foi pesquisa descritiva onde a coleta
de dados se deu por meio de questionario aplicado para as mulheres do comércio de Brejetuba/ES,
que exercem dupla jornada de trabalho e mulheres estudantes do curso de Ciéncias Contabeis
matriculados no 7° periodo da Faculdade Venda Nova do Imigrante (FAVENI). Concluiu-se apos o
estudo que a dupla jornada de trabalho formal ou informal da mulher no seu dia-a-dia provoca
reflexos adversos dentro do ambiente organizacional, onde o gréfico 5 evidencia que 53% das
entrevistadas consideram sua rotina corrida. Desencadeando dessa forma faltas no servico, stress,
perda de horas de sono afetando assim diretamente no bom rendimento.

Palavras-chave: Mulher; Trabalho; Familia, Dupla jornada de trabalho; Reflexo no &ambito
empresarial.

Area do Conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas.
1 INTRODUCAO

O tema proposto leva a refletir sobre as dificuldades enfrentadas no decorrer dos anos pelas
mulheres, que conquistaram de forma lenta e dolorosa seu espa¢o na sociedade, onde deixam de
compactuar com um modelo de vida conservador, sendo até mesmo por diversas vezes
menosprezadas, submissas aos seus maridos, e comeca a alcancar sua independéncia pessoal e
financeira, assim como sua autonomia, criando de tal modo um modelo feminismo o qual perdura nos
dias atuais.

Os anos “80” (1980) ficaram conhecidos como marco dessa mudanga, onde milhares de
mulheres migraram do interior para as grandes cidades, tornando-se o0 momento da mulher se inserir
no mercado com mais facilidade. Esses avancos como: salario, independéncia financeira,
independéncia sexual deram a nos mulheres a liberdade. Para Coelho (2002) a verdadeira
independéncia da mulher foi conquistada através de seu trabalho, de seu suor.

Tais conquistas desencadearam conflitos no contexto familiar, nomeadamente na divisédo das
incumbéncias domésticas destinadas as mulheres e também na conciliacdo entre casa e trabalho.
Segundo Siqueira (2002) apud Castells (1999 pag. 70) a incorporacao macica das mulheres a forca
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de trabalho remunerado € um dos elementos que abalou a familia patriarcal, uma vez que aumentou
0 poder de barganha feminino no ambito familiar ao colocar em questdo o lugar do homem como
provedor.

Essa independéncia fez com que a tradicdo da familia patriarcal fosse se perdendo aos
poucos. Contudo, apesar da mulher ter adquirido uma posicdo equivalente a do homem, a sua
posicdo social implantada desde o inicio do mundo, onde o homem era o provedor da casa e a
mulher a ajudadora, a méae, dona de casa, perdura até os dias atuais, lidando conseguintemente com
uma dupla jornada de trabalho.

Desta forma surge o seguinte questionamento: quais os reflexos no &mbito empresarial
decorrentes da dupla jornada da mulher?

Por conseguinte, extraem-se muitas dificuldades decorrentes da dupla jornada de trabalho,
pois a mulher passa a ter uma carga excessiva de trabalho, seja ele formal ou informal, e apesar da
dupla jornada de trabalho, a mesma é cobrada por seus maridos e filhos um desempenho com
prioridade de suas respectivas atividades como mée e esposa, ou seja, eles esperam da mulher um
trabalho bem feito, bem realizado, sem falhas, sem lacunas decorrentes do trabalho remunerado,
sendo de sua func¢éo: cuidado, carinho, atencdo, paciéncia, delicadeza e o desempenhar das
atividades domésticas.

Em contrapartida a mulher por trabalhar fora julga as suas obriga¢cfes dentro do lar referentes
a familia como desaforo, por pensar que o trabalho remunerado (formal ou informal) quebra a ligacao
da mulher com o trabalho doméstico, exigindo assim que o homem divida com ela as tarefas do lar.

O objetivo do trabalho é verificar tais reflexos advindos dessa dupla jornada de trabalho e
como esses reflexos influenciam na continuacdo do bem estar familiar, tendo em vista que os
nameros de divorcios aumentaram apos a conquista da independéncia da mulher, fazendo com que a
mesma ndo aceite mais tudo quieta, por estar em uma posi¢do igual ou melhor do que a de seu
marido ou cénjuge.

Este estudo mostra a importdncia da mulher no ambito familiar e também auxilia no
comportamento decorrente dessa carga excessiva de trabalho que a propria mulher se expde.
Também é de suma importancia para que possamos pensar e refletir, como tais acontecimentos
sociais contribuiu para que vivéssemos de forma competitiva com o sexo oposto: 0 homem. Trazendo
assim contribui¢cdes intelectuais para todos que buscam conhecer um pouco mais a fundo como se da
a dupla jornada de trabalho da mulher e como isso influencia diretamente no seu desempenho.

Observando alguns resultados de pesquisa a cerca deste assunto, Ribeiro (2005, p. 45) apud
Moreira (2014) cita que “ndo resta duvidas que as mulheres sao as principais responsaveis pelo
trabalho doméstico. Fica comprovado que as mulheres brasileiras de todas as classes sociais
enfrentam realmente jornadas duplas”.

2 METODOLOGIA
3

Segundo Strauss e Corbin (1998 apud Maxwell, 2006), o método de pesquisa é um conjunto
de procedimentos e técnicas utilizados para se coletar e analisar os dados. O método fornece os
meios para se alcancar o objetivo proposto, ou seja, sao as “ferramentas” das quais fazemos uso na
pesquisa, a fim de responder nossa questéo.

Rudio (1999, p. 9) nos afirma que pesquisa “é um conjunto de atividades orientadas para a
busca de um determinado conhecimento”. Tendo como base essa abstracao, fica notéria a aquisi¢céo
de conhecimento, conhecimento tal que uma vez adquirido ninguém nos tira.

Quanto ao tipo este trabalho se classifica como pesquisa descritiva, pois segundo Gil (1999)
auxilia na elaboracdo da presente pesquisa ajudando-nos a reconhecer os elementos que contribuem
para efetivacéo dos acontecimentos previstos.
Com intuito de evidenciar os reflexos no ambito familiar decorrentes da dupla jornada de trabalho a
qual esta sujeita, mostrando assim a importancia de se exercer com exceléncia seu papel como mae
e esposa.

Quanto a técnica sera realizado um levantamento de dados tendo como amostra mulheres do
municipio de Brejetuba que trabalham nas empresas do ramo comercial e mulheres estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis matriculados no 7° periodo da Faculdade
Venda Nova do Imigrante (FAVENI), casadas e/ou moram junto e que exercem uma dupla jornada de
trabalho. Gil (1999) sublinha que o levantamento de dados “procede-se a solicitacdo de informacdes
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a um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em seguida, mediante
analise quantitativa, obterem-se as conclusdes correspondentes”.

A unidade de analise serd o levantamento de dados estatisticos, sendo realizado na cidade
de Brejetuba nos comércios existentes na Rua Avenida Firmino Teixeira Griffo, localizada no Centro,
para mulheres que prestam servicos nas mesmas e na Faculdade Faveni, onde os entrevistados
serdo mulheres casadas que possuem vinculo empregaticio e também exercem vinculo doméstico
das turmas de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Pedagogia.

Para a coleta de dados sera utilizado um questionario estruturado aplicado para mulheres do
comércio da cidade de Brejetuba e mulheres estudantes do curso de Ciéncias Contabeis
matriculados no 7° periodo da Faculdade Venda Nova do Imigrante (FAVENI). O mesmo sera
utilizado para demonstrar aspectos que de alguma forma influenciam o rendimento dentro da
organizagdo e dentro do ambiente familiar, pois segundo Gil (2002) “a coleta de dados é feita
mediante a manipulagdo de certas condi¢coes e a observagao dos efeitos produzidos”.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
O instrumento de coleta se deu por meio de questionario a cerca da dupla jornada de trabalho
da mulher e seus reflexos advindos aplicados as mulheres que exercem dupla jornada de trabalho.

Grafico 1: Faixa Etaria

M Até 25 anos
M Entre 25 e 35 anos

Entre 36 e 45anos

Entre 46 e 60 anos

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o grafico 1 pode-se perceber que a faixa etaria predominante esta entre 36 a
45 anos e uma grande minoria, cerca de 16% se concentra em até 25 anos.

Gréfico 2: Estado Civil
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m Solteira
m Casada
M Separada

Vitva

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme o grafico 2, pode-se perceber que cerca de 88% séo casadas em cartério e cerca
de 12% moram junto com seus cOnjuges e nenhuma das entrevistadas se encontram separadas e ou
vilvas.

Grafico 3: Numero de Filhos.

mO
ml
2

3

H 4 ou mais

Fonte: Dados da pesquisa.

O grafico 3 mostra que 35% das entrevistadas, representando a maioria, possuem 4 filhos ou
mais. Dados do IBGE nos apontam que a taxa de fecundidade diminuiu cerca de 20% na Ultima
década, o que nos leva a observar que as entrevistadas por ser a maioria com 36 a 45 anos,
conforme o gréfico 1, ainda se encontram em um modelo de vida onde a cultura de ter muitos filhos
ainda perdura, nos indicando que a pesquisa do IBGE se aplica somente para as novas geracoes.

Gréfico 4: Tempo que exerce alguma atividade remunerada
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B Menos de 1 ano
mEntre 1 e 2 anos
m Entre 3 e 5 anos

Entre 6 e 9 anos

M 10 anos ou mais

Fonte: Dados da pesquisa.

Faz-se notorio no grafico 4 que 53% das mulheres desempenham uma dupla jornada de
trabalho a cerca de 10 anos ou mais. Sorj (2004, p.27) descreve que:

[...] as mulheres que se sobressaem
no mercado de trabalho, ou seja, que
conseguem obter um nivel de renda mais alto
e se inserir em empregos melhores (quase
60% delas sdo empregadas com carteira de
trabalho assinada, funcionarias publicas ou
empregadoras), estdo sozinhas. N&o
formaram ainda uma familia, ou ja formaram
uma familia e agora estdo sozinhas,
separadas e com filhos j& adultos que vivem
em outros domicilios, constituindo,
possivelmente uma outra familia.

Grafico 5: Como encara sua rotina de trabalho, familia e social?

B Muito Tranquila
® Tranquila
m Corrida

Muito Corrida

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o gréafico 5, as entrevistadas que possuem jornada dupla de trabalho, séo
53% das mulheres e estas consideram sua rotina corrida. Conforme explica Silva (2000) as mulheres
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com uma vida agitada pode desenvolver stress, faltas no servigo por doencas relacionadas ao stress,
perda de horas devido & diminuicdo do rendimento, dentre outros problemas. O grafico 5 ainda
apresenta que 17% dos entrevistados disseram ter uma vida tranquila, devido que estas possuem
empregada para auxilia-las nas tarefas domeésticas.

Grafico 6: Vocé consegue manter o equilibrio ideal entre a vida profissional e pessoal?

= Concorda
m Discorda

® N3o concorda nem discorda

Fonte: Dados da pesquisa.

Santos & Castro (1998) apud Chrousos & Gold (1992) alegam que o equilibrio e a harmonia
sdo os aspectos fundamentais na continuidade da linhagem humana. Fica evidente no gréfico 6, que
tal afirmacao é veridica, pois 56% dos entrevistados conseguem manter o equilibrio, e somente 19%
discorreu de forma contraria. Mas conforme se observa no grafico 5 isso pode ser prejudicado pois
56% vivem na correria da dupla jornada de trabalho.

Gréfico 7: Na sua percep¢do, a dupla jornada de trabalho lhe prejudica tanto profissionalmente
guanto pessoalmente?

= Concorda
m Discorda

® N3o concorda nem discorda

Fonte: Dados da pesquisa.

No grafico 7 os entrevistados julgam que a dupla jornada de trabalho afeta de alguma forma
seu trabalho profissional e sua vida pessoal, totalizando cerca de 42% dos entrevistados. Outra parte
se concentra em 23% dos entrevistados que disseram ndo concordar nem discordar que a dupla
jornada de trabalho afeta sua vida tanto profissionalmente quanto pessoalmente. Analisado os dados
pode-se perceber que quando a dupla jornada ndo afeta a vida dessas pessoas € porque ainda nao
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possuem filhos, conforme o gréafico 3 nos relata que sao somente 3% que ndo possuem filhos e/ou
possuem uma empregada doméstica para que realizem as atividades diarias de uma casa ou contam
com o auxilio dos seus cénjuges, no que diz respeito a divisdo de tarefas.

Grafico 8: Sobre as tarefas a serem realizadas, a pressédo vém mais do:

m Trabalho

m De Casa

Fonte: Dados da pesquisa.

No que diz respeito ao desempenho das tarefas o grafico 8 indica que 56% das entrevistadas
afirmaram gue sofrem pressdo mais de casa do que do trabalho. Esse fato é explicado claramente
por Coltrane (2000), relatando que mesmo os homens estarem cada vez mais auxiliando na
execucao das tarefas domésticas, as mulheres permanecem sendo as que desempenham ao menos
duas vezes mais as tarefas domésticas, tais como: lavar e passar roupas, limpar a casa, cuidar de
filhos, preparar o almoco e jantar, etc. Onde os demais entrevistados que totalizam 44% discordaram
dizendo que a pressdo vem mais do trabalho profissional.

Gréfico 9: Vocé concorda que o homem deve sustentar a familia e ser o responséavel pelas decisées?
Por qué?

HSim

m N3o

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao analisar os dados do grafico 9, percebe-se que 56% das entrevistadas concordam que os
homens devem ser o responsavel pelas decisdes dentro do lar e ao serem questionadas a cerca
deste assunto algumas mulheres disseram que “E biblico..” 0 homem ter que sustentar a casa, outras
disseram que “O Homem tem que ser o mantenedor do lar...”, e outras discordaram relatando que “As
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mulheres possuem a mesma capacidade...” de tomar decises que o homem possui. Porém nos dias
atuais a tarefa de sustentar a casa é dividida entre os dois (homem e mulher) devidos aos gastos e
ambicdes de cada um, entdo para que consigam realizar os seus sonhos ambos devem lutar justos.

Gréfico 10: Acredita que a mulher deve ser responsavel por fazer todos os trabalhos domésticos? Por
qué?

mSim

= Nao

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o grafico 10, um total de 56% das entrevistadas concordaram que a mulher
deve ser a responsavel pelos afazeres domésticos e as demais discordaram totalizando assim 44%
da amostra. Ao serem questionadas por que algumas disseram: “Porque ela é edificadora do seu
lar...”, outras discordaram dizendo “Se ambos trabalham fora podem dividir as tarefas domeésticas...”,
“Se ela ajuda nas despesas o homem pode ajudar nas tarefas domésticas...”.

Gréfico 11: O seu cbnjuge divide as tarefas domésticas com vocé?

H Sim
m Ndo

m Asvezes

Fonte: Dados da pesquisa.

O gréfico 11 nos mostra que cerca de 51% das entrevistas recebem ajuda dos seus conjuges
na realizacdo das tarefas dentro do lar e apenas 17% ndo podem contar com o auxilio do
companheiro do que diz respeito a realizacdo das tarefas domésticas tendo que desempenha-las

sozinha. Verifica-se assim entdo neste gréafico que as mulheres pela sua dupla jornada tém o apoio
dos homens nos fazeres de casa.

Gréafico 12: Em algum momento o excesso de atividades a serem exercidas por vocé, que exerce
uma dupla jornada de trabalho, afetou seu casamento?
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mSim

m Ndo

Fonte: Dados da pesquisa.

O grafico 12 nos mostra que 65% das entrevistadas revelaram que o excesso de atividades
desempenhadas pelas mulheres j& afetou negativamente seu casamento. Bernardo Jablonski (2010)
apud Brasileiro, Jablonski, & Carneiro, (2002); Jablonski, (1988, 1996, 2001, 2003), explana a cerca
das atitudes, tendo em vista que ha um aumento no interesse por parte dos homens em envolver-se
nos cuidados com os filhos e do desempenhar das tarefas domésticas. Em contrapartida quando se
fala do quesito comportamento, isto é, a acdo propriamente dita, pode-se classificar como um
comprometimento que nao é realizado, condi¢do qual provoca um desapontamento e insatisfacdo das
mulheres para com os cbnjuges. Afetando assim diretamente no casamento de ambos. O grafico 12
ainda nos mostra que apenas 35% discordaram que a dupla jornada de trabalho afetou em algum
momento seu casamento.

Gréfico 13: Na sua percepgdo, a dupla jornada de trabalho afeta sua produtividade no desempenho
de suas fungdes no local de servigo?

B Concordo
m Discordo

m N3o concordo nem discordo

Fonte: Dados da pesquisa.

No grafico 13 a concepcdo das entrevistadas acerca do questionamento sobre a sua
produtividade no desempenho das suas fun¢fes no local de servico, tendo em vista a dupla jornada
de trabalho aponta que 42% das entrevistadas consideram que afetam e outros 42% alegam que néo
afetam a sua produtividade, ficando assim um total de 16% que ndo concordam nem discordam.
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Gréfico 14: Na sua percepcdo, a dupla jornada de trabalho afeta sua produtividade no desempenho
de suas fungdes domeésticas?

Hm Concordo
m Discordo

m N3o concordo nem discordo

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o grafico 14 podemos evidenciar que os excessos de atividades decorrentes
da dupla jornada de trabalho afetam sim a grande maioria das entrevistadas, totalizando assim 51%
que afirmam tal teoria. Apenas 35% das mesmas ndo concordaram que afeta o desempenho da
produtividade dentro do lar, restando assim apenas 14% que ndo discordara nem concordaram que
h& uma deficiéncia no que diz respeito a realizacdo dessas tarefas domésticas.

Gréfico 15: Qual o fator determinante que te leva a deixar o ambiente familiar e trabalhar fora?
B Independéncia Financeira

® Busca por lgualdade

m Complementagao de Renda

m Melhora a qualidade de

vida a familia

B N3o gosta de desempenhar
as atividades domésticas

B Outros

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o grafico 15 a maioria das mulheres representadas por 40% das entrevistadas
deixam o ambiente familiar e decidem ir a luta em busca de servico remunerado fora do lar em busca
de uma melhor qualidade de vida para sua familia e apenas 7% saem em busca de independéncia

financeira. Ao serem questionadas por quais seriam 0s outros possiveis fatores determinantes néo foi
obtido resposta.

Grafico 16: Quais séo os reflexos adversos resultantes da sua dupla jornada de trabalho formal ou
informal, enfrentado no seu dia-a-dia?
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B Cansago excessivo Mal Humor
Stress Falta de tempo para a familia
H Falta de tempo para si prépria M Irritabilidade
Acumulo de tarefas domésticas Acumulo de tarefas no servigo
Atrasos para chegada no servigo Atrasos nas tarefas do dia-a-dia

Fonte: Dados da pesquisa.

Denota-se do grafico 16, que a maior parte das entrevistadas, equivalente a 26% queixam-se
de cansaco excessivo, tendo em vista deparar-se dia a dia com a jornada dupla de trabalho. N&o
obstante, o fato que nos chama atencao, € que a jornada dupla de trabalho ndo afeta o0 bom humor
das entrevistadas, bem como ainda, ndo causa atraso nas tarefas do dia a dia, tendo em vista, que
possuem mao de obra terceirizada para o auxilio nas tarefas domésticas diarias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do presente artigo, buscou-se verificar os reflexos adversos resultantes da dupla
jornada de trabalho formal ou informal, enfrentado pelas mulheres no seu dia-a-dia. Para isso foi
realizada uma pesquisa descritiva, pois segundo Gil (1999) auxilia na elaboracdo da presente
pesquisa ajudando-nos a reconhecer os elementos que contribuem para efetivacdo dos
acontecimentos previstos. Com intuito de evidenciar os reflexos no ambito familiar decorrentes da
dupla jornada de trabalho as quais estédo sujeitas mostrando assim a importancia de se exercer com
exceléncia seu papel como mée e esposa. Onde a coleta de dados se deus por meio de questionario
estruturado aplicado para mulheres do comércio da cidade de Brejetuba e mulheres estudantes do
curso de Ciéncias Contdbeis matriculados no 7° periodo da Faculdade Venda Nova do Imigrante
(FAVENI).

Conclui-se apés por meio da observacédo dos graficos que a dupla jornada de trabalho formal
ou informal da mulher no seu dia-a-dia provoca reflexos adversos dentro do ambiente empresarial
assim como no ambiente familiar. Tal concluséo fica mais evidente no gréfico 5, no qual nos informa
que 53% das mulheres consideram sua rotina corrida. Podendo assim desenvolver stress, faltas no
servigo, perda de horas devido a diminuicdo do rendimento, dentre outros, € o que nos afirma Silva
(2000).

Também no grafico 12, percebemos que 65% das entrevistadas revelaram que o excesso de
atividades desempenhadas por elas ja afetou negativamente seu casamento. Assim exposto isso e
com base no grafico 16 fica evidente as respostas para o problema deste presente artigo, onde a
maior parte das entrevistadas, equivalente a 26% queixam-se de cansaco excessivo, tendo em vista
deparar-se dia a dia com a jornada dupla de trabalho. Nao obstante, o fato que nos chama atencéo, é
que a jornada dupla de trabalho ndo afeta o bom humor das entrevistadas, bem como ainda, nédo
causa atraso nas tarefas do dia a dia, tendo em vista, que possuem mao de obra terceirizada para o
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auxilio nas tarefas domésticas diarias. Além disso, podemos destacar irritabilidade, atraso para
chegada ao servico, falta de tempo para si propria, nos mostrando que o objetivo foi alcancado.
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